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คำนำ 

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์เป็นหน่วยงานที่สร้างนวัตกรรมสื่อแบบต่าง ๆ  เพื่อทลาย
กรอบการผลิตเนื้อหาแบบเดิม เพิ่มทางเลือกในการรับรู้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ และนำเสนอข้อมูลที่ประชาชน
ต้องการแบบรอบด้าน หลากหลายแง่มุม และขับเคลื่อนประเด็นที่เป็นประโยชน์สู่กา รมีส่วนร่วมของคนใน
สังคมได้ พร้อมทั้งสร้างฐานความรู้ด้านต่าง ๆ ในการสนับสนุนการสร้างสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ โดยมีพันธ
กิจเพื่อส่งเสริมสนับสนุนผู้ขอรับทุนเครือข่ายทุกภาคส่วน ในการผลิตและพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ 
ส่งเสริมให้ประชาชนเข้าถึง เข้าใจและใช้ประโยชน์จากสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์อย่างทั่วถึง รวมทั้งส่งเสริม
ประชาชนโดยเฉพาะเด็ก เยาวชนและครอบครัว มีทักษะในการรู้เท่าทันและเฝ้าระวังสื่อ เข้าใจและฉลาดใช้สื่อ
อย่างปลอดภัยและสร้างสรรค์ด้วยนิเวศสื่อที่ดี 

กองทุนฯ มีการพัฒนาระบบดิจิทัลขึ ้นมาเพื ่อช่วยการปฏิบัติงานภายในองค์กรหลายระบบงาน 
ได้เล็งเห็นถึงความสำคัญในการปรับปรุงและบูรณาการระบบที่มีปัญหาและอุปสรรคในการใช้งาน จึงมีความ
ประสงค์จะจัดหาและพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรภายในองค์กร เพื ่อช่วยสนับสนุนการปฏิบัติงานของ
บุคลากรหรือเจ้าหน้าที่ให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างรวดเร็ ว ถูกต้อง และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพื่อ
สามารถปฏิบัติตามนโยบายและแผนกลยุทธ์ขององค์กรให้บรรลุเป้าหมาย โดยมีการเชื่อมโยงกระบวนการ
ทำงานทั้งภายในและภายนอกอย่างมีระบบบนแนวคิดในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุดและรองรับการขยายตัวของผู้ใช้งานในอนาคต 
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1.7 สรุปผลการศึกษาในช่วงระยะเวลางวดงานที่ 2 6 

1.7.1 กระบวนการทำงานของระบบ 6 

1.7.2 การเช่ือมโยงข้อมลูของระบบ E-Budget ระบบ AX และระบบ PM 7 

1.7.3 การสรุปผลการวิเคราะห์การดำเนินงาน 8 

1.7.4 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกบัการปรบัปรุง แก้ไข หรือพัฒนาระบบสารสนเทศ 13 

บทท่ี 2 คุณลักษณะระบบตามทางเลือกท่ีเสนอ 15 

2.1 ข้ันตอนการออกแบบคุณสมบัติทางเทคนิคและข้อกำหนดขอบเขตของงาน  
(Terms of Reference: TOR) 15 

2.2 คุณลักษณะตามทางเลือกที่เสนอ 16 

2.1.1 ระบบบรหิารจัดการเกี่ยวกบัการบัญชี การเงิน พสัดุ และงานจัดซื้อจัดจ้าง 16 

2.2.2 ระบบบรหิารจัดการงบประมาณ 16 

2.2.3 ระบบทรัพยากรบุคคล 16 

2.2.4 การเช่ือมโยงระบบงานบริหารงบประมาณ บัญชี การเงิน พัสดุ งานจัดซื้อจัดจ้าง และงาน
ติดตามการของบประมาณ และเช่ือมโยงระบบบรหิารงานโครงการเดิมของกองทุนฯ 17 

2.3 การเปรียบเทียบคุณลักษณะและข้อเสนอแนะจากผู้ให้บริการพฒันาระบบ 17 

2.3.1 การเปรียบเทียบคุณลักษณะจากผู้ให้บริการพัฒนาระบบ 17 
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2.3.2 ข้อเสนอแนะจากผู้ให้บริการพัฒนาระบบ 21 
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3.1.4 ระบบผู้ตรวจสอบบญัชี 25 
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3.1.6 ระบบบรหิารจัดการทรพัยากรบุคคล (HRM) 26 
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3.2.2 ผู้ให้ข้อมลูแนวทางการพัฒนาระบบบริหารจัดการเกี่ยวกับการบัญชี การเงิน พัสด ุ
และจัดซื้อจัดจ้าง 27 

3.3 ความสอดคลอ้งของการออกแบบระบบและร่างแผนพฒันาดิจิทลั 5 ป ี 29 
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3.3.2 การจัดทำคุณลกัษณะตามร่างแผนพฒันาดิจิทลั 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) 30 

บทท่ี 4 สรุปรายงานการประชุมตลอดช่วงระยะเวลาดําเนนิโครงการ 32 
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ตารางที่ 1.1 ตารางเปรียบเทียบสิ่งส่งมอบและขอบเขตการดำเนินงาน 4 
ตารางที่ 1.2 เปรียบเทียบข้อมูลซอฟต์แวร์แตล่ะแนวทาง 18 
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บทสรุปผู้บริหาร 

รายงานฉบับสมบูรณ์ (Final Report) เล่มนี้เป็นส่วนหนึ่งของโครงการจ้างออกแบบระบบสนบัสนุน
บริหารงานกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ เพื่อเป็นการศึกษาวิเคราะห์สถาปัตยกรรมโครงสร้างของ
ระบบดิจ ิท ัลภายในองค์กร ได้แก่ ระบบสารสนเทศเพื ่อการปฏิบ ัติงานการจัดการด้านงบประมาณ 
(E-Budget) ระบบสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานการจดัการด้านบัญชี การเงิน พัสดุ งบประมาณ และด้านการ
บริหารโครงการเพื่อการบริหารจัดการภายในองค์กร (Microsoft Dynamic AX) ระบบสารสนเทศเพื่อบริหาร
จัดการงานโครงการสนับสนุนการให้ทุน (Project Management) ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ระบบ
สารสนเทศเพื่อการบริหารทรัพยากรมนุษย์ และระบบบริหารงานตรวจสอบบัญชีงานโครงการ ให้มีความ
เช่ือมโยงกันเป็นดิจิทัลทั้งกระบวนการ  (end-to-end) 

วัตถุประสงค์ของโครงการฯ ประกอบไปด้วย 1) วิเคราะห์ปัญหาของระบบสารสนเทศที่เกี ่ยวกับ
กระบวนการทำงานเชิงสนับสนุนของกองทุนในปัจจุบัน และทำการออกแบบกระบวนการทำงานที่เหมาะสม
กับระเบียบข้อบังคับและการปฏิบัติของกองทนุฯ  2) ออกแบบกระบวนการทำงานให้เหมาะสมกับสถานการณ์
ปัจจุบัน และพัฒนาบางกระบวนการที่มีความจำเป็นเร่งด่วน (ถ้ามี) ที่หากไม่ปรับปรุงจะมีผลกระทบเชิงลบใน
การปฏิบัติงาน และ 3) หาทางเลือกในการพัฒนาระบบสารสนเทศ กระบวนการทำงาน และกำหนด
คุณลักษณะในการพัฒนาที ่เหมาะสมต่อกองทุนฯ ให้ก ้าวส ู ่องค์กรอัจฉริยะ  (SMART Organization)  
จากวัตถุประสงค์นี้ โครงการได้ดำเนินการโดยมีผลลัพธ์การดำเนินการ ดังนี้ 

ผลลัพธ์ที ่  1 จัดทำการศึกษาปัญหาของระบบสารสนเทศที ่กองทุนฯ ใช้งานในปัจจ ุบัน โดย
ทำการศึกษาปัญหาที่พบจากผู้ใช้งาน และปัญหาที่เกิดข้ึนจากระบบสารสนเทศ 

ผลลัพธ์ที่ 2 เสนอแนวทางแก้ไขปัญหา เพื่อใช้ในการพัฒนาระบบสารสนเทศใหม่ให้แก่กองทุนฯ โดย
เสนอทางเลือกในการพัฒนาระบบใหม่ 3 ทางเลือก ได้แก่ 1) การติดตั้งระบบ Microsoft Dynamic 365 และ
พัฒนาเช่ือมโยงกับระบบ E-Budget 2) การติดตั้งระบบ Phoenix ERP และ 3) การติดตั้งระบบ Odoo 

ผลลัพธ์สุดท้าย จัดทำร่างขอบเขตงาน (Terms of Reference: TOR) ให้แก่กองทุนฯ เพื่อเป็นแนว
ทางการจัดทำขอบเขตงานที่กองทุนฯ สามารถนำไปประยุกต์ใช้สำหรับการจัดซื้อจัดจ้างหรือพัฒนาระบบที่
เหมาะสมกับกองทุนฯ  

สรุปผลลัพธ์ที่ได้จากการดำเนินโครงในครั้งนี้ คือ 1) ทางเลือกที่เหมาะสมในการแก้ไขปัญหาระบบ
บริหารทรัพยากร (ERP) ของกองทุนฯ และ 2) ร่างขอบเขตงาน (Terms of Reference: TOR) ที่กองทุนฯ 
สามารถนำไปประยุกต์ใช้งาน โดยคณะวิจัยฯ เชื่อว่าผลจากการศึกษาในครั้งนี้จะช่วยยกระดับสถาปัตยกรรม
โครงสร้างของระบบสารสนเทศภายในองค์กรของกองทุนฯ และช่วยให้การบริหารจัดการภายในองค์กรและ
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ภารกิจสนับสนุนการปฏิบัติงานของกองทุนฯ มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมทั้งสอดคล้องกับนโยบายของ
รัฐบาลที่มุ่งพัฒนาหน่วยงานของรัฐไปสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัลเต็มรูปแบบ สถาบันวิจัยและให้คำปรึกษาแห่ง
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ขอขอบคุณผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่าน รวมถึงบุคลากรของกองทุนฯ ตลอดจนบุคคลที่ให้
ความอนุเคราะห์ตั้งแต่เริ่มต้นจนถึงสิ้นสุดโครงการ หากมีข้อผิดพลาดประการใด ขออภัยมา ณ ที่นี้ด้วย 
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บทท่ี 1  
ทบทวนขอบเขตการดำเนินการงวด 1 และ 2 

1.1 ที่มาของโครงการ 

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ มีการพัฒนาระบบดิจทิัลข้ึนมาเพื่อช่วยการปฏิบัติงานหลาย
ระบบงาน ได้แก่ ระบบบริหารงบประมาณ/บัญชี/การเงิน/พัสดุ/งานจัดซื้อจัดจ้างทรัพยากรบุคคล และระบบ
ติดตามการของบประมาณ การได้รับอนุมัติงบประมาณ และการใช้งบประมาณ ซึ่งระบบดิจิทัลดังกล่าวมี
สถาปัตยกรรมโครงสร้างพื ้นฐานที่แตกต่างกัน ทำให้ไม่สามารถเชื ่อมโยงข้อมูลที ่จำเป็นให้เป็นดิจิทัลทั้ง
กระบวนการ (end-to-end) ได้ ทำให้บางครั้งข้อมูลที่จำเป็นในการประเมนิผลโครงการและการใช้งบประมาณ
ไม่สามารถสะท้อนความเป็นจริงเกี ่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารงานโครงการและประสิทธิภาพการใช้
งบประมาณได้ โดยในบางโปรแกรมย่อย (โมดูล) เมื่อต้องการปรับปรุงเงื่อนไขให้สอดคล้องกับการทำงาน
ปัจจุบันจะมีต้นทุนในการปรับปรุงสูงมากด้วย   

ด้วยเหตุดังกล่าว กองทุนฯ ได้เล็งเห็นถึงความสำคัญในการปรับปรุงและบูรณาการระบบดังกล่าว โดย
เห็นควรเริ่มต้นจากการศึกษาและวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคในการใช้งานระบบฯ ทั้งหมดที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน 
เมื ่อวิเคราะห์กระบวนการทำงานของกองทุนฯ ในทุกมิติแล้ว จึงทำการออกแบบกระบวนการทำงานที่
เหมาะสมกับการสนับสนุนการปฏิบัติงานเพื่อให้รองรับการทำงานที่สามารถเช่ือมโยงถึงกันได้ กองทุนฯ จึงมี
ความประสงค์ที่จะจัดหาและพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรองค์กร เพื่อช่วยสนับสนุนการปฏิบัติงานภายใน
องค์กรให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างรวดเร็ว ถูกต้อง และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพื่อสามารถปฏิบัติ ตาม
นโยบายและแผนกลยุทธ์ขององค์กรให้บรรลุเป้าหมาย โดยมีการเชื่อมโยงกระบวนการทำงานทั้งภายในและ
ภายนอกอย่างมีระบบ บนแนวคิดในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดและ
รองรับการขยายตัวของผู้ใช้งานในอนาคต 

 

1.2 วัตถุประสงค์ 

1) เพื่อวิเคราะห์และทราบถึงปัญหาของระบบสารสนเทศที่เกี่ยวกับกระบวนการทำงานเชิงสนับสนุนของ
กองทุนในปัจจุบัน เช่น ระบบบริหารงบประมาณ บัญชี การเงิน พัสดุ งานจัดซื้อจัดจ้าง และการ
ติดตามและประเมินแผนการดำเนินงาน และทำการออกแบบกระบวนการทำงานที่เหมาะสมกับ
ระเบียบข้อบังคับและการปฏิบัติของกองทุนฯ 

2) เพื่อออกแบบกระบวนการทำงานให้เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน และพัฒนาบางกระบวนการที่มี
ความจำเป็นเร่งด่วน (ถ้ามี) ที่หากไม่ปรับปรุงจะมีผลกระทบเชิงลบในการปฏิบัติงาน 
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3) เพื่อหาทางเลือกในการพัฒนาระบบสารสนเทศ กระบวนการทำงาน และกำหนดคุณลักษณะในการ
พัฒนาที่เหมาะสมต่อกองทุนฯ ให้ก้าวสู่องค์กรอัจฉริยะ (SMART Organization) 

1.3 ระยะเวลาการดำเนินการ 

ภายใน 150 วัน นับถัดจากวันลงนามสญัญา 

1.4 ขอบเขตการดำเนินงาน 

1.) ประชุมวางแผนการดำเนินการ (Kick-off Meeting) โครงการออกแบบระบบบริหารงบประมาณ/
บัญชี/การเงิน/พัสดุ/งานจัดซื้อจัดจ้าง/ทรัพยากรบุคคล และระบบติดตามการของบประมาณ การ
ได้รับอนุมัติงบประมาณ การใช้งบประมาณ และระบบที่เกี่ยวข้องทั้งหมด เช่น ระบบบริหารจัดการ
งานโครงการ ระบบตรวจสอบบัญชีงานโครงการ และส่งรายงานแผนการดำเนินงานที่ระบุถึง 
ระยะเวลา ข้ันตอนการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบดูแลงานในแต่ละข้ันตอน และผลสรุปการประชุมวาง
แผนการดำเนินการ 

2.) ศึกษาระบบและเก็บข้อมูลจากผู้ใช้งานระบบบริหารงบประมาณ/บัญชี/การเงิน/พัสดุ/งานจัดซื้อจัด
จ้าง/ทรัพยากรบุคคล และระบบติดตามการของบประมาณ การได้รับอนุมัติงบประมาณ การใช้
งบประมาณ และระบบที่เกี่ยวข้องทั้งหมด เช่น ระบบบริหารจัดกการงานโครงการ ระบบตรวจสอบ
บัญชีงานโครงการ เพื่อทราบกระบวนการทำงาน การเชื่อมโยงข้อมูล และปัญหาการใช้งานจาก
ผู้ใช้งานของกองทุนฯ 

3.) จัดทำผลวิเคราะห์การดำเนินงานที่เกี่ยวข้องกับการใช้งานระบบงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ระบบบริหาร
งบประมาณ/บัญชี/การเงิน/พัสดุ/งานจัดซื ้อจัดจ้าง/ทรัพยากรบุคคล และระบบติดตามการขอ
งบประมาณ การได้รับอนุมัติงบประมาณ การใช้งบประมาณ และระบบที่เกี่ยวข้องทั้งหมด เช่น ระบบ
บริหารจัดการงานโครงการ ระบบตรวจสอบบัญชีงานโครงการ เพื่อให้ทราบถึงปัญหาและอุปสรรคทัง้
ในทางเทคนิคและทางปฏิบัติ โดยมีเนื้อหาอย่างน้อยดังต่อไปนี้ 

3.1.) วิเคราะห์ความครอบคลุมของฟังก์ชันของระบบต่อกระบวนการทำงานของแต่ละฝ่าย 

3.2.) วิเคราะห์ความคุ้มค่าทางด้านการดำเนินงาน จำนวนผู้ใช้งาน/จำนวนรายการ (Transection) 
/ความถ่ีในการนำเข้าข้อมูลในแต่ละระบบ/ความถ่ีในการเข้าใช้ระบบ 

3.3.) วิเคราะห์ฟังก์ชันการใช้งานของแต่ละระบบ ว่ามีความสอดคล้องกับภารกิจของกองทุน
เพียงใด 

3.4.) วิเคราะห์ความคุ้มค่าการใช้งานระบบที่เกี่ยวข้องด้วยเครื่องมือทางการเงิน เช่น การวิเคราะห์
ผลตอบแทนจากการลงทุน (Return on Investment: ROI) การวิเคราะห์ต้นทุนการเป็น



รายงานฉบับสมบูรณ์ (Final Report)  
โครงการจ้างออกแบบระบบสนับสนุนการบริหารงาน 
กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์

 

 
หน้าที่ 3 

 

เจ้าของ (Total Cost of Ownership: TCO) เป็นต้น โดยผู้ยื่นข้อเสนอสามารถนำเสนอการ
วิเคราะห์ความคุ้มค่าในมุมมองอื่น ๆ ได้ 

3.5.) วิเคราะห์ความคุ้มค่าด้านอื่น ๆ ที่ไม่สามารถประเมินเป็นมูลค่าทางการเงินได้ 
4.) นำเสนอข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการปรับปรุง แก้ไข หรือพัฒนาระบบสารสนเทศที่ใช้

สนับสนุนภารกิจของกองทุน ให้สอดคล้องกับกระบวนการทำงานของเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง  รวมทั้ง
สอดคล้องกับแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) และแผนยุทธศาสตร์ของกองทุนฯ 
เพื่อให้เกิดความเชื่อมโยงในการทำงานของแต่ละฝ่าย/กลุ่มงานในกองทุน เพื่อก้าวสู่องคก์รอัจฉริยะ 
(SMART Organization) ตลอดจนเสนอแนะแนวทางการพัฒนากระบวนการทำงานผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยจัดทำเป็นทางเลือกต่าง ๆ ไม่น้อยกว่า 3 แนวทาง 

5.) จัดทำคุณลักษณะตามทางเลือกที ่เสนอในข้อ 5.4 รวมทั้งประมาณการเกี่ยวกับระยะเวลาในการ
ดำเนินงาน และงบประมาณที่จะใช้ดำเนินการในแต่ละแนวทาง สำหรับระบบดังต่อไปนี้ 

5.1.) ระบบบริหารจัดการเกี่ยวกับการบญัชี การเงิน พัสดุ และงานจัดซื้อจัดจ้าง 
5.2.) ระบบบริหารจัดการงบประมาณ 
5.3.) ระบบทรัพยากรบุคคล 

โดยคุณลักษณะทั้งหมดต้องมีรายละเอียดของระบบฯ ที่ช่วยสนับสนุนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
กองทุนฯ การส่งต่อและเชื่อมโยงข้อมูลของแต่ละระบบ เพื่อให้กองทุนฯ ก้าวสู่องค์กรอัจฉริยะ ( SMART 
Organization) 

6.) ให้ความร่วมมือและประสานงานกับหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล รวมถึงการให้ความร่วมมือในการใช้เครื่องมือต่าง ๆ เพื่อสนับสนุนภารกิจของกองทุนพัฒนา
สื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ 
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1.5 รายละเอียดสิ่งส่งมอบ 

คณะวิจัยได้จัดทำตาตารางเปรียบเทียบเนื้อหาสิ่งส่งมอบในรายงวดที่ 3 กับขอบเขตงานที่ระบุใน
เอกสารขอบเขตงาน (TOR) ดังต่อไปนี้ 

ตารางที่ 1.1 ตารางเปรียบเทียบสิ่งส่งมอบและขอบเขตการดำเนินงาน 

บท เน้ือหา ขอบเขตงาน 

บทที่ 1 ทบทวนขอบเขตการดำเนินการงวด 
1 และ 2 

1.1 ที่มาและความสำคัญ - 

 1.2 วัตถุประสงค์ - 

 1.3 ระยะเวลาในการดำเนินการ - 

 1.4 ขอบเขตการดำเนินการ - 

 1.5 รายละเอียดสิ่งส่งมอบ - 

 1.6 นิยามศัพท์ - 

 1.7 สรุปผลการศึกษาในช่วงระยะเวลางวดงานที่ 2 - 

บทที่ 2 คุณลักษณะระบบตามทางเลือกที่
เสนอ 

2.1 ขั ้นตอนการออกแบบคุณสมบัต ิทางเทคนิคและ
ข้อกำหนดขอบเขตของงาน (Terms of Reference: TOR) 

ข้อ 5.5 

 2.2 คุณลักษณะตามทางเลือกที่เสนอ ข้อ 5.5 

 2.3 การเปรียบเทียบคุณลักษณะและข้อเสนอแนะจากผู้
ให้บริการพัฒนาระบบ 

ข้อ 5.5 

บทที่ 3 ความร่วมมือและประสานงานกับ
หน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

3.1 หน่วยงานภายใน ข้อ 5.6 

 3.2 หน่วยงานภายนอก ข้อ 5.6 

 3.3 ความสอดคล้องของการออกแบบระบบและร ่ าง
แผนพัฒนาดิจิทัล 5 ปี 

ข้อ 5.4-5.5 

บทที่ 4 สรุปรายงานการประชุมตลอดช่วง
ระยะเวลาดำเนินโครงการ 

บทที ่ 5 สรุปรายงานการประชุมตลอดช่วงระยะเวลา
ดำเนินโครงการ 

- 

ภาคผนวก ก : ร่างขอบเขตการดำเนินการ
ตามรูปแบบของกองทุนฯ 

ภาคผนวก ก : ร่างขอบเขตการดำเนินการตามรูปแบบของ
กองทุนฯ 

ข้อ 5.6 

ภาคผนวก ข : สร ุปรายงานการประชุม
ตลอดช่วงระยะเวลาดำเนินโครงการ 

ภาคผนวก ข : สรุปรายงานการประชุมตลอดช่วงระยะเวลา
ดำเนินโครงการ 

- 
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1.6 นิยามศัพท์ 

1.) ส่งออกข้อมูล (Export) หมายถึง การนำข้อมูลออกจากระบบในรูปแบบรายงาน (Report) เอกสาร 
หรือไฟล์ 

2.) เครื ่องแม่ข่าย (Server) หมายถึง เป็นเครื ่องคอมพิวเตอร์ที ่ทำหน้าที ่เป็นจุดศูนย์กลางในการ
ให้บริการด้านต่าง ๆ  กับเครื่องคอมพิวเตอรอ์ื่น ๆ  ที่อยู่ในเครือข่าย กล่าวอีกนัยหนึ่ง คือ เป็นแม่ข่าย
หลักของเครื่องคอมพิวเตอร์ย่อย 

3.) โมดูล (Module) หมายถึง โปรแกรมย่อยของระบบซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ 
4.) ฟีเจอร์ (Feature) หมายถึง ลักษณะการทำงานภายในระบบ  
5.) ยูเอ็กซ์ (User Experience: UX)  หมายถึง ประสบการณ์ของผู้ใช้งานต่อระบบซอฟต์แวร์  
6.) ยูไอ (User Interface: UI) หมายถึง หน้าจอหรือส่วนที่ผู้ใช้งานใช้งานระบบซอฟตแ์วร์ เช่น หน้าจอ 

แพลตฟอร์ม เมนู  เป็นต้น 
7.) ส่วนต่อประสานโปรแกรมประยุกต์ (Application Program Interface : API) หมายถึง การ

เช่ือมต่อจากระบบหนึ่งไปสู่ระบบหนึ่ง เพื่อให้ซอฟต์แวร์ภายนอกเข้าถึงและอัปเดตข้อมูลนั้น ๆ ได้ 
แต่ยังอยู่ในขอบเขตที่ถูกกำหนดไว้  

8.) สัญญาการใช้ซอฟต์แวร์ (License)  คือ สัญญาการเข้าใช้ซอฟต์แวร์ต่าง ๆ ที่ถูกกำหนดโดยผู้พัฒนา
ซอฟต์แวร์ มีค่าใช้จ่ายเป็นรายปี โดยแต่ละสัญญามีการกำหนดสิทธิ์ของผู้ใช้แตกต่างกัน เช่น สิทธ์ิ
การเข้าดูข้อมูล สิทธ์ิการแก้ไขข้อมูล เป็นต้น 

9.) เครื่องแม่ข่ายแบบ On-Cloud คือ การวางฐานข้อมูลไว้ในระบบเครื่องแม่ข่ายบนพื้นที่ของคลาวด์ที่
ผู้ใช้ทำการเช่าพื้นที่กับผู้ให้บริการคลาวด์ 

10.) เครื่องแม่ข่ายแบบ On-premise คือ การวางฐานข้อมูลไว้ในระบบเครื่องแม่ข่ายภายในองค์กรโดย
แชร์ข้อมูลผ่านตัวกลางของเครื่องแม่ข่าย ซึ่งเจ้าหน้าที่ทุกแผนกสามารถเข้าถึงข้อมูลที่แชร์ผ่าน
เครื่องแม่ข่ายซึ่งสามารถใช้ได้ภายในองค์กรเท่านั้น 

11.) ผู้จำหน่าย (Vendor) คือ ผู้ให้บริการพัฒนาระบบหรือแพลตฟอร์ม 
12.) ระบบ PM คือ ระบบสารสนเทศ เพื่อบริหารจัดการงานโครงการสนับสนุนการให้ทุน (Project 

Management) 
13.) ระบบ AX คือ ระบบสารสนเทศ เพื่อการปฏิบัติงานการจัดการด้านบัญชี การเงิน พัสดุ งบประมาณ 

และด้านการบริหารโครงการเพื่อการบริหารจัดการภายในองค์กร (Microsoft Dynamic AX)  
14.) ระบบ E-Budget คือ ระบบสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานการจัดการด้านงบประมาณ (E-budget) 
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15.) ระบบ HRM คือ ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
16.) ระบบ E-Saraban คือ ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
17.) ระบบผู้ตรวจสอบบัญชี คือ ระบบบริหารงานตรวจสอบบัญชีงานโครงการ 
18.) กองทุนฯ คือ สำนักงานกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ 
 

1.7 สรุปผลการศึกษาในช่วงระยะเวลางวดงานที่ 2 

จากการประชุมเพื่อเก็บข้อมูลกระบวนการทำงานและระบบต่าง ๆ ภายในกองทุนฯ จำนวน 12 ครั้ง 
นับจากเริ่มต้นโครงการ คณะวิจัยฯ สามารถสรุปผลการศึกษา มีรายละเอียดดังนี้  

1.7.1 กระบวนการทำงานของระบบ 

 คณะวิจัยฯ ได้ศึกษากระบวนการของระบบกองทุนฯ ดังต่อไปนี้ 

1.) กระบวนการของระบบ E-Saraban 
1.1.) กระบวนการของระบบ E-Saraban ที่ใช้ในปจัจบุัน (ตามคู่มอื) 
1.2.) กระบวนการของระบบ E-Saraban ที ่ใช้ในปัจจุบัน (ตามการปฏิบัติงานของ

เจ้าหน้าที่)  
1.3.) กระบวนการของระบบ E-Saraban (ระบบใหม่ที่อยู่ในช่วงพัฒนา) 

2.) กระบวนการทำงานระบบ E-Budget 
2.1.) กระบวนการทำงานระบบ E-Budget : การเบิกจ่ายด้วยใบสั่งซื้อสั่งจ้าง หรือสัญญา 

(PO) 
2.2.) กระบวนการทำงานระบบ E-Budget : การเบิกจ ่ายค่าใช้จ ่ายในการบริหาร

สำนักงานหรืออื่น ๆ  
2.3.) กระบวนการทำงานระบบ E-Budget : การเบิกจ่ายยืมเงินกองทุนฯ 
2.4.) กระบวนการทำงานระบบ E-Budget : การเบิกจ่ายเงินสนับสนุนทุน 

3.) กระบวนการต่าง ๆ ของระบบ AX  
3.1.) ระบบการขายและการตลาด (Sales and Marketing) 
3.2.) ระบบบญัชีเจ้าหนี้ (Account Payable) 
3.3.) ระบบการจัดซือ้และจัดหา (Procurement and Sourcing) 
3.4.) ระบบบริหารวัสดุคงคลัง (Inventory Management) 
3.5.) ระบบธนาคาร (Cash and Bank Management) 
3.6.) ระบบบญัชีแยกประเภท (General Ledger) 



รายงานฉบับสมบูรณ์ (Final Report)  
โครงการจ้างออกแบบระบบสนับสนุนการบริหารงาน 
กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์

 

 
หน้าที่ 7 

 

3.7.) ระบบสินทรัพย์ถาวร (Fixed Asset) 
3.8.) ระบบบญัชีลูกหนี้ (Accounts Receivable) 

4.) กระบวนการระบบ HRM  
5.) กระบวนการระบบ PM  

5.1.) กระบวนการติดตามทุนผ่านระบบ PM 
5.2.) กระบวนการตรวจงานงานหรอืงวดเงินสำหรบัเจ้าหน้าที่ 
5.3.) กระบวนการระบบ PM : การเบิกเงินงวด 

6.) กระบวนการระบบผู้ตรวจสอบบัญชี 

1.7.2 การเชื่อมโยงข้อมูลของระบบ E-Budget ระบบ AX และระบบ PM 

เนื่องจากปัญหาทางด้านงบประมาณ ทำให้ปัจจุบันกองทุนฯ ต้องติดตั้งแยกระบบ E-Budget และ
ระบบ AX ซี่งสามารถเขียนสรุปแยกเป็นรายการส่วนต่อประสานโปรแกรมประยุกต์ (API) ที่เกี่ยวข้องกับทั้ง 2 
ระบบ โดยอ้างอิงจากเอกสารของผู้พัฒนาระบบเดิม ดังนี้ 

1.) ระบบ E-Budget ส่งข้อมูลข้อมูลโครงสร้างงบประมาณ เช่น แหล่งเงิน , หน่วยงาน ,โครงการ
,หมวดรายจ่าย, ปีงบประมาณ ไปที่ระบบ AX  

2.) ระบบ E-Budget ส่งข้อมูลแผนการใช้งบประมาณหรือการจองงบประมาณ เช่น เลขจอง
งบประมาณ, BudgetingGroup, BudgetRegister (มูลค่าเงินจอง) ไปที่ระบบ AX 

3.) ระบบ AX ส่งสถานะใบสั่งซื้อสั่งจ้าง หรือสัญญา (PO) ผูกพัน ไปที่ระบบ E-Budget 
4.) ระบบ AX ส่งสถานะใบสั่งซื ้อสั ่งจ้าง หร ือส ัญญา (Post Purchase Invoice) ไปที ่ระบบ 

E-Budget 
5.) ในกรณีเงินเหลือ ระบบ AX จะส่งรหัสแหล่งเงิน, หน่วยงาน, โครงการ, หมวดรายจ่าย, 

ปีงบประมาณ, เลขจองงบประมาณ และ BudgetRegister ที่ติดลบ ไปที่ระบบ E-Budget 
6.) ระบบ AX ส่งเงินรับจริงเทียบกับประมาณการรับไปที่ระบบ E-Budget 

นอกจากนี้ยังมีการเช่ือมโยงระหว่างระบบ AX กับระบบ PM ได้แก่ 
1.) ระบบ PM ส่งข้อมูลสัญญาเพื่อเปิดใบสัง่ซื้อสั่งจ้างไปที่ระบบ AX 
2.) ระบบ AX แจ้งสถานะการจ่ายเงินไปทีร่ะบบ PM 

จากการศึกษาสามารถสรุปปัญหาการเช่ือมโยงข้อมูลของระบบ E-Budget ระบบ AX และระบบ PM 
ได้ ดังต่อไปนี้ 

1.) ระบบ PM ส่งข้อมูลสัญญาโครงการผ่าน API ไปที่ระบบ AX แต่ระบบ AX ไม่ตอบสนองต่อการ
ส่งข้อมูล 
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2.) ระบบ E-Budget ไม่มีการรับข้อมูลงบประมาณคงเหลือจากระบบ AX 
3.) ระบบ E-Budget ส่งข้อมูลไปที่ระบบ AX ผ่าน API แต่ระบบ AX มีการแสดงผลล่าช้า จากเดิม

ที่ควรอัปเดตเวลา 0.00 น. ของทุกวัน 
4.) การทำสัญญาที่งบประมาณน้อยกว่าที่ตั้งไว้ ข้อมูลงบประมาณล่าสุดยังไม่สามารถส่งข้อมูล

งบประมาณที่ใช้จ่ายจริงล่าสุดกลับไปยังระบบ E-Budget 
5.) ระบบ E-Budget ไม่ส่งยอดเงินงบประมาณโครงการที ่ได้รับการอนุมัติจริงไปที ่ระบบ AX 

เจ้าหน้าที่พัสดุจึงต้องบันทึกเข้าระบบ AX ด้วยตนเอง  
6.) ระบบ E-Budget ยังไม่เชื่อมต่อกับระบบการเบิกค่าใช้จ่ายและเงินทดรองยืมของระบบ AX 

เจ้าหน้าที่ผู้ขอยืมเงินจึงต้องเข้าบันทึกข้อมูลในระบบ AX ด้วยตนเอง 
7.) กระบวนการในระบบส่วนใหญ่ยังอาศัยการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (Manual) เช่น เจ้าหน้าที่

กรอกข้อมูลรายสัญญาด้วยตนเองในระบบ AX แทนที่ระบบจะส่งข้อมูลจากระบบ PM ไป 
ระบบ AX โดยอัตโนมัต ิ

หมายเหตุ : เจ้าหน้าที่ให้ข้อมลูเพิ่มเติมว่ามีการเช่ือมต่อ API ระหว่างระบบ PM กบัระบบ AX แต่ไม่
ทราบสาเหตุว่าเหตุใดข้อมลูไม่แสดงผลที่ระบบ AX 

1.7.3 การสรุปผลการวิเคราะห์การดำเนินงาน 

คณะวิจัยฯ ได้สรุปผลการวิเคราะห์การดำเนินงานโดยจะมุ่งเน้นไปที่ระบบ E-Budget และระบบ AX 
ตามวัตถุประสงค์ของโครงการจ้างออกแบบระบบสนับสนุนการบริหารงานกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและ
สร้างสรรค์ ซึ่งการวิเคราะห์ประกอบไปด้วย 5 ข้อ ได้แก่ 

1.) การวิเคราะห์ความครอบคลุมของฟังก์ชันของระบบต่อกระบวนการทำงานของแต่ละฝ่าย  

จากการศึกษาสามารถสรุปปัญหาการใช้งานได้ว่าเกิดจากระบบยังไม่มีการเชื่อมโยงเป็นดิจิทัลทั้ง
กระบวนการ (end-to-end) การออกแบบหน้าจอผู้ใช้งาน (User Interface: UI) มีความซับซ้อนส่งผลต่อการ
ใช้งานของเจ้าหน้าที่ผู้ใช้งานระบบ (User Experience: UX) ที่ไม่สามารถใช้งานระบบได้อย่างครอบคลุมทุก
ฟังก์ชันและสะดวก ดังนั้นจึงต้องมีการปรับปรุงระบบให้มีการเชื่อมโยงกันเป็นดิจิทัลทั้งกระบวนการเพื่อลด
กระบวนการทำงานที่ต้องพึ่งพิงเจ้าหน้าที่ ช่วยให้ข้อมูลถูกส่งต่ออย่างครบวงจรและมีมาตรฐาน ลดข้ันตอนที่มี
ความซ้ำซ้อนเกินความจำเป็น ปรับปรุงหน้าจอผู้ใช้งานให้ง่ายต่อการใช้งานของเจ้าหน้าที่ รวมถึงสำรวจและ
รวบรวมปัญหาจากผู้ใช้งาน และนำมาปรับปรุงพัฒนาระบบในอนาคต 
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2.) การวิเคราะห์ความคุ ้มค่าทางด้านการดำเนินงานจากจำนวนผู ้ใช้งาน จำนวนรายการ 
(Transaction) และความถี่การนำเข้าข้อมูล 

ระบบที่มีมูลค่าที่เกิดจากการลดเวลาการทำงานสงูสดุ ได้แก่ ระบบ AX 175,673.25 บาทต่อปี, ระบบ 
E-saraban 155,277.8 บาทต่อปี, ระบบ E-Budget 35,240.60 บาทต่อปี, ระบบ PM 4,841.10 บาทต่อปี, 
ระบบผู้ตรวจสอบบญัชี 3,765.30 บาทต่อปี และระบบ HRM 476.78 บาทต่อปี ซึ่งแสดงให้เห็นว่ายังไมม่ีความ
คุ้มค่าทางด้านการดำเนินงานในปี 2565 เมื่อเปรียบเทียบกับต้นทุนในการลงทุนระบบ 

อย่างไรก็ดี ยังมีความคุ้มค่าด้านการดำเนินงานที่ไม่ได้อยู่ในรูปของมูลค่าทางการเงิน ที่กองทุนฯ ได้รับ
ได้แก่ ช่วยการส่งเสริมความโปร่งใสและการป้องกันทุจริต ส่งเสริมต่อความปลอดภัยของข้อมูล สร้างโอกาสใน
การพัฒนาและสร้างสรรค์สื่อที่มีคุณภาพ ส่งเสริมการสร้างเงินหมุนเวียนในเศรษฐกิจ ยกระดับประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของการทำงานของภาครัฐเพิ่มข้ึน การสนับสนุนนโยบายของภาครัฐ การส่งเสริมภาพลักษณ์ที่
ดีให้แก่องค์กร และการตอบสนองต่อการทำงานที่รวดเร็วขึ้นก่อนการมีระบบ อีกทั้งผู้ใช้บริการภาคเอกชน 
ภาคประชาชนยังได้รับผลประโยชน์จากการมีระบบเช่นกัน ได้แก่ การได้รับบริการที่รวดเร็วขึ้นในการขอทุน 
ความสะดวกสบายในการใช้บริการมากยิ่งขึ้น การได้รับข้อมูลที่น่าเชื่อถือและมีคุณภาพจากกองทุนฯ ซึ่ง
ประชาชนสามารถใช้สื่อเพื่อการพัฒนาสังคมให้ก้าวหน้าได้ 

3.) การวิเคราะห์ฟังก์ชันการใช้งานของแต่ละระบบว่ามีความสอดคล้องกับภารกิจของกองทุนฯ  

กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์มีภารกิจและหน้าที่รับผิดชอบซึ่งประกอบไปด้วย 1.) พันธ
กิจ 3 ประการ และ 2.) มาตรา 5 ตามพระราชบัญญัติกองทุนสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ พ.ศ.  2558 พบว่า
ฟังก์ชันการใช้งานของแต่ละระบบมีความสอดคล้องกับพันธกิจ 3 ประการและมาตรา 5 ตามพระราชบัญญัติ
กองทุนสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ พ.ศ.  2558 กล่าวคือ 1) ระบบ E-Budget สำหรับบริหารเงินงบประมาณ 
2) ระบบ AX สำหรับติดตามเงินงบประมาณ 3) ระบบ PM  สำหรับเป็นช่องทางระหว่างเจ้าหน้าที่กองทุนฯ 
และผู้ขอรับทุนทั้งภาคประชาชนและนิติบุคคล เพื่อการสื่อสารและส่งมอบสื่อสร้างสรรค์จากโครงการที่ได้ขอ
ทุน 4) ระบบผู้ตรวจสอบบัญชีมีหน้าที่สำหรับตรวจสอบความโปร่งใสด้านบัญชีการเงิน 5) ระบบ E-saraban 
เป็นระบบที่ช่วยในการส่งเสริมการทำงานด้านหนังสือราชการ การออกเลขเอกสารให้แก่ผู้ขอรับทุน ทุกระบบ
ล้วนมีส่วนช่วยสนับสนุนการทำงานของเจ้าหน้าที่ ซึ่งมีผลสัมพันธ์กับการสนองต่อพันธกิจทั้ง 3 ประการและ
มาตรา 5 ตามพระราชบัญญัติกองทุนสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ พ.ศ. 2558 
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4.) การวิเคราะห์ความคุ้มค่าการใช้งานระบบด้วยท่ีเกี่ยวข้องด้วยเครื่องมือทางการเงิน 

คณะวิจัยฯ ได้ทำการแบ่งการวิเคราะห์ออกเป็นหัวข้อ 2 หัวข้อ ได้แก่  

1. การวิเคราะห์ด้วยเคร ื ่องม ือทางการเง ิน ประกอบไปด้วยเคร ื ่องมือการวิเคราะห์  
3 เครื่องมือ  

1.1 การวิเคราะหผ์ลตอบแทนจากการลงทุน (Return on Investment: ROI)  
ผลการศึกษา พบว่า มีค่า ROI เท่ากบั 957.26% แสดงว่าการลงทุนทีเ่กิดข้ึนได้ผลประโยชน์

มากกว่าต้นทุนทีล่งทุนไปหรือกล่าวอีกนัยหนึง่ว่าการลงทุนในระบบ E-Budget และ AX มีความคุ้มค่า 

1.2. ต้นทุนความเป็นเจ้าของ (Total Cost of Ownership: TCO)  
ผลการศึกษา พบว่า ต ้นท ุนความเป ็นเจ ้ าของท ี ่ เก ิดข ึ ้นจากการใช ้งานระบบ  

E-Budget และ AX ตลอดระยะเวลา 5 ปี เท่ากับ 12,210,970 บาท 

1.3. การวิเคราะห์ต้นทุน-ผลประโยชน์ (Cost-benefit Analysis: CBA)  
ผลการศึกษา พบว่า ผลประโยชน์ทีเ่กิดข้ึน 5 ปี มีค่าเท่ากับ 129,101,900 บาท ซึ่งมีค่า

มากกว่าต้นทุนที่ใช้ไป 5 ปี เท่ากับ 12,210,970 บาท ซึ่งแสดงให้เห็นว่ามีความคุ้มค่าในการลงทุน 

2. การประเมินความเป็นไปได ้ประกอบไปด้วยเครือ่งมอืการประเมิน 6 เครื่องมอื 

2.1. ความเป็นไปได้ทางเทคนิค (Technical Feasibility)  
ผลการศึกษา พบว่า กองทุนฯ มีความพร้อมด้านอุปกรณ์และเทคโนโลยีในการรองรับการ

พัฒนาระบบใหม่ เจ้าหน้าที่มีความพร้อมด้านจำนวน ความรู้ในการใช้งาน และมีทักษะที่สอดคล้องกบั
การทำงาน  อีกทั้งมีความพร้อมด้านเงินทุนที่จะใช้ในการพัฒนาระบบ และพร้อมที่จะปรับปรุงการใช้
งานระบบปัจจุบ ันให้มีความสามารถในการลดกระดาษและเชื ่อมโยงข้อมูลที ่จำเป็นให้เป็น
กระบวนการดิจิทัลทั้งกระบวนการ (end-to-end) เพื่อส่งเสริมการทำงานให้มีความสอดคล้องกับยุค
ดิจิทัล โดยคณะวิจัยฯ เสนอทางเลือก 3 แนวทาง ได้แก่ 1) การติดตั้งระบบMicrosoft Dynamic 365 
และพัฒนาเชื ่อมโยงระบบ E-Budget 2) การติดตั้งระบบ Phoenix ERP และ3) การติดตั้งระบบ 
Odoo 

2.2. ความเป็นไปได้ด้านการดำเนินงาน (Operational Feasibility)  
ผลการศึกษา พบว่า การพัฒนาระบบใหม่ต้องมีการปรับลดกระบวนการให้ม ีความ

สอดคล้องกับการทำงานของเจ้าหน้าที่ เช่น ข้ันตอนการเบิกจ่ายงบประมาณระหว่างระบบ E-Budget 
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และ AX ในการตั้งหนี้ของเจ้าหน้าที่ที่ต้องทำงานซำ้ซ้อน อีกทั้งต้องมีการปรับปรุงการเช่ือมโยงข้อมูล
ให้เจ้าหน้าที่ทำงานได้สะดวกยิ่งขึ้น เช่น การรวมกระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณ และออกใบเสร็จ 
รวมถึงการปรับแต่งหน้าจอผู้ใช้งานระบบ (User Interface: UI) เพื่อตอบสนองต่อการใช้งานของ
ผู้ใช้งาน เป็นต้น 

2.3. ความเป็นไปได้ด้านเวลา (Schedule Feasibility)  
ผลการศึกษา พบว่า จากข้อเสนอทัง้ 3 แนวทาง เวลาที่ใช้ในการพัฒนาระบบมีความ

แตกต่างกัน ดงันี้  
1.) การติดตั้งของ Microsoft Dynamic 365 และพัฒนาเช่ือมโยงระบบ E-Budget    

ใช้เวลา 1 ปี 
2.) การติดตั้งของ Phoenix ERP ใช้เวลา 8 เดือน 
3.) การติดตั้งของ Odoo ใช้เวลา 2.5 ปี 

โดยคณะวิจัยฯ เห็นว่าเวลาในการพัฒนาที่เหมาะสมควรใช้ระยะเวลาประมาณ 1 ปี 

2.4. ความเป็นไปได้ทางเศรษฐกจิ (Economic Feasibility)  
ผลการศึกษา พบว่า จากการประเมินค่าใช้จ่ายทั้ง 3 แนวทาง มีค่าใช้จ่ายโดยการประเมิน

ของผู้พัฒนา ดังนี้  
1.) การติดตั้งของ Microsoft Dynamic 365 และพัฒนาเช่ือมโยงระบบ E-Budget 

มีค่าใช้จ่าย 14,500,000 บาท 
2.) การติดตั้งของ Phoenix ERP มีค่าใช้จ่าย 5,800,000 บาท 
3.) การติดตั้งของ Odoo มีค่าใช้จ่าย 12,280,626 บาท 

ซึ่งคณะวิจัยมีความเห็นว่ามีความเป็นไปได้ เนื่องจากกองทุนฯ มีงบประมาณที่ได้รับจาก
คณะกรรมการกิจการกระจายเสยีง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแหง่ชาติ (กสทช.) เพื่อใช้
ในการบริหารองค์กรซึ่งเพียงพอต่อการใช้ในการพัฒนาระบบสารสนเทศภายในองค์กร 

2.5. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
ผลการศึกษา พบว่า มีความเสี่ยงทั้งหมด 6 ข้อ โดยจัดลำดับจากมากไปน้อย ซึ่งคณะวิจัย

ได้ใช้การประเมินแบบ COSO ประกอบด้วย 1) การวางแผนและการบูรณาการทางเทคโนโลยี มีระดบั
ความเสี่ยง 15,  2) โครงสร้างและนโยบาย มีระดับความเสี่ยง 12, 3) ทักษะของบุคลากร มีระดับ
ความเสี่ยง 12, 4) ภายในองค์กร มีระดับความเสี่ยง 10, 5) การมีส่วนร่วมของผู้ใช้และการฝกึอบรม มี
ระดับความเสี่ยง 10, และ 6) การออกแบบระบบซอฟต์แวร์ มีระดับความเสี่ยง 10 โดยระดับความ
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เสี่ยงที่ 9-15 หมายถึง ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ โดยต้องเฝ้าระวัง และจัดการความเสี่ยงให้อยู่ใน
ระดับที่ยอมรับได้  

จากความเสี่ยงที่กล่าวข้างต้น คณะวิจัยได้เสนอแนวทางจัดการความเสี่ยง เช่น ด้านทักษะ
ของบุคลากร โดยการจัดให้มีการอบรมเจ้าหน้าที่ผู้ใช้งาน มีการจัดทำคู่มือการใช้งาน จัดทำช่องทาง
การสื่อสารสำหรับแจ้งปัญหา จัดให้มีการทดสอบเพื่อวัดความเข้าใจในการใช้งาน  หรือด้านการ
ออกแบบซอฟต์แวร์ ให้มีการจัดต้ังคณะทำงานเพื่อติดต่อประสานงานกับผู้พัฒนาระบบ การให้ความ
ร่วมมือในการบ่งช้ีถึงปัญหาแก่ผู้พัฒนา เพื่อนำปัญหาไปปรับปรุงระบบใหม่ เป็นต้น 

2.6. การให้เหตุผลทางธุรกจิ (Business Case) 
ในหัวข้อนี้คณะวิจัยได้สรุปความต้องการโปรแกรมย่อยที่มีความจำเป็นต่อการใช้งานของ

กองทุนฯ และเปรียบเทียบข้อดีข้อเสียของแต่และแนวทางเพื่อนำมาเสนอเป็นแนวทางในการพัฒนา
ระบบให้แก่กองทุน ดังนี้ 

ความต้องการโปรแกรมย่อย ประกอบด้วย 9 โปรแกรมย่อย ได้แก่ 1) ระบบงานบัญชีแยก
ประเภททั่วไป 2) ระบบบัญชีเงินลกูหนี้ 3) ระบบบัญชีเจ้าหนี้ 4) ระบบสินทรัพย์ถาวร 5) ระบบจัดซื้อ
จัดจ้าง 6) ระบบการขายและการตลาด 7) ระบบบริหารสนิค้าคงคลัง 8) ระบบจัดการธนาคาร และ 
9) ระบบควบคุมงบประมาณ โดยโปรแกรมที่ได้รบัการพัฒนาใหม่ควรมีคุณลกัษณะ ดังนี้ 

1.) ระบบสามารถติดตั้งได้ในรูปแบบ On-cloud และ On-premise 
2.) ซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมย่อย (Module) ของระบบต้องสอดคล้องกับกระบวนการ

ทำงานของกองทุนฯ 
3.) ซอฟต์แวร์ต้องมีมาตรฐานที่เหมาะสมและได้รับการรับรอง 
4.) สามารถปรับแก้ (Customize) รายงานต่าง ๆ ในระบบได้ โดยเฉพาะหากผู้ใช้งาน

สามารถปรับแก้ได้ด้วยตนเอง โดยไม่ผ่านผู้บริการพัฒนาระบบ 
5.) ควรใช้เวลาในการพัฒนาระบบไม่เกิน 2 ป ี
6.) หากเลือกใช้ซอฟต์แวร์ที่พัฒนาขึ้นใหม่ ควรคำนึงถึงความเสี่ยงกรณีผู้ให้บริการไม่

สามารถให้บริการกับทางกองทุนฯ ได้ ทางกองทุนฯ จำเป็นต้องเปลี่ยนซอฟต์แวร์ 
7.) หากเลือกใช้ซอฟต์แวร์สำเร็จรูป ควรมีผู้ให้บริการพัฒนาในไทยหลายราย เพื่อลด

ความเสี่ยงการผูกขาดการพัฒนาระบบ 
8.)  ซอฟต์แวร์ควรมีความเสถียร 
9.)  มีบริการปรับปรุงเวอร์ชันของซอฟต์แวร์และการอัปเดตระบบสม่ำเสมอ 
10.)  ไม่จำกัดจำนวนผู้ใช้ 
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11.)  ไม่เสียค่า License 
12.)  ค่าใช้จ่ายในการติดตั้งและพัฒนาระบบต่ำ 
13.)  หากไม่จำเป็นควรลดการเชื่อมโยงระบบบริหารงบประมาณภายนอกเพิ่มเติม เพื่อ

ลดค่าใช้จ่ายและระยะเวลาในการพัฒนาระบบ 
อย่างไรก็ดี เพื่อลดความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน กองทุนฯ ต้องกำหนดขอบเขตการเช่ือมต่อ API 

ขอบเขตการพัฒนาซอฟต์แวร์ใหม้ีความชัดเจน อีกทัง้ต้องทำการตกลงเจรจากับผูจ้ำหน่าย (Vendor) 
เพื่อนำข้อมลูประกอบการกำหนดงบประมาณที่ต้องใช้ในการพัฒนาได้อย่างชัดเจน 

5) การวิเคราะห์ความคุ้มคา่ด้านอ่ืนท่ีไม่สามารถประเมนิมลูค่าทางการเงินได้ 

การวิเคราะห์ความเป็นไปได้ทางสังคม (Social Feasibility) สามารถสรุปได้ว่า การพัฒนาเชื่อมต่อ
ระบบ E-Budget และระบบ AX ของกองทุนฯ จะช่วยเสริมประสิทธิภาพการทำงานด้านการบริหารจัดการ
และติดตามงบประมาณของบุคลากรในองค์กรให้มีประสิทธิภาพและรวดเร็วยิ่งขึ้น ส่งเสริมภารกิจของกองทุน
ด้วยการเป็นแหล่งทุนที่มีความรวดเร็ว โปร่งใส ตรวจสอบได้และตอบสนองต่อการเป็นองค์กรดิจิทัล อีกทั้งยัง
เป็นส่วนสนับสนุนการวิจัยพัฒนาองค์ความรู้เกี่ยวกับพฤติกรรมการใช้สื่อและการรู้เท่าทันสื่อ การสร้างเนื้อหา
สื่อที่ทลายกรอบการสร้างด้วยเนื้อหาแบบเดิม รวมทั้งการสร้างสื่อที่ขับเคลือ่นและสรา้งประโยชน์ต่อสังคมผ่าน
การมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่าง ๆ เช่น ภาครัฐ เอกชน และประชาชน ซึ่งส่งผลต่อการรับรู้การเท่าทันสื่อของ
พลเมืองในระดับ บุคคล ครอบครัวและสังคมทำให้เกิดนิเวศสื่อที่ดี ยังสามารถช่วยในการพัฒนาชุมชนและ
สังคมให้มีความยั่งยืนในอนาคตได้จากการใช้สื่อผลักดันประเด็นเชิงวัฒนธรรม (Soft Power) ของไทย เพื่อ
เป็นส่วนหนึ่งในการกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับชุมชน สังคม และประเทศ 

 
1.7.4 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการปรับปรุง แก้ไข หรือพัฒนาระบบสารสนเทศ 

คณะวิจัยฯ สามารถเสนอแนะแนวทางการพัฒนากระบวนการทำงานผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ของ
ระบบบริหารจัดการทรัพยากรภายในองค์กร (Enterprise Resource Planning: ERP) โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน 
ได้แก่ 

1.) แนวทางการพฒันาระบบบรหิารจัดการเกี่ยวกบัการบัญชี การเงิน พสัดุ และระบบบริหาร
จัดการงบประมาณ 
คณะวิจัยฯ ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาระบบที่เป็นไปได้ทั้งหมด 3 แนวทาง ได้แก่ 

- การใช้ระบบ E-Budget เวอร์ชันล่าสุด และซอฟต์แวร์ Microsoft Dynamic 365 
- การใช้ซอฟต์แวร์ Phoenix ERP 
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- การใช้ซอฟต์แวร์ Odoo 
 โดยเนื้อหาการเปรียบเทียบแต่ละแนวทาง ได้ระบุในรายงานฉบับสมบูรณ์หัวข้อ 2.2 การเปรียบเทียบ
คุณลักษณะและข้อเสนอแนะจากผู้ให้บริการพัฒนาระบบ 

2.) แนวทางการพฒันาระบบทรัพยากรบุคคล 

จากการศึกษาและรวบรวมข้อมูล พบว่า ระบบปัจจุบันสามารถใช้งานได้ตรงตามความต้องการ
เบื้องต้นของผู้ใช้งานได้ ซึ่งเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานใช้งานระบบในส่วนของการตรวจสอบข้อมูลวันเวลาการทำงาน
ของตน และส่งออก (Export) ข้อมูลรายงานการทำงานและข้อมูลพื้นฐานของพนักงานในการจัดทำรายงาน
สรุปรายเดือน เพื่อประกอบการเบิกจ่ายเงินเดือน รวมถึงยังมีการจัดจ้างหน่วยงานภายนอกในการจัดทำสรุป
และเบิกจ่ายเงินเดือนของเจ้าหน้าที่กองทุนฯ คณะวิจัยฯ จึงเสนอแนะให้ทางหน่วยงานใช้ระบบบริหารจัดการ
ทรัพยากรบุคคลระบบเดิม คือ ระบบ HRM ของบริษัท ไทเกอร์ซอฟท์ (1998) จำกัด โดยให้หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบจัดอบรมการใช้งานระบบแก่เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง รวมถึงรายงานปัญหาและข้อเสนอแนะในการ
พัฒนาระบบให้แก่ผู้พัฒนาระบบสม่ำเสมอ นอกจากนี้ยังมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมในการพัฒนาระบบในอนาคต 
ได้แก่ การพัฒนาระบบให้สามารถรองรับการใช้งานบนอุปกรณ์ (Device) ต่าง ๆ มีการพัฒนาแอปพลิเคชันบน
มือถือหรือแสดงหน้าจอระบบตามขนาดหน้าจอที่แตกต่างของแต่ละอุปกรณ์ได้ เพื่ออำนวยความสะดวกให้
ผู้ใช้งานในอนาคต และสามารถส่งข้อมูลของเจ้าหน้าที่ที่เป็นข้อมูลมาตรฐาน (Master Data) เช่น รหัสบุคคล 
ชื ่อบุคคล ตำแหน่งเจ้าหน้าที ่ ฯลฯ ไปยังศูนย์ข้อมูลกลางของกองทุนฯ ( Integration Hub) ตามร่าง
แผนพัฒนาดิจิทัล 5 ปี (2566 – 2570) 
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บทท่ี 2 
คุณลักษณะระบบตามทางเลือกท่ีเสนอ 

ตามขอบเขตงานข้อ 5.5 ของโครงการ คือ การจัดทำคุณลักษณะตามทางเลือกที่เสนอในข้อ 5.4 
รวมทั้งประมาณการเกี่ยวกับระยะเวลาในการดำเนินงาน และงบประมาณที่จะใช้ดำเนินการในแต่ละแนวทาง 
ซึ่งคุณลักษณะนี้คณะวิจัยฯ ได้จัดทำเพิ่มเติมในรูปแบบของทางกองทุนฯ ตามภาคผนวก ข ร่างขอบเขตการ
ดำเนินการตามรูปแบบของกองทุนฯ โดยรายละเอียดนี้เป็นการเสนอร่างขอบเขตเพื่อการจัดซื้อจัดจ้างใน
อนาคต 

2.1 ขั้นตอนการออกแบบคุณสมบัติทางเทคนิคและข้อกำหนดขอบเขตของงาน (Terms of 
Reference: TOR) 

คณะวิจัยฯ ได้ออกแบบคุณสมบัติทางเทคนิคและข้อกำหนดขอบเขตของงาน (Terms of Reference: 
TOR) โดยมีรายละเอียดข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
1. ข้ันตอนการออกแบบข้อกำหนด 

1.1. อ้างอิงรูปแบบการเขียนข้อกำหนดและรายการสิ่งส่งมอบจากรูปแบบมาตรฐานของกองทุนพัฒนาสื่อ
ปลอดภัยและสร้างสรรค์ 

1.2. อ้างอิงข้ันตอนการดำเนินงานจากข้อกำหนดขอบเขตงานของทางกรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ 
เช่น ลำดับการพัฒนาซอฟต์แวร์และการจัดอบรม 

2. ข้ันตอนการออกแบบคุณสมบัติทางเทคนิค 
2.1. ศึกษาคุณสมบัติทางเทคนิคจากระบบที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน โดยอ้างอิงจากข้อกำหนดของระบบปัจจุบัน 
2.2. ศึกษาคุณสมบัติระบบงบประมาณ ระบบการเงินและระบบบัญชี จากสำนักงบประมาณและกองทุน

พัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม (Technology and Innovation-Based Enterprise 
Development Fund) เพื่อเป็นต้นแบบ 

2.3. ร่างคุณสมบัติทางเทคนิคโดยอ้างอิงจากการศึกษาข้ันต้น 
2.4. ปรับปรุงคุณสมบัติทางเทคนิค เช่น รายละเอียดรายงาน ปรับปรุงโปรแกรมย่อย (โมดูล) และ

ส่วนประกอบซอฟต์แวร์ 
2.5. ส่งร่างคุณสมบัติทางเทคนิคให้ผู้พัฒนาระบบที่เกี่ยวข้องได้เสนอแนะตามรายละเอียดบทที่ 3 
2.6. พิจารณาข้อเสนอแนะ และปรับแก้ไขตามความเหมาะสม 
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2.2 คุณลักษณะตามทางเลือกที่เสนอ 

คณะวิจัยฯ ได้รวบรวมข้อมูลเพื่อออกแบบคุณลักษณะของระบบ 3 ระบบ ซึ่งได้ระบุรายละเอียดของ
แต่ละระบบตามภาคผนวก ข ร่างขอบเขตการดำเนินการตามรูปแบบของกองทุนฯ  โดยมีหัวข้อในร่าง
ขอบเขตงานดังต่อไปนี้ 

 
2.1.1 ระบบบริหารจัดการเกี่ยวกับการบญัชี การเงิน พัสดุ และงานจัดซื้อจัดจา้ง 

ระบบบริหารจัดการเกี่ยวกับการบัญชี การเงิน พัสดุ และงานจัดซื ้อจัดจ้าง ประกอบไปด้วย 8 
โปรแกรมย่อย (Module) ดังนี ้

1.) ระบบบญัชีแยกประเภท (General Ledger)  
2.) ระบบบริหารบญัชีเงินลูกหนี้ (Accounts Receivable) 
3.) ระบบบริหารบญัชีเจ้าหนี้ (Accounts Payable)  
4.) ระบบบริหารสินทรัพย์ถาวร (Fixed Assets) 
5.) ระบบงานจัดซื้อจัดจ้าง (Procurement & Sourcing)  
6.) ระบบขาย (Sale & Marketing)  
7.) ระบบบริหารสินค้าคงคลัง (Inventory Management) 
8.) ระบบบริหารจัดการธนาคาร (Cash & Bank Management) 

 
2.2.2 ระบบบริหารจัดการงบประมาณ 

ระบบบริหารจัดการงบประมาณมีการระบุรายละเอียดของระบบตามภาคผนวก ข ร่างขอบเขตการ
ดำเนินการตามรูปแบบของกองทุนฯ ในฉบับเดียวกับระบบบริหารจัดการเกี่ยวกับการบัญชี การเงิน พัสดุ 
และงานจัดซื้อจัดจ้าง 

 
2.2.3 ระบบทรัพยากรบคุคล 

คณะวิจัยฯ อ้างอิงขอบเขตงานของระบบทรัพยากรบุคคลตามขอบเขตงานของระบบ HRM ที่ 
กองทุนฯ ใช้งานอยู่ในปัจจุบัน  โดยเพิ่มเติมคุณสมบัติการส่งข้อมูลเข้าสู่ศูนย์ข้อมูลกลาง ( Integration Hub) 
และการใช้งานระบบในอุปกรณ์อื่น เช่น Smart Phone สามารถอ่านเพิ่มเติมในภาคผนวก ข ร่างขอบเขต
การดำเนินการตามรูปแบบของกองทุนฯ 
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2.2.4 การเชื่อมโยงระบบงานบริหารงบประมาณ บัญชี การเงิน พัสดุ งานจัดซื้อจัดจ้าง และงานติดตาม
การของบประมาณ และเชื่อมโยงระบบบริหารงานโครงการเดิมของกองทุนฯ 

คณะวิจัยฯ ได้ศึกษาการเช่ือมโยงระบบงานบริหารงบประมาณ บัญชี การเงิน พัสดุ งานจัดซื้อจัดจ้าง 
และงานติดตามการของบประมาณ และเช่ือมโยงระบบบรหิารงานโครงการเดิมของกองทนุฯ และได้จัดทำสรปุ
การเช่ือมโยงของระบบตามภาคผนวก ข ร่างขอบเขตการดำเนินการตามรูปแบบของกองทุนฯ 

 

2.3 การเปรียบเทียบคุณลักษณะและข้อเสนอแนะจากผู้ให้บริการพัฒนาระบบ 
2.3.1 การเปรียบเทียบคุณลักษณะจากผู้ให้บริการพัฒนาระบบ 

จากแนวทางการพัฒนาระบบที่คณะวิจัยฯ ได้เสนอ สามารถเปรียบเทียบข้อแตกต่างแต่ละแนว
ทางการพัฒนากระบวนการทำงาน ได้แก่ 

1.) การใช้ระบบ E-Budget เวอร์ชันล่าสุด และซอฟต์แวร์ Microsoft D365 
2.) การใช้ซอฟต์แวร์ Phoenix ERP 
3.) การใช้ซอฟต์แวร์ Odoo 

โดยสามารถเขียนลักษณะตารางเปรียบเทียบข้อมูลทั้ง 3 แนวทางได้ ดังต่อไปน ี้
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ตารางที่ 1.2 เปรียบเทียบข้อมูลซอฟต์แวร์แต่ละแนวทาง 

หัวข้อเปรียบเทียบ Microsoft Dynamic 365 
เชื่อมต่อกับระบบ E-Budget ใหม่ 

Phoenix Odoo 

การพัฒนาระบบ 

ระยะเวลาประเมิน 1 ปี 8 เดือน 2.5 ปี 

ราคาประเมินพัฒนาระบบ 9,670,000 5,500,000 12,000,000 

ระบบบริหารจัดการเก่ียวกับการบัญชี การเงิน พัสดุ 
และงานจัดซ้ือจัดจ้าง 

/ / / 

ระบบบริหารจัดการงบประมาณ / / / 

การเชื่อมโยงกับระบบ PM / ไม่เกิน 300,000 / 

การพัฒนารายงาน / ไม่มีข้อมูล / 

การ migrate ระบบ / / / 

โปรแกรมย่อยที่ต้องติดตั้ง จำนวน 9 โปรแกรมย่อย จำนวน 9 โปรแกรมย่อย จำนวน 4 โปรแกรมย่อย 

สามารถใช้งานผ่านอุปกรณ์อ่ืน ๆ เช่น โทรศัพท์มือถือ Smart 
Phone หรือ Tablet 

/ / / 

ผู้ใช้งาน 

ไม่จำกัดจำนวน User x / x 

ค่า license 1,940,701 ไม่มีค่าใช้จ่าย 411,800 

จำนวนผู้ใช้งานที่จำเป็นต้องใช้ License ในระบบ 20 ไม่มีค่าใช้จ่าย 50 
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หัวข้อเปรียบเทียบ Microsoft Dynamic 365 
เชื่อมต่อกับระบบ E-Budget ใหม่ 

Phoenix Odoo 

ค่า License ต่อผู้ใช้ ต่อปี 97,035 ไม่มีค่าใช้จ่าย 8,236 

ค่ารับประกันผลงาน 1,940,701 ไม่มีข้อมูล ไม่มีข้อมูล 

ราคารวมการตดิตั้งพัฒนาระบบครั้งแรก โดยไม่รวมค่า 
Server (ไม่รวมภาษ)ี 

ไม่มีข้อมูล 5,800,000 12,411,800 

ราคารวมการตดิตั้งพัฒนาระบบครั้งแรกโดยไม่รวม 
ค่า Server (รวมภาษี) 

14,500,000 ไม่มีข้อมูล 13,280,626 

ข้อมูล Server 

ความต้องการ Server พ้ืนฐานขั้นต่ำของซอฟต์แวร ์ CPU : 8 core 64 bit 
RAM : 32 GB 
Hard Drive : 450 GB จำนวนไม่น้อยกว่า  
                4 หน่วย 

ERP Database Server และ BI Database 
Server 

● CPU : 4vCPU 

● Hard Disk : 1.5 TB 

● RAM : 32 GB 
ERP Web Server & ERP Remote Desktop 
Server 

● CPU : 4vCPU 

● Hard Disk : 1.5 TB 

● RAM : 32 GB 

Application Server 

● CPU: 2 Core 

● Ram: 4 GB 

● SSD: 100 GB 
Database Server 

● CPU: 2 Core 

● Ram: 4 GB 

● SSD: 100 GB 

ราคาค่า server ต่อปี รวมในใบเสนอราคา โดยไม่มีค่าใช้จ่ายเพ่ิมเติม เฉลี่ย 22,500 บาท เฉลี่ย 63,000 บาท หากหน่วยงานมี Cloud หรือ 
Server ที่ใช้ในองค์กรอยู่แล้ว จะไม่มีค่าใช้จ่าย 
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หัวข้อเปรียบเทียบ Microsoft Dynamic 365 
เชื่อมต่อกับระบบ E-Budget ใหม่ 

Phoenix Odoo 

ผู้ให้บริการ Server ไม่มีข้อมูล inet Huawei Cloud 

ค่าใช้จ่ายเพ่ิมเติมอ่ืนๆ 

ค่าปรับแต่งระบบเพ่ิมเติมจากขอบเขตงาน Customize ● MicrosoftD365 ราคา 16,000 บาท/ 
Man-day 

● E-Budget ราคา 10,000 บาท/ Man-day 

8,000 บาท/Man-day 13,000/Man-day 

การดูแลบำรุงรักษาระบบ (MA) 

ไม่มีค่าดูแลบำรุงรักษา (MA) ในระยะเวลา 1 
ปีหลังจากส่งมอบงาน 

/ / / 

ค่าดูแลบำรุงรักษาหลังหมดระยะรับประกัน (MA) เหมาจ่ายร่วมกับค่า License 15 % ของค่า Software Licenses 15% ของมูลค่า Implementation Service 

ช่องทางการตดิต่อเพ่ือแจ้งปัญหาในช่วง MA ระบบ โทรศัพท์ อีเมล และเว็บไซต ์ โทรศัพท์ อีเมล และเว็บไซต ์ โทรศัพท์ อีเมล และ Line OA 

บริการปรับปรุงเวอร์ชันของซอฟต์แวร์ (Upgrade) 
กรณีที่มีการพัฒนา Feature ใหม่ในอนาคต 

/ / / 

ข้อมูลเพ่ิ่ิมเติมอ่ืนๆ    

ผู้บริการที่ให้ข้อมูล บริษัท อินโนวิซ โซลูชั่นส์ จำกัด บริษัท มายด์เมอร์จ อินฟอร์เมชั่น เทคโนโลยี จำกัด บริษัท ทรีนิตี้ รทูส์ จำกัด 

ข้อมูลเพ่ิมเติม เจ้าหน้าที่สามารถปรับแก้ (Customize) ผล
ข้อมูลต่าง ๆ เช่น การจัดทำรูปแบบรายงานใหม่ 
(Report) ไดด้้วยตนเองหากซ้ือ License ผู้ใชท้ี่
มีสิทธิ์ปรับแก้เพ่ิมเติม 

มีโปรแกรมย่อยเพ่ิมเติม คือ ระบบบริหารจัดการ
ทรัพยากรบุคคล (Human Resource: HR) มี
ค่าใช้จ่าย 3,000,000 บาทในการติดตัง้ระบบครั้ง
แรก หากกองทุนฯ ต้องการ 

หากความขัดข้องในระบบเกิดขึ้นจากความผิดพลาด
ของทางผู้พัฒนา จะไม่คดิค่าบริการดูแลบำรุงรักษา 
(MA) 
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2.3.2 ข้อเสนอแนะจากผู้ให้บริการพัฒนาระบบ 

คณะวิจัยฯ ได้รวบรวมความคิดเห็นข้อเสนอแนะที่ผู้ให้บริการพัฒนาระบบต่าง ๆ ที่มีต่อร่างขอบเขต
งานของคณะวิจัยฯ ดังต่อไปนี้ 

1.) อาจเพิม่เติมมาตรฐานที่เกี่ยวข้องการพฒันาระบบลงในขอบเขตงาน 
อาจเพิม่เติมมาตรฐานที่เกี่ยวข้องการพฒันาระบบลงในขอบเขตงาน เช่น 

1.1. ม ี การย ื นย ันต ัวตนโดยใช ้หลายป ั จจ ัย  ( Multi-factor Authentication : MFA) คือ 
กระบวนการเข้าสู ่ระบบบัญชีแบบหลายขั ้นตอนที่กำหนดให้ผู ้ใช้ยืนยันตัวตนหลายวิธี
นอกจากรหัสผ่านสำหรับเข้าใช้งานระบบ เช่น การส่งรหัสยืนยันตัวตนไปยังอีเมล ตอบ
คำถามลับ หรือสแกนลายนิ้วมือร่วมกับรหัสผ่าน กระบวนการนี้อาจช่วยป้องกันการเข้าถึง
บัญชีโดยไม่ได้รับอนุญาตได้ในกรณีที่รหัสผ่านรั่วไหล 

1.2. ISO 27001 คือ มาตรฐานระบบบริหารความมั ่นคงปลอดภัยสารสนเทศ ( Information 
Security Management Systems: ISMS) เป็นมาตรฐานเกี่ยวกับการดูแลรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยสารสนเทศขององค์กร เพื่อป้องกันความเสียหายที่เกิดข้ึนจากภัยคุกคามในรูปแบบ
ต่าง ๆ ที่มีต่อระบบสารสนเทศขององค์กร รวมถึงการดำเนินการที่สอดคล้องกับข้อกำหนด
ด้านความมั่นคงปลอดภัยทั้งของคู่ค้า ลูกค้า ข้อกฎหมาย และระเบียบข้อบังคับต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้อง 

1.3. ISO 27017 คือ มาตรฐานสากลสำหรับการรักษาความปลอดภัยของคลาวด์ที่ให้แนวทางใน
การควบคุมการรักษาความปลอดภัยที่นำไปใช้กับการจัดสรรและการใช้บริการคลาวด์ เช่น 
ข้อกำหนดด้านการรักษาความปลอดภัย ความเป็นส่วนตัว และการปฏิบัติตามข้อกำหนด 
ต่าง ๆ เป็นมาตรฐานส่วนเสริมของมาตรฐาน  ISO 27001 และ ISO 27002 มาตรฐานนี้จะ
ส่งผลต่อผู้ให้บริการคลาวด์ (Cloud service providers) และผู้ใช้บริการคลาวด์ (Cloud 
service customers) 

1.4. มาตรฐานการปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลที่สามารถระบุตัวตนได้ (personally Idenyifiable 
information : ข้อมูล PII) ในบริการระบบ Cloud (ISO 27018) เป็นมาตรฐานการปกปอ้ง
ข้อมูลส่วนตัวหลายหายรูปแบบ เช่น การใช้งานข้อมูลในเงื่ อนไขที่ลูกค้ากำหนด การวาง
นโยบายที่โปร่งใส ชัดเจน และมีการเก็บข้อมูลผู้เข้าถึงฐานข้อมูล เป็นต้น  

1.5. มาตรฐาน SOC I type II Report มาตรฐานสำหรับธุรกิจที่มีความเกี่ยวข้องกับข้อมูลสำคัญ
ของลูกค้า เพื่อป้องกันข้อผิดพลาดเกี่ยวกับข้อมูลธุรกรรมและข้อมูลงบการเงิน 

1.6. มาตรฐาน SOC II type II Report มาตรฐานสำหรับธุรกิจที่มีความเกี่ยวข้องกับข้อมูลสำคัญ
ของลูกค้า เช่น ผู้ให้บริการไอที ผู้ให้บริการซอฟต์แวร์ และผู้ให้บริการระบบคลาวด์ เพื่อเป็น
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เครื่องยืนยันว่าองค์กรนั้นมีคุณสมบัติในการควบคุมการให้บริการภายใต้หลักการทั้ง 5 ด้าน 
ได้แก่ ด้านความปลอดภัย (Security) ความพร้อมใช้งาน (Availability) การรักษาข้อมูล 
(Confidentiality) ความสมบูรณ์ของการประมวลผล (Processing Integrity) และความเป็น
ส่วนตัว (Privacy) 

 กองทุนฯ สามารถเพิ่มเติมมาตรฐานที่เกี่ยวข้องกับพัฒนาระบบลงในขอบเขตงานหรือคุณสมบัติของผู้
รับจ้างได้ตามเห็นสมควร 

2.) ความต้องการพื้นฐานของ Server อาจมีการเปลี่ยนแปลง 
ความต้องการพื้นฐานของ Server ในรูปแบบ On-premise และแบบ On-cloud ที่ผู้พัฒนา

ระบบทั้ง 3 แนวทางได้ประเมินนั ้น เป็นข้อมูลที ่สามารถเปลี ่ยนแปลงได้ตามจำนวนข้อมูลและ
ระยะเวลาในการจัดเก็บข้อมูลขององค์กร เนื่องจากการเก็บข้อมูลเป็นจำนวนมากเป็นเวลานานหลาย
ปี อาจส่งผลให้เกิดการหน่วงหรือช้าในการโหลดข้อมูล ความต้องการพื ้นฐานของ Server ที่
เปลี่ยนแปลงนี้อาจกระทบต่อการประเมินค่าใช้จ่าย ซึ่งแนวทางแก้ไขอาจต้องเพิ่มความต้องการ 
Server หรือแยก Database 

3.) การเช่ือมโยงกับฐานข้อมูลกลาง (Integration Hub) 
การพัฒนาระบบบริหารจัดการเกี่ยวกับการบัญชี การเงิน พัสดุ และงานจัดซื้อจัดจ้าง รวมถึง

ระบบทรัพยากรบุคคล ปรากฏอยู่ในร่างแผนพัฒนาดิจิทัลระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) ของกองทุนฯ 
ตาม “ยุทธศาสตร์ที่ 2 เช่ือมโยงข้อมูลและระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อบูรณาการการทำงานทั้งองค์กร” 
ได้ระบุถึงแนวทางการเชื่อมโยงข้อมูลในระบบภายในองค์กรสู่ฐานข้อมูลกลาง ( Integration Hub) 
ระบบที่จะพัฒนานี้จึงควรรองรับการพัฒนาเพื่อเช่ือมโยงข้อมูลสู่ฐานข้อมูลกลาง (Integration Hub) 
ดังกล่าวในอนาคตด้วย 

4.) แนวโน้มการใช้งานระบบในอปุกรณ์อื่น ๆ  
จากข้อมูลของผู้พัฒนาระบบพบว่าซอฟต์แวร์ ERP ทั้ง 3 ทางเลือกและซอฟต์แวร์อื่น ๆ ที่มี

การติดตั ้งบน Web Browser นั้น สามารถใช้งานได้ในอุปกรณ์อื ่น ๆ เช่น Smart Phone หรือ 
Tablet ได้ อย่างไรก็ตามด้วยข้อจำกัดของขนาดหน้าจอของอุปกรณ์ ทำให้เจ้าหน้าที่อาจเกิดความไม่
สะดวกในการใช้งาน ซึ่งในอนาคตผู้พัฒนาซอฟต์แวร์หลายบริษัทได้มีแผนพัฒนาซอฟต์แวร์ในรูปแบบ
ของ Mobile Application ที่สามารถใช้งานได้ดีกว่าและสนองความต้องการของเจ้าหน้าที่ได้ดีย่ิงข้ึน 
 กองทุนฯ สามารถเขียนเพิ่มเติมความสามารถในการใช้งานบนอุปกรณ์อื่น ๆ ของระบบลงใน
ขอบเขตงานได้ 
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บทท่ี 3 
ความร่วมมือและประสานงานกับหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

คณะวิจัยฯ ได้สรุปให้ความร่วมมือและประสานงานกับหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกที่เกี่ยวขอ้ง
กับการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล การให้ความร่วมมือในการใช้เครื่องมือต่าง ๆ  เพื่อสนับสนุนภารกิจของ
กองทุนพัฒนาสื ่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ รวมถึงประสานงานเพื ่อจัดทำร่างขอบเขตงานของระบบ 
รายละเอียดหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีดังต่อไปนี้ 

3.1 หน่วยงานภายใน 

คณะวิจัยฯ ได้จัดการประชุมเพื่อสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลระบบบริหารจัดการเกี่ยวกับการบัญชี การเงิน 
พัสดุ และจัดซื้อจัดจ้างที่ใช้งานในปัจจุบันของกองทุนฯ ทั้งหมด 6 ระบบ ซึ่งแต่ละระบบมีประเด็นข้อมูลและ
รายช่ือผู้ให้ข้อมูล ดังต่อไปนี้ 

 
3.1.1 ระบบ E-saraban 

ประเด็น : สอบถามข้อมูลผู้ใช้งานระบบ กระบวนการใช้งานระบบเพื่อจัดการเอกสาร ปัญหาที่พบใน
การใช้งานระบบ และข้อเสนอแนะในการพัฒนา 

รายช่ือผู้ให้ข้อมูลอ้างอิงตามภาคผนวก ข การประชุมครั้งที่ 3 

1.) นางสาวจีรนันท์ สุวรรณหงษ์  เจ้าหน้าที่ผู้ใช้ระบบระดับปฏิบัติการ 
2.) นางสาวสุวรรณา ธาปิยานนท ์  ลูกจ้างเหมาบริการ ฝ่ายอำนวยการ  

     งานดิจิทลัสารสนเทศ    
3.) คุณพรจิรา ผลเหม    นักวิเคราะห์เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
3.1.2 ระบบ E-budget 

ประเด็น : สอบถามข้อมูลโครงสร้างงบประมาณ ผู้ใช้งานระบบ กระบวนการใช้งาน ปัญหาที่พบใน
การใช้งานระบบ และข้อเสนอแนะในการพัฒนา 

รายช่ือผู้ให้ข้อมูลอ้างอิงตามภาคผนวก ข การประชุมครั้งที่ 5 ครั้งที่ 6 และครั้งที่ 11 

1.) ร้อยโท ดร.ธนกฤษฏ์ เอกโยคยะ  รองผู้จัดการกองทุนฯ 
2.) คุณเบญจลักษณ์ ปุฐวีกจิจานุกลู     เจ้าหน้าที่งานพสัดุ ฝ่ายอำนวยการ 
3.) คุณพิศณุ นัยแสน    ลูกจ้างเหมาบริการฯ งานพัสดุ ฝ่ายอำนวยการ  
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4.) คุณศุธิษา ศรีสำอางค์    หัวหน้างานบัญชี ฝ่ายอำนวยการ  
5.) คุณนรชัย ด่านไทยวัฒนา    หัวหน้างานการเงิน ฝ่ายอำนวยการ 
6.) คุณพัชรพร ทองสุข    เจ้าหน้าที่งานการเงิน ฝ่ายอำนวยการ 
7.) คุณหนึ่งฤทัย พูลเขตร    ลูกจ้างเหมาบริการฯ  

     ฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์   
8.) คุณวรปรัชญ์ อินทนลิ    เจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบายและยทุธศาสตร์ 
9.) คุณศิรินภา พรมมีพันธ์    เจ้าหน้าที่บญัชี 
10.) คุณปัทมพงศ์  หอประสาทสุข   เจ้าหน้าที่พสัด ุ
11.) คุณกุลนาถ ศิริมงคล    ลูกจ้างสำนักงาน งานพสัดุ ฝ่ายอำนวยการ  
12.) คุณสุรางค์รกัษ์ คำรณยุทธ   เจ้าหน้าที่บริหารงานบุคคล 
13.) คุณเบญจมาศ สุภาษร    ลูกจ้างสำนักงาน งานสนบัสนุนการบรหิารงาน 

     ฝ่ายสนบัสนุนการบรหิารงาน  
14.) คุณพรจิรา ผลเหม    นักวิเคราะหเ์ทคโนโลยสีารสนเทศ 

 
3.1.3 ระบบ Microsoft Dynamic AX 

ประเด็น : สอบถามข้อมูลผู้ใช้งานระบบ ข้ันตอนการใช้งาน กระบวนการเบิกจ่าย ปัญหาที่พบในการ
ใช้งานระบบ คู่มือการใช้งานระบบ และข้อเสนอแนะในการพัฒนา 

รายช่ือผู้ให้ข้อมูลอ้างอิงตามภาคผนวก ข การประชุมครั้งที่ 5 ครั้งที่ 6 และครั้งที่ 11 

1.) คุณเบญจลักษณ์ ปุฐวีกจิจานุกลู     เจ้าหน้าที่งานพสัดุ ฝ่ายอำนวยการ 
2.) คุณพิศณุ นัยแสน    ลูกจ้างเหมาบริการฯ งานพัสดุ ฝ่ายอำนวยการ  
3.) คุณศุธิษา ศรีสำอางค์    หัวหน้างานบัญชี ฝ่ายอำนวยการ  
4.) คุณนรชัย ด่านไทยวัฒนา    หัวหน้างานการเงิน ฝ่ายอำนวยการ 
5.) คุณพัชรพร ทองสุข    เจ้าหน้าที่งานการเงิน ฝ่ายอำนวยการ  
6.) คุณศิรินภา พรมมีพันธ์    เจ้าหน้าที่บญัชี 
7.) คุณปัทมพงศ์  หอประสาทสุข   เจ้าหน้าที่พสัด ุ
8.) คุณกุลนาถ ศิริมงคล    ลูกจ้างสำนักงาน งานพสัดุ ฝ่ายอำนวยการ  
9.) คุณพรจิรา ผลเหม    นักวิเคราะหเ์ทคโนโลยสีารสนเทศ 
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3.1.4 ระบบผู้ตรวจสอบบัญช ี

ประเด็น : สอบถามข้อมูลผู้ใช้งานระบบ ข้ันตอนการใช้งาน กระบวนการตรวจสอบเอกสารโครงการ 
ปัญหาที่พบในการใช้งานระบบ และข้อเสนอแนะในการพัฒนา 

รายช่ือผู้ให้ข้อมูลอ้างอิงตามภาคผนวก ข การประชุมครั้งที่ 4 

1.) คุณรุ้งภกร โชติวรรธน   ผู้ใช้ระบบ 
2.) คุณวิยดา เทศกาล   ผู้ใช้ระบบ 
3.) คุณภัทรานิษฐ์ สืบบุก   ผู้ใช้ระบบ 
4.) คุณสุวภรณ์ เลิศทิฐิวงศ์   ผู้ใช้ระบบ 
5.) คุณศุธิษา ศรีสำอางค์   หัวหน้างานบัญชี 

 
3.1.5 ระบบบริหารจัดการโครงการ (PM) 

ประเด็น : สอบถามข้อมูลผู้ใช้งานระบบ ขั้นตอนการใช้งาน กระบวนการติดตามทุน กระบวนการ
เบิกจ่ายทุน ปัญหาที่พบในการใช้งานระบบ และข้อเสนอแนะในการพัฒนา 

รายช่ือผู้ให้ข้อมูลอ้างอิงตามภาคผนวก ข การประชุมครั้งที่ 5 และการประชุมครัง้ที่ 6 

1.) ร้อยโท ดร.ธนกฤษฏ์ เอกโยคยะ  รองผู้จัดการกองทุนฯ 
2.) คุณสุเมธัส วิภัติภูมิประเทศ    เจ้าหน้าที่ฝ่ายวิจัยและขับเคลือ่นสงัคม 
3.) คุณณัฏฐณิชา อินทร์โพ     ลูกจ้างเหมาบริการฯ  

     ฝ่ายวิจัยและขับเคลื่อนสงัคม 
4.) คุณปรมะ ศิละปะกลู    ลูกจ้างเหมาบริการฯ  

     ฝ่ายสง่เสรมิการรู้เท่าทันและเฝ้าระวังสื่อ  
5.) คุณภัคนันท์ ภัทรนาวิก    ลูกจ้างเหมาบริการฯ  

     ฝ่ายสง่เสรมิการรู้เท่าทันและเฝ้าระวังสื่อ  
6.) คุณณภาภัช พาศิริ    หัวหน้างานบรหิารโครงการ ฝ่ายพฒันาสื่อ 

     ปลอดภัยและสร้างสรรค์สำหรบัประชาชน 
7.) คุณพัชรพร พงษ์ทัดศิรกิุล   ผู้อำนวยการฝ่ายสง่เสรมิการรู้เท่าทันและ 

เฝ้าระวังสือ่ 
8.) คุณพรจิรา ผลเหม    นักวิเคราะหเ์ทคโนโลยสีารสนเทศ 
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3.1.6 ระบบบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล (HRM) 

ประเด็น : สอบถามข้อมูลผู้ใช้งานระบบ ข้ันตอนการใช้งาน กระบวนการบันทึกข้อมูลขาด ลา มา สาย 
ปัญหาที่พบในการใช้งานระบบ ข้อเสนอแนะในการพัฒนาและเอกสารขอบเขตงานของระบบปัจจุบัน 

รายช่ือผู้ให้ข้อมูลอ้างอิงตามภาคผนวก ข การประชุมครั้งที่ 4 

1.) คุณเบญจมาศ สุภาษร   ลูกจ้างสำนักงาน งานสนบัสนุนการบรหิารงาน 
     ฝ่ายสนบัสนุนการบรหิารงาน 

2.) คุณสุรางค์รกัษ์ คำรณยุทธ   เจ้าหน้าที่บริหารงานบุคคล 
3.) คุณพรจิรา ผลเหม    นักวิเคราะหเ์ทคโนโลยสีารสนเทศ 

 

3.2 หน่วยงานภายนอก 

3.2.1 ผู้ให้ข้อมูลรา่งแผนพัฒนาดิจิทัลระยะ 5 ปี (2566 - 2570) 

● บริษัท เมอร์ลินส์ โซลชูั่นส์ อินเตอร์แนชั่นนลั จำกัด 

● ที่อยู่ : 100/91 อาคารว่องวานิช (ตึกบี) ช้ัน 27 ถนนพระรามเก้า 
แขวงห้วยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310 

● เว็บไซต์: https://www.merlinssolutions.com/ 

● ผู้ติดต่อ : Ampondej Oppachosuwon 
ตำแหน่ง : Project Manager 
อีเมล : ampondej@merlinssolutions.com 
โทรศัพทม์ือถือ : +66 62 419 4447 

ข้อมูลท่ีได้รับ : สรุปร่างแผนพัฒนาดิจิทัล 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) จากบริษัท เมอร์ลินส์ โซลูช่ันส์ 
อินเตอร์แนช่ันนัล จำกัด ตามหัวข้อ 3.3  

ข้อเสนอแนะ : จากบริษัท เมอร์ลินส์ โซลูช่ันส์ อินเตอร์แนช่ันนัล จำกัด 

● ระบบควบคุมงบประมาณสามารถส่งข้อมูลไปยังระบบบัญชีการเงิน อย่างน้อยดังนี้ 

○ ข้อมูลโครงสร้างงบประมาณ 

○ ข้อมูลแผนการใช้งบประมาณหรือการจองงบประมาณ 

○ ข้อมูลจัดซื้อจัดจ้าง 

● ระบบบัญชีการเงินสามารถส่งข้อมูลไปยังระบบควบคุมงบประมาณ อย่างน้อยดังนี้ 

○ ข้อมูลสถานะ ใบสั่งซื้อสั่งจ้างหรือสัญญา ใบแจ้งหนี้ และใบเสร็จรับเงิน 
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○ ยอดรายรับ-รายจ่าย จากบัญชี 

● ระบบบัญชีการเงินสามารถรับข้อมูลจากระบบบริหารงานโครงการเดิมของกองทุนฯ อย่าง
น้อยดังนี ้

○ ข้อมูลสัญญาโครงการ 

○ ข้อมูลการตรวจสอบงวดงานและงวดเงิน 
 
3.2.2 ผู้ให้ข้อมูลแนวทางการพัฒนาระบบบริหารจัดการเกี่ยวกับการบญัชี การเงิน พัสดุ และจัดซื้อจัดจา้ง 

1) แนวทางการใช้ระบบ E-Budget เวอร์ชันล่าสุด และซอฟต์แวร์ Microsoft Dynamic 365 

● บริษัท อินโนวิซ โซลชูั่นส์ จำกัด 

● ที่อยู่ : 888/108-109 อาคารมหาทุนพลาซ่า ช้ันที่ 10 ถนนเพลินจิต แขวงลมุพินี 
เขตปทุมวัน กรงุเทพมหานคร 10330 

● โทรศัพท์ : +66 2 6514542 

● โทรสาร : +66 2 6514552 

● เว็บไซต์ : www.innovizsolutions.com 

● ผู้ติดต่อ : Sriwilai Khongkharat  
ตำแหน่ง : Project Director 
อีเมล : sriwilai@innovizsolutions.com 
โทรศัพทม์ือถือ : +66 96 8468639 

● ผู้ติดต่อ : Methapiya Nopnakeepong  
ตำแหน่ง : Sales Executive 
อีเมล : methapiya.no@innovizsolutions.com 
โทรศัพทม์ือถือ : +66 81 4414622 

ข้อมูลท่ีได้รับ: รายละเอียดส่วนประกอบของซอฟต์แวร์ การประเมินค่าใช้จ่ายในการพัฒนาติดตั้ง 

ข้อเสนอแนะ: รายละเอียดส่วนประกอบของซอฟต์แวร์ และมาตรฐานระบบคลาวด์ เช่น ISO 27017 
ซึ่งเป็นมาตรฐานสากลสำหรับการรักษาความปลอดภัยของคลาวด์ที่ให้แนวทางในการควบคุมการรักษาความ
ปลอดภัยที่นำไปใช้กับการจัดสรรและการใช้บริการคลาวด์ 

 
 

2) แนวทางการใช้ซอฟต์แวร์ Phoenix ERP 

mailto:sriwilai@innovizsolutions.com
mailto:methapiya.no@innovizsolutions.com
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● บริษัท มายด์เมอร์จ อินฟอร์เมชั่น เทคโนโลยี จำกัด 

● ที่อยู่ : 1 อาคารภูมเดชา ช้ันที่ 2 ซอยประดิพัทธ์ 10 ถนนประดิพัทธ์ แขวงพญาไท 
เขตพญาไท กรงุเทพมหานคร 10400 

● เว็บไซต์ : https://www.mindmerge.co.th/  

● โทรศัพท์ : +66 2 270 56224 

● โทรสาร : +66 2 279 1233 

● ผู้ติดต่อ : Penpattra Tothawiwong 
  อีเมล : penpattra@mindmerge.co.th 
  โทรศัพทม์ือถือ : +66 82 5492916 

ข้อมูลท่ีได้รับ: รายละเอียดส่วนประกอบของซอฟต์แวร์ การประเมินค่าใช้จ่ายในการพัฒนาติดตั้ง 

ข้อเสนอแนะ: รายละเอียดส่วนประกอบของซอฟต์แวร์และช้ีแจงว่าต้องการพื้นฐานของ Server อาจ
มีการเปลี่ยนแปลง 

 
3) แนวทางการใช้ซอฟต์แวร์ Odoo 

● บริษัท ทรีนิตี้ รูทส์ จำกัด 

● สำนักงาน : 990 อาคารอับดุลราฮิม เพลส  21 ถนนพระราม 4 แขวงสีลม เขตบางรัก 
กรุงเทพมหานคร 10500 

● สำงานใหญ่ : 30/1 ซอยวชิรธรรมสาธิต 51 แขวงบางจาก เขตพระโขนง กรุงเทพมหานคร 
10260  

● เบอร์โทรสำนักงาน : +66-2-101-6296 

● โทรศัพทม์ือถือ : +66-86-551-3106  

● เว็บไซต์ : https://www.roots.tech/ 

● ผู้ติดต่อ : Phakamon Aongart 
ตำแหน่ง : Sales Engineer 
อีเมล : phakamon.aon@trinityroots.co.th 

ข้อมูลท่ีได้รับ: รายละเอียดส่วนประกอบของซอฟต์แวร์ การประเมินค่าใช้จ่ายในการพัฒนาติดตั้ง 

ข้อเสนอแนะ: รายละเอียดส่วนประกอบของซอฟต์แวร์และการประเมินค่าใช้จ่ายในการพัฒนา 
ติดตั้งระบบ 

mailto:penpattra@mindmerge.co.th
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3.3 ความสอดคล้องของการออกแบบระบบและร่างแผนพัฒนาดิจิทัล 5 ปี (2566 - 2570) 

คณะวิจัยฯ ได้รับข้อมูลร่างแผนพัฒนาดิจิทัล 5 ปี (2566 - 2570) โดยบริษัท เมอร์ลินส์ โซลูชั่นส์ 
อินเตอร์แนช่ันนัล จำกัด สามารถสรุปข้อมูลได้ดังต่อไปนี้ 

 
3.3.1 สรุปแผนงานด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570)  

1.)  แผนงานด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 5 ป ี(พ.ศ. 2566 - 2570) 
แผนงานด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 5 ปี เชื ่อมโยงกับยุทธศาสตร์ที ่ 5 ของกองทุนฯ คือ “พัฒนาองค์กร

สมรรถนะสูงและสร้างมูลค่าเพิ่มของสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์” ประกอบไปด้วย 5 แผนงาน ได้แแก่ 

• แผนงานที่ 1 ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศให้มีประสิทธิภาพ 

• แผนงานที่ 2 เช่ือมโยงข้อมูลระบบเข้าด้วยกัน 

• แผนงานที่ 3 ยกระดับความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ (Cyber Security) 

• แผนงานที่ 4 เพิ่มทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้บุคลากร 

• แผนงานที่ 5 ขยายพื้นที่จัดเก็บข้อมูล บำรุงรักษาระบบ/ต่อ License และจัดจ้างเจ้าหน้าที่ดูแลด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล 

2.) เป้าหมายและแนวทางการดำเนินการด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
เป้าหมายและแนวทางการดำเนินการด้านเทคโนโลยีดิจิทัลตามร่างแผนพัฒนาดิจิทัล 5 ปี สามารถ

จัดลำดับความสำคัญของการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล โดยแบ่งออกเป็น 3 ระยะ ดังนี้ 

• ระยะสั้น (พ.ศ. 2566 - 2567) เป็นการเน้นปรับปรุงการบริหารจัดการภายในให้มีประสิทธิภาพ โดย
การนำระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้สนับสนุนการปฏิบัติงานที่ยังเป็นรูปแบบ Manual เพื่อนำขอ้มูล
เข้าสู่ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลซึ่งสามารถนำข้อมูลไปประมวลผลต่อได้สะดวก ลดการใช้ข้อมูลที่อยู่ใน
รูปแบบกระดาษ (Paperless) รวมถึงพัฒนาการเช่ือมโยงข้อมูลระบบเทคโนโลยีเข้าด้วยกันเพื่อสร้าง
การปฏิบัติงานที่ต่อเนื่อง (Seamless) ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลสำคัญในการดำเนินการ ได้แก่ 

o Integration Hub คือ แพลตฟอร์มศูนย์กลางใช้ในการเช่ือมโยงและสร้างมาตรฐานข้อมูล 
o Enterprise Resource Planning (ERP) คือ เทคโนโลยีสำหรับการบริหารจัดการทรัพยากร

ภายในองค์กร เช่น การบริหารบัญชีการเงิน การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารครุภัณฑ์ เป็นต้น 
o Personal Information Management คือ เทคโนโลยีบริหารจัดการข้อมูลส่วนบุคคล 

เพื่อให้การดำเนินงานสอดรับกับพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562  
o Project Management คือ เทคโนโลยีการบริหารจัดการโครงการการให้ทุน  
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• ระยะกลาง (พ.ศ. 2568 - 2569) พัฒนาองค์กรด้วยข้อมูลที ่มีคุณภาพ (Data Quality) โดยเมื่อ 
กองทุนฯ มีข้อมูลในรูปแบบที่สามารถประมวลผลได้และมีความเชื่อมโยงแล้วจะนำไปสู่การจัดการ
คุณภาพของข้อมูลที่มีคุณภาพสำหรับการวิเคราะห์ (Data Processing) และสนับสนุนการตัดสนิใจ
ต่าง ๆ ด้วยระบบการประมวลผลข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ที่มีประสิทธิภาพและใช้ในการเพิ่ม
ประสบการณ์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกให้ดียิ่งขึ้น (Customer Experience) ระบบเทคโนโลยี
ดิจิทัลสำคัญในการดำเนินการ ได้แก่  

o Big Data & Analytics คือ เทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับการประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูล
ขนาดใหญ่  

o Media Platform คือ เทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับการเผยแพร่สื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์จาก
ผลงานของผู้ที่ได้รับทุนและผลงานของกองทุนฯ  

o Track & Trace คือ เทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับแสดงสถานะภาพรวมการดำเนินงานในรูปแบบ
แผนภูมิ (Dashboard) เพื่อใช้ในการติดตาม ควบคุม และตรวจสอบการดำเนินงาน 

• ระยะยาว (พ.ศ. 2570 เป็นต้นไป) พัฒนาองค์กรด้วยการใช้เทคโนโลยีขั้นสูง (Hyper Automation) 
เมื่อกองทุนฯ มีระบบสนับสนุนที่มีประสิทธิภาพและครอบคลุมการปฏิบัติงานทั้งหมด รวมถึงมีระบบ
ที่สามารถประมวลผลข้อมูลจะสง่ผลให้กองทุนฯ มีข้อมูลที่พร้อมและมีคุณภาพเพียงพอสำหรับการนำ
เทคโนโลยี Artificial Intelligence (AI) และ Machine Learning มาใช้เพื ่อช่วยลดภาระงานของ
บุคลากรด้วยการปฏิบัติงานแบบอัตโนมัติ (Automation Tool) ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลสำคัญในการ
ดำเนินการ ได้แก่ 

o Artificial Intelligence (AI) คือ เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์สำหรับการดำเนินงานในรูปแบบ
อัตโนมัต ิโดยนำมาประยุกต์ใช้ในการคัดกรองข้อเสนอรับทุนในเบื้องต้น 

o Social Listening คือ เทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับการรวบรวมข้อมูลข่าวสารและความคดิเห็น
จากสื่อสังคมออนไลน์  

o Metaverse คือ เทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับการแสดงผลในรูปแบบโลกเสมือนจริง 
 

3.3.2 การจัดทำคณุลักษณะตามรา่งแผนพัฒนาดิจิทัล 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570)  

คณะวิจัยฯ ได้จัดทำคุณลักษณะตามร่างแผนพัฒนาดิจิทัล 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ตามภาคผนวก 
ข ร่างขอบเขตการดำเนินการตามรูปแบบของกองทุนฯ โดยรายละเอียดนี้เป็นการเสนอร่างขอบเขตเพื่อการ
จัดซื ้อจัดจ้างในอนาคต สามารถสรุปความสอดคล้องตามแผนพัฒนาดิจิทัล 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ได้
ดังต่อไปนี้ 
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1.) การจัดทำคุณลักษณะของระบบบริหารจัดการเกี่ยวกับการบัญชี การเงิน พัสดุ และงานจัดซื้อจัดจ้าง
หรือระบบบริหารจัดการทรัพยากรองค์กร (ERP) ของคณะวิจัยฯ สอดคล้องกับแผนงานท่ี 1 ปรับปรงุ
และพัฒนาระบบสารสนเทศให้มีประสทิธิภาพและแผนงานท่ี 2 เช่ือมโยงข้อมูลระบบเข้าด้วยกัน โดย 
“การพัฒนาหรือจัดหาระบบบริหารจัดการทรัพยากรองค์กร (ERP)” ถูกจัดลำดับความสำคัญของการ
พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลอยู่ในระยะสั้น (พ.ศ. 2566 - 2567) และเป็นส่วนหนึ่งของ “โครงการพัฒนา
หรือจัดหาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการบริหารจัดการองค์กร ระยะที่ 1” ซึ่งมีกำหนดดำเนินการอยู่ในปี 
พ.ศ. 2566 

2.) การจัดทำคุณลักษณะของระบบทรัพยากรบุคคลของคณะวิจัยฯ สอดคล้องกับกับแผนงานที่ 1 
ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศให้มีประสิทธิภาพและแผนงานที่ 2 เชื่อมโยงข้อมูลระบบเข้า
ด้วยกัน โดย “การพัฒนาระบบตรวจสอบและอนุมัติวันลาผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่” และ “พัฒนาหรือ
จัดหาระบบสารสนเทศเพื่อเช่ือมโยงบูรณาการข้อมูล (Integration Hub) ” ถูกจัดลำดับความสำคัญ
ของการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลอยู่ในระยะสั้น (พ.ศ. 2566 - 2567) และเป็นส่วนหนึ่งของ “โครงการ
พัฒนาหรือจัดหาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการบริหารจัดการองค์กร ระยะที่ 1” ซึ่งมีกำหนดดำเนินการอยู่
ในปี พ.ศ. 2566 
 

นอกจากนี้การพัฒนาระบบบริหารจัดการเกี่ยวกับการบัญชี การเงิน พัสดุ และงานจัดซื้อจัดจ้าง และ
ระบบทรัพยากรบุคคล ยังสอดคล้องกับเป้าหมายและแนวทางการดำเนินการด้านเทคโนโลยีดิจิทัลในระยะ
กลาง (พ.ศ. 2568 - 2569) พัฒนาองค์กรด้วยข้อมูลที่มีคุณภาพ (Data Quality) ที่ส่งเสริมให้ข้อมูลภายใน
องค์กรมีคุณภาพ สามารถเชื่อมโยงอย่างมีมาตรฐาน โดยข้อมูลที่มีคุณภาพนี้จะถูกดำเนินการและรวบรวมใน
รูปแบบของ Big Data เพื่อใช้ในการการวิเคราะห์ข้อมูล (Track & Trace) อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 
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บทท่ี 4 
สรุปรายงานการประชุมตลอดช่วงระยะเวลาดําเนินโครงการ 

คณะวิจัยฯ และกรรมการตรวจรับงาน นัดหมายให้มีการประชุมความคืบหน้าในการดำเนินโครงการ 
เพื่อติดตามและหารือเรื่องการออกแบบระบบสนับสนุนการบริหารงาน ซึ่งเป็นเนื้อหาหลักของโครงการฯ โดย
ตลอดระยะเวลาในการดำเนินงานทั้ง 3 งวด มีการจัดประชุมทั้งสิ้น 12 ครั้ง ดังนี้    

1.) การประชุมครั้งที่ 1 วันที่ 18 เดือนตุลาคม 2565  
2.) การประชุมครั้งที่ 2 วันที่ 26 เดือนตุลาคม 2565  
3.) การประชุมครั้งที่ 3 วันที่ 9 เดือนพฤศจิกายน 2565 
4.) การประชุมครั้งที่ 4 วันที่ 11 เดือนพฤศจิกายน 2565  
5.) การประชุมครั้งที่ 5 วันที่ 15 เดือนพฤศจิกายน 2565 
6.) การประชุมครัง้ที่ 6 วันที่ 23 เดือนพฤศจิกายน 2565 
7.) การประชุมครัง้ที่ 7 วันที่ 15 เดือนธันวาคม 2565 

(รายงานการประชุมตรวจรับงานงวดที่ 1) 
8.) การประชุมครั้งที่ 8 วันที่ 22 เดือนธันวาคม 2565 
9.) การประชุมครั้งที่ 9 วันที่ 19 เดือนมกราคม 2566  

(รายงานการประชุมตรวจรับงานงวดที่ 2) 
10.) การประชุมครั้งที่ 10 วันที่ 13 เดือนกุมภาพันธ์ 2566  

(รายงานการประชุมตรวจรับงานงวดที่ 2 ครั้งที่ 2) 
11.) การประชุมครั้งที่ 11 วันที่ 23 เดือนกุมภาพันธ์ 2566 
12.) การประชุมครั้งที่ 12 วันที่ 22 เดือนมีนาคม 2566  

(รายงานการประชุมตรวจรับงานงวดที่ 2 ครั้งที่ 3) 
โดยในการประชุมแต่ละครั้งคณะวิจัยฯ จะจัดส่งรายงานการประชุมให้กับคณะกรรมการตรวจรับ  

ดังเอกสารแนบในภาคผนวก ข สรุปรายงานการประชุมตลอดช่วงระยะเวลาดําเนินโครงการ 
 

 



รายงานฉบับสมบูรณ์ (Final Report)  
โครงการจ้างออกแบบระบบสนับสนุนการบริหารงาน 
กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
ร่างขอบเขตการดำเนินการ 

ตามรูปแบบกองทุนฯ 
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ขอบเขตของงาน   
โครงการจ้างพัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพยากรภายในองค์กร  

(Enterprise Resource Planning: ERP) ส่วนระบบบรหิารงานบคุลากร 
กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์  

 
1. หลักการและเหตุผล  

กองทุนพัฒนาสื ่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ เป็นองค์กรที ่จัดตั ้งขึ ้นเพื ่อเป็นแหล่งเงินทุนสำหรับ
ประชาชน นิติบุคคล และภาครัฐ ที่ต้องการผลิตสื่อสร้างสรรค์ที่เป็นประโยชน์สู่สังคม ปัจจุบันกองทุนฯ ได้นำ
ระบบสารสนเทศมาใช้ในการบริหารงานเพื่อให้การบริหารมีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ เช่น ระบบบริหารงาน
บุคลากร (HRM) 

อย่างไรก็ดี จากการใช้งานของระบบ ยังคงมีความต้องการพัฒนาระบบให้สามารถรองรับการใชง้าน
บนอุปกรณ์ (Device) ต่าง ๆ มีการพัฒนาแอปพลิเคชันบนมือถือหรือแสดงหน้าจอระบบตามขนาดหน้าจอที่
แตกต่างของแต่ละอุปกรณ์ได้ เพื ่ออำนวยความสะดวกให้ผู ้ใช้งานในอนาคต และสามารถส่งข้อมูลของ
เจ้าหน้าที่ที่เป็นข้อมูลมาตรฐาน (Master Data) เช่น รหัสบุคคล ช่ือบุคคล ตำแหน่งเจ้าหน้าที่ ฯลฯ ไปยังศูนย์
ข้อมูลกลางของกองทุนฯ (Integration Hub) ตามร่างแผนพัฒนาดิจิทัล 5 ปี (2566 – 2570)  

จากความต้องการที่กล่าวมาข้างต้นจึงเป็นที่มาของโครงการจ้างพัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพยากร
ภายในองค์กร (Enterprise Resource Planning: ERP) ส่วนระบบบริหารงานบุคลากร งานกองทุนพัฒนาสื่อ
ปลอดภัยและสร้างสรรค์ เพื่อพัฒนาระบบให้สนองการใช้งานของเจ้าหน้าที่และเพิ่มประสิทธิภาพให้เหมาะสม
กับสถานการณ์ปัจจุบัน 

 
2. วัตถุประสงค์  

1. เพื่อพฒันาระบบบรหิารงานบุคลากรให้ตอบสนองการใช้งานของเจ้าหน้าที่ 
2. เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพระบบบรหิารงานบุคลากรให้เหมาะสมกับสถานการณ์ปจัจบุัน 

 
3. กลุ่มเปา้หมาย  

เจ้าหน้าที่ผูเ้กี่ยวข้องกบัระบบบริหารงานบุคลากร 
 
4. คุณสมบัติของผูย้ื่นข้อเสนอ  
4.1. มีความสามารถตามกฎหมาย  
4.2. ไม่เป็นบุคคลลม้ละลาย  
4.3. ไม่อยู่ระหว่างเลิกกจิการ  
4.4. ไม่เป็นบุคคลซึ่งอยู่ระหว่างถูกระงับการยื่นข้อเสนอหรือทำสัญญากับหน่วยงานของรัฐไว้ชั่วคราว  

เนื ่องจากเป็นผู้ที ่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู ้ประกอบการตามระเบียบที่
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รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลังกำหนด ตามที่ประกาศเผยแพร่ในระบบเครือข่ายสารสนเทศของ
กรมบัญชีกลาง 

4.5. ไม่เป็นบุคคลซึ่งถูกระบุช่ือไว้ในบัญชีรายช่ือผู้ทิ้งงานและได้แจ้งเวียนช่ือให้เป็นผู้ทิ้งงานของหน่วยงาน
ของรัฐในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง ซึ่งรวมถึงนิติบุคคลที่ผู้ทิ้งงานเป็นหุ้นส่วน
ผู้จัดการ กรรมการผู้จัดการ ผู้บริหาร ผู้มีอำนาจในการดำเนินงานในกิจการของนิติบุคคลนั้นด้วย  

4.6. มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามที่คณะกรรมการนโยบายการจัดซื ้อจัดจ้างและการ 
บริหารพัสดุภาครัฐกำหนดในราชกิจจานุเบกษา  

4.7. เป็นผู้มีอาชีพรบัจ้างในงานทีจ่ะจัดจ้างดงักล่าว  
4.8. ไม่เป็นผู ้มีผลประโยชน์ร่วมกันกับผู ้ยื ่นข้อเสนอรายอื ่นที ่เข้ายื่นข้อเสนอให้แก่กองทุนพัฒนาสื่อ 

ปลอดภัยและสร้างสรรค์ ณ วันประกาศประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์หรือวันที่ได้รับหนังสือเชิญชวน
ให้เข้ามาย่ืนข้อเสนอ หรือไม่เป็นผู้กระทำการอันเป็นการขัดขวางการแข่งขันอย่างเป็นธรรมในการยื่น
ข้อเสนอในครั้งนี้ 

4.9. ไม่เป็นผู้ได้รับเอกสิทธิ์หรือความคุ้มกัน ซึ่งอาจปฏิเสธไม่ยอมขึ้นศาลไทย เว้นแต่รัฐบาลของผู้ยื่น 
ข้อเสนอได้มีคำสั่งให้สละเอกสิทธ์ิและความคุ้มกันเช่นว่าน้ัน  

4.10. ต้องมีผลงานประเภทเดียวกันกับงานที่จะจัดจา้ง จำนวนไม่น้อยกว่า 1 ผลงาน ซึ่งเป็นผลงานย้อนหลงั
ไม่เกิน 5 ปี นับจากวันที่ทำงานแล้วเสร็จจนถึงวันยื่นข้อเสนอ และเป็นผลงานที่เป็นคู่สัญญาโดยตรง
กับหน่วยงานของรัฐ หรือหน่วยงานเอกชนที่กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์เชื่อถือ โดย
จะต้องยื่นหลักฐานสำเนาหนังสือรับรองผลงานพร้อมทั้งรับรองสำเนาถูกต้องมาพร้อมกับการยื่น
ข้อเสนอด้วย ในกรณีที่กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์มีข้อสงสัย อาจขอให้ผู้ยื่นข้อเสนอส่ง
สำเนาสัญญา ประกอบการพิจารณาหนังสือรับรองผลงานดังกล่าวด้วยก็ได้ 

4.11. ต้องผ่านการรับรองมาตรฐานด้านคุณภาพหรือด้านกระบวนการในการพัฒนาซอฟต์แวร์ เช่น 
ISO29110 หรือ CMMI Level 3 เป็นต้น  

4.12. ผู้เสนอราคาต้องมีบุคลากรผู้เชี่ยวชาญที่มีประสบการณ์ในการออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศ
ด้านบริหารและติดตามโครงการให้เกิดประสิทธิผลตามความต้องการของกองทุน โดยทีมงานหลัก
จะต้องมีคุณสมบัติอย่างน้อยดังนี้ 

4.12.1. นักพัฒนาระบบ (Programmer) จำนวน 3 คน มีคุณสมบัติข้ันต่ำ ดังนี้ 
4.12.1.1. วุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาตรี สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร์ หรือวิศวกรรม

คอมพิวเตอร์ หรือในสาขาที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 
4.12.1.2. มีประสบการณ์ในการพัฒนาระบบสารสนเทศไม่ต่ำกว่า 10 ป ี

4.12.2. นักวิเคราะห์ระบบ (System Analyst) จำนวน 1 คน มีคุณสมบัติข้ันต่ำ ดังนี้ 
4.12.2.1. วุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร์  หรือวิทยาศาสตร์ 

ด้านคอมพิวเตอร์ หรือด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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4.12.2.2. มีประสบการณ์ในการวิเคราะห์ความต้องการพัฒนาระบบ การออกแบบระบบ 
ไม่ต่ำกว่า 10 ป ี

4.12.3. ผู้จัดการโครงการ (Project Manager) จำนวน 1 คน มีคุณสมบัติข้ันต่ำ ดังนี้ 
4.12.3.1. วุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาตรี สาขาการบริหารจัดการ หรือสาขาที่

เกี่ยวข้อง 
4.12.3.2. มีประสบการณ์ในการบริหารจัดการโครงการพัฒนาระบบงานด้านเทคโนโลยีสาร 

สนเทศและการสื่อสาร เพื่อการบริหารบัญชี การเงินและพัสดุ และระบบบริหาร
งบประมาณ ไม่ต่ำกว่า 10 ป ี

 
5. ขอบเขตของงาน  

ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องดำเนินงานตามโครงการดังกล่าว โดยมีรายละเอียดดังนี้  
5.1. ประชุมวางแผนการดำเนินการ (Kick-off Meeting) นำเสนอรูปแบบ กระบวนงาน และเครื่องมือใน

การพัฒนาระบบบริหารงานบุคลากร และส่งรายงานแผนการดำเนินงานที่ระบุถึง ระยะเวลา ข้ันตอน
การดำเนินการ ผู้รับผิดชอบดูแลงานในแต่ละข้ันตอน และผลสรุปการประชุมวางแผนการดำเนินการ 

5.2. ศึกษาและวิเคราะห์ข้ันตอน แนวทางปฏิบัติ และการปฏิบัติงานทรัพยากรบุคลากรของกองทุนฯ  เพื่อ
ทราบกระบวนการทำงาน การเช่ือมโยงข้อมูล และปัญหาการใช้งานจากผู้ใช้งานของกองทุนฯ 

5.3. รวบรวมเอกสารและรายงานผลการวิเคราะห์/ทบทวนความต้องการของระบบบริหารงานบุคลากร 
และรายละเอียดการออกแบบระบบเบื้องต้น นำเสนอต่อคณะกรรมการตรวจรับ เพื่อให้ผู้เกี่ยวข้อง
เห็นชอบ และต้องผ่านการอนุมัติจากคณะกรรมการตรวจรับ ก่อนพัฒนาระบบตามที่นำเสนอ 

5.4. จัดทำรายงานรายละเอียดผลการออกแบบระบบต้นแบบ (Design Specification) โดยประกอบด้วย
เนื้อหาอย่างน้อยต่อไปนี้ 

5.4.1. เอกสารข้ันตอนกระบวนการทํางาน (WorkFlow) ของระบบ 
5.4.2. Data Flow Diagram 
5.4.3. Database Schema และ Data Dictionary 
5.4.4. ระบบต้นแบบ (Prototype) 
5.4.5. เอกสารตัวอย่างหน้าจอที่ประกอบด้วยภาพรวมการทํางาน ตัวอย่างหน้าจอ และตัวอย่าง

รายงานต่าง ๆ 
5.4.6. แผนและรูปแบบการติดตั้งระบบทั้งซอฟต์แวร์และฮาร์ดแวร์ 

5.5. ดําเนินการจัดหาและพัฒนาระบบบริหารงานบุคลากรตามคุณสมบัติทั่วไปอย่างน้อย ดังนี้ 
5.5.1. จัดหาระบบที่มีร ูปแบบการทํางานเป็นไคลเอนต์/เซิร์ฟเวอร์ ซึ ่งสามารถติดตั้งได้ทั้งบน

แพลตฟอร์มระบบให้บริการที ่อยู ่ภายในองค์กร (on-premise) หรือระบบคลาวด์ (on-
cloud) ตามความต้องการของกองทุนฯ  
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5.5.2. เจ้าหน้าที่สามารถเข้าใช้งานระบบผ่านได้โดยระบบออนไลน์ผ่านอินเทอร์เน็ตและเบราว์เซอร์ 
เช่น Chrome, Microsoft Edge, Firefox เป็นต้น  

5.5.3. ระบบสามารถรองรับภาษาไทย 
5.5.4. สามารถกําหนดสิทธ์ิการใช้งานและการเข้าถึงข้อมูลได้ 
5.5.5. ระบบรายงานจะต้องสามารถแสดงผลได้ในรูปแบบ ( format file) ตามรูปแบบที่กองทุนฯ

ต้องการได ้
5.6. ดําเนินการจัดหาและพัฒนาระบบบรหิารงานบุคลากรตามคุณสมบตัิของระบบอย่างน้อย ตามเอกสาร

ภาคผนวก ก คุณสมบัติทางเทคนิค 
5.7. ดําเนินการจัดหา Server ระบบให้บริการที่อยู่ภายในองค์กร (on-premise) หรือระบบคลาวด์ (on-

cloud) ตามความต้องการของกองทุนฯ  สําหรับติดตั้งระบบและฐานข้อมูล รวมถึงพื้นที่สําหรับ
จัดเก็บข้อมูลอื่น และอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องกับการติดตั้งและใช้งานระบบ 

5.8. ส่งมอบระบบในขอบเขตงานของโครงการ รวมทั้งมอบสิทธิ์การใช้งาและลิขสิทธิ ์ที่เกี่ยวข้องจาก
เจ้าของลิขสิทธ์ิอย่างถูกต้องตามกฎหมาย 

5.9. ติดตั้งระบบการบริการทรัพยากรองค์กรทั้งระบบซอฟต์แวร์และฮาร์ดแวร์ พร้อมจัดทําและส่งมอบ
เอกสารการติดตั้ง การใช้งาน และการดูแลระบบให้กับทางกองทุนฯ อย่างน้อยต่อไปนี้ 

5.9.1. แผนการติดตั้งระบบ 
5.9.2. แผนการทดสอบระบบ 
5.9.3. เอกสารสรุปผลการทดสอบระบบ 
5.9.4. คู่มือสําหรับผู้ใช้งาน 
5.9.5. คู่มือสําหรับผู้ดูแลระบบ 
5.9.6. คู่มือการติดตั้งและตั้งค่าระบบ 

5.10. จัดทําคู่มือการฝึกอบรมและดําเนินการอบรมผู้ใช้งานระบบในส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ผู้รับจ้างจะต้อง
ส่งแผนและหลักสูตรการอบรมให้ผู้ว่าจ้างพิจารณาก่อน และเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการอบรม
ทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับการอบรมตามความต้องการของกองทุนฯ โดยหลักสูตรการอบรมประกอบไป
ด้วยอย่างน้อยดังนี้ 

5.10.1. หลักสูตรสําหรับผู้ดูแลระบบ เป็นระยะเวลาอย่างน้อย 1 วัน 
5.10.2. หลักสูตรสําหรับเจ้าหน้าที่ผู้ใช้งาน เป็นระยะเวลาอย่างน้อย 1 วัน 
5.10.3. พร้อมจัดทำรายงานสรุปผลการฝึกอบรม ภาพประกอบและหลักฐานการจัดอบรม ส่งใหแ้ก่

คณะกรรมการตรวจรับ 
5.11. หากมีส่วนหนึ่งส่วนใดที่มิได้ระบุไว้ในเอกสาร TOR แต่มีความจําเป็นต้องจัดทําหรือจัดหาเพื่อให้งาน

แล้วเสร็จ ผู้รับจ้างต้องจัดทําหรือจัดหามาให้เพียงพอต่อการใช้งานของผู้ว่าจ้าง และต้องส่งมอบให้
เป็นกรรมสิทธ์ิ หรือสิทธิ หรือลิขสิทธ์ิของผู้ว่าจ้างทั้งหมด โดยไม่คิดค่าใช้จ่ายใด ๆ เพิ่มเติม 
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5.12. ดำเนินการตรวจสอบช่องโหว่และความเสี่ยงต่อภัยคุกคามของระบบทั้งจากภายในและภายนอกระบบ 
พร้อมทั้งจัดทำรายงาน Vulnerability Assessment ด้วยเครื่องมือ Vulnerability Scanner Tools 
โดยหากพบช่องโหว่หรือสัญญาณบ่งช้ีภัยคุกคามที่มีความเสี่ยงสูง ให้ดำเนินการแก้ไขปรับปรุงโดย
ทันทีพร้อมนำเสนอแนวทางแก้ไขให้กับทางกองทุนฯ เพื่อดำเนินการแก้ไขในระยะยาวต่อไป 

5.12.1. สแกนจุดเปราะบางด้านความปลอดภัยไซเบอร์ของเว็บแอปพลิเคชัน (OWASP Top Ten 
Web Application Security Risks)  

5.12.2. สแกนจุดเปราะบางด้านความปลอดภัยไซเบอร์ของเว็บแอปพลิเคชัน (OWASP Top Ten 
API Security Risk)  

6. ระยะเวลาการดำเนินการ  
ภายใน 150 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา  

7. วงเงินงบประมาณ   
….. บาท 

8. การส่งมอบงานและเง่ือนไขการชำระเงิน  
ผู้ยื่นข้อเสนอที่ได้รับการคัดเลือกให้เป็นผู้รับจ้างจะต้องดำเนินงานตามข้อ 5 และส่งมอบงานตาม 

กำหนด โดยแบ่งงวดงานและงวดเงิน เป็นจำนวน 3 งวด ดังนี้ 

งวดท่ี งาน/พัสดุท่ีต้องส่งมอบ จำนวน หน่วยนับ 
(ชุด) 

ภายใน 
(วัน) 

งวดเงิน 
(ร้อยละ) 

1 ผลการดำเนินงานตามขอบเขตงานข้อ 5.1-5.4 และ 
5.11 (ถ้ามี) โดยจัดทำเป็นรูปเล่ม (พร้อมไฟล์ใน
ร ูปแบบ Microsoft word และ PDF ซ ึ ่ งบ ันทึก
ข้อมูลลงแฟลชไดรฟ์ จำนวน 1 ช้ิน) 

5 ชุด 30 30% 

2 ผลการดำเนินงานตามขอบเขตงานข้อ 5.5-5.6 และ 
5.11 (ถ้ามี) โดยจัดทำเป็นรูปเล่ม (พร้อมไฟล์ใน
ร ูปแบบ Microsoft word และ PDF  ซ ึ ่ งบ ันทึก
ข้อมูลลงแฟลชไดรฟ์ จำนวน 1 ช้ิน) 

5 ชุด 120 40% 

3 ผลการดำเนินงานตามขอบเขตงานข้อ 5.7-5.10, 
5.11 (ถ้ามี) และ 5.12 โดยจัดทำเป็นรูปเล่ม (พร้อม
ไฟล ์ในร ูปแบบ Microsoft word และ PDF  ซึ่ ง
บันทึกข้อมูลลงแฟลชไดรฟ์ จำนวน 1 ช้ิน) 

5 ชุด 150 30% 
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ทั้งนี้ กองทุนฯ จะชำระเงินค่าจ้างตามที่ระบุให้แก่ผู้รับจ้าง โดยชำระเป็นเช็ค หรือโอนเงินผ่านบญัชี 

ธนาคาร เมื่อกองทุนฯ ได้รับเอกสารการส่งมอบงาน และเอกสารการแจ้งชำระเงินถูกต้องครบถ้วนแล้ว และ 
คณะกรรมการตรวจรับพัสดุของกองทุนฯ ได้ตรวจรับไว้เป็นที่ถูกต้องครบถ้วนเรียบร้อยแล้ว 

 
9. ค่าปรบักรณสี่งมอบงานล่าช้า  

หากผู้รับจ้างไม่สามารถทำงานให้แล้วเสร็จภายในเวลาที่กำหนดไว้ในสัญญาและผู้ว่าจ้างยังมไิด้บอก
เลิก สัญญา ผู้รับจ้างจะต้องชำระค่าปรับให้แก่ผู้ว่าจ้างเป็นรายวัน ในอัตราร้อยละ 0.1 (ศูนย์จุดหนึ่ง) ของ
มูลค่างานตามสัญญา นับถัดจากวันที่ครบกำหนดเวลาแล้วเสร็จของงาน หรือวันที่ผู้ว่าจ้างได้ขยายเวลาทำงาน
ให้จนถึงวันที่ผู้รับจ้างส่งมอบงานถูกต้องครบถ้วน นอกจากนี้ผู้รับจ้างยอมให้ผูว่้าจ้างเรียกค่าเสยีหายอันเกดิข้ึน 
จากการที่ผู้รับจ้างทำงานล่าช้าเฉพาะส่วนที่เกินกว่าจำนวนค่าปรับดังกล่าวได้อีกด้วย 

 
10. หลักเกณฑ์และสิทธิในการพิจารณา  
10.1. ในการพิจารณาผลการยื่นข้อเสนอ กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์จะพิจารณาตัดสิน โดย

ใช้เกณฑ์ราคาประกอบเกณฑ์อื่น โดยจะพิจารณาให้คะแนนตามปัจจัยหลักและน้ำหนัก ดังนี้ 
(1) เกณฑร์าคา กำหนดน้ำหนักร้อยละ 30  
(2) เกณฑ์อื่น (ข้อเสนอด้านเทคนิคหรือข้อเสนออื่น) กำหนดน้ำหนักร้อยละ 70 

ทั้งนี้ กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์จะพิจารณาผู้ยื่นข้อเสนอที่ได้คะแนนรวมสูงสุดเป็นผู้
ชนะ การยื่นข้อเสนอในครั้งนี้ 
10.2. คณะกรรมการพจิารณาผลการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกสจ์ะพิจารณาคัดเลือกข้อเสนอ ดังนี้ 

10.2.1. การตรวจสอบคุณสมบัติของผู้ยื่นข้อเสนอ  
คณะกรรมการฯ จะดำเนินการตรวจสอบการมีผลประโยชน์ร่วมกันของผู้ยื่นข้อเสนอทุกรายและความ

ครบถ้วนถูกต้องของเอกสารหลักฐานต่าง ๆ แล้วพิจารณาคัดเลือกรายที่ไม่มีผลประโยชน์ร่วมกันและยื่น
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ ครบถ้วนถูกต้อง สำหรับรายที่ยื่นเอกสารหลักฐานต่าง ๆ ไม่ครบถ้วน คณะกรรมการฯ 
จะไม่ทำการพิจารณาข้อเสนอด้านเทคนิคหรือข้อเสนออื่นตามหลกัเกณฑ์ที่กำหนด เว้นแต่เป็นข้อผิดพลาดหรอื
ผิดหลงเพียงเลก็น้อย หรือผิดแผกไปจากเงื่อนไขของเอกสารประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ หรือหนังสือเชิญชวน
ในส่วนที่ไม่ใช่สาระสำคัญ เฉพาะในกรณีที่พิจารณาเห็นว่าจะเป็นประโยชน์ต่อกองทุนฯ เท่านั้น 

10.2.2. การพิจารณาด้านราคา  
ระบบ e-GP จะคำนวณคะแนนให้โดยอัตโนมัติ โดยผู้ยื่นข้อเสนอที่เสนอราคาต่ำสุด จะได้คะแนนเต็ม 

100 คะแนน ส่วนผู้ที่เสนอราคาต่ำลำดับถัดไป จะได้คะแนนลดหลั่นลงไปโดยเทียบจากราคาที่ ผู้เสนอราคา
ต่ำสุดเสนอไว้ 
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10.2.3. การพิจารณาข้อเสนอด้านเทคนิคหรอืข้อเสนออื่น   
คณะกรรมการฯ จะพิจารณาข้อเสนอด้านเทคนิคหรือข้อเสนออื่นของผู้ยื่นข้อเสนอทุกราย ที่

มีคุณสมบัติถูกต้องครบถ้วน ตามข้อ 10.2.1 โดยจะพิจารณาให้คะแนนตามหลักเกณฑ์ ดังนี้   
แบบ 1 การใช้ดุลพินิจ เป็นการกำหนดหัวข้อและรายละเอียดที ่ผ ู ้ยื่นข้อเสนอจะต้อง 

ดำเนินการภายใต้ขอบเขตของงานที่กำหนด ซึ่งผู้ยื่นข้อเสนอแต่ละรายอาจมีข้อเสนอที่แตกต่างกันได้
เนื่องจาก แนวคิด การออกแบบ หรือความคิดสร้างสรรค์ ไม่อยู่บนฐานเดียวกัน ดังนั้น การพิจารณา
จึงใช้วิธีเปรียบเทียบ ว่าผู้ยื่นข้อเสนอรายใดมีข้อเสนอดีที่สุดก็จะได้คะแนนมากที่สุด ส่วนผู้ยื่นข้อเสนอ
รายใดมีข้อเสนอดีน้อยกว่า ก็จะได้คะแนนลดหลั่นลงมา โดยวิธีนี้การพิจารณาของคณะกรรมการ
จะต้องให้เหตุผลประกอบว่าผู้ยื่นข้อเสนอ แต่ละรายเหตุใดจึงได้คะแนนต่างกัน และการพิจารณา
จะต้องอยู่ภายใต้หัวข้อและรายละเอียดที่กำหนด ดังนี้ 

 
หัวข้อ เกณฑ์การพิจารณา คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1 กรอบแนวคิด และวิธีการดำเนินงาน โดยมีเกณฑ์การ
พิจารณา ดังนี้ 

25 คณะกรรมการฯ จะพิจารณาให้คะแนนโดย
เปรียบเทียบระหว่างกรอบแนวคิดและวิธ ีการ
ดำเนินงานของผู ้ย ื ่นข้อเสนอด้วยกัน โดยให้ 
ความสำคัญกับการแสดงถึงความครบถ ้ วน
สมบูรณ์สอดคล้องกับขอบเขตของงานและมี
รายละเอียดที่ชัดเจนสามารถดำเนินการได้จริง
มากที ่สุดจะได้คะแนนมากที ่สุด สำหรับผู ้ยื่น
ข้อเสนอที่เสนอแนวคิดสมบูรณ์น้อยกว่าจะได้ 
คะแนนลดหลั่นตามสัดส่วน 

 (1.1) ความสอดคล้องกับขอบเขตของงาน 10  

 (1.2) รายละเอียดขั้นตอน ระยะเวลาการดำเนินการ 
ครบถ้วน ชัดเจน เข้าถึงกลุ ่มเป้าหมาย และมีการ 
วิเคราะห์ถึงเหตุและผลในการนำกรอบแนวคิด หรือ 
รูปแบบการดำเนินการไปปฏิบัติ 

15  

2 แผนการดำเนินงานและการบริหารจัดการโครงการ 
โดยมีเกณฑ์การพิจารณา ดังนี้ 

20 คณะกรรมการฯ จะพิจารณาจากการจัดทำ
แผนการดำเนินงานและการบร ิหารจัดการ
โครงการที่แสดงถึง (1) ขั้นตอนการดำเนินงาน 
(2) กิจกรรมโดยละเอียด (3) ระยะเวลาการ
ดำเนินงานที่ เหมาะสม (4) ผู้รับผิดชอบในการ
ดำเนินงานจำแนกรายกิจกรรม ครอบคลุมตาม 
ขอบเขตของงาน โดยให้ความสำคัญกับ การ
แสดงถ ึ ง ร ายละ เ อ ี ยดท ี ่ ช ั ด เ จนสา ม าร ถ 
ดำเนินการได ้จร ิงภายในกำหนดระยะเวลา
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หัวข้อ เกณฑ์การพิจารณา คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

โครงการมากที่สุดจะได้คะแนนมากที่สุด สำหรับ
ผู ้ย ื ่นข้อเสนอที ่เสนอแผนการดำเนินงานและ 
การบริหารจัดการโครงการที ่มีความสมบูรณ์
น้อยกว่าจะได้คะแนนลดหลั่นตามสัดส่วน 

 (2.1) รายละเอียดของแผนการดำเนินงานและการ 
บริหารจัดการโครงการและระยะเวลาการดำเนินงานใน 
แต่ละขั ้นตอน มีความชัดเจน ถูกต้อง ครบถ้วนตาม 
ขอบเขตของงาน 

10  

 (2.2) จำนวนผู ้รับผิดชอบและหน้าที่ของบุคลากรใน
การปฏิบัติงานแต่ละกิจกรรม 

5  

 (2.3) เครื ่องมือหรือเทคโนโลยีที ่ช่วยสนับสนุนการ
ดำเนินงานพร้อมอ้างอิงข้อมูลการยอมรับหรือการได้รับ
ความนิยมในระดับสากล 

5  

3 ผลงานและประสบการณ์ของผู ้ยื ่นข้อเสนอ เป็น
ผลงานประเภทเดียวกันกับงานท่ีจัดจัดจ้าง ในวงเงิน 
ไม่น้อยกว่า 1,000,000 บาทต่องาน และเป็นผลงาน 
ย้อนหลังไม่เกิน 2 ปี นับจากวันที่ทำงานแล้วเสร็จ
จนถึงวันย่ืนข้อเสนอ โดยมีเกณฑ์การพิจารณา ดังนี้ 

20 คณะกรรมการฯ จะพิจารณาจากจำนวนผลงาน
ของผู้ยื่นข้อเสนอ โดยผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องยื่น
สำเนาหนังสือ รับรองผลงานพร้อมรับรองสำเนา
ถูกต้องมาเพื่อประกอบการพิจารณาด้วย 

 (3.1) จำนวน 3 ผลงานขึ้นไป 20  

 (3.2) จำนวน 2 ผลงาน 15  

 (3.3) จำนวน 1 ผลงาน 10  

4 ทีมงานและบุคลากร 15 คณะกรรมการฯ จะพิจารณาจากวุฒิการศึกษา
และประสบการณ ์การตรวจสอบเง ิ นง วด
โครงการหร ือก ิจกรรมตามท ี ่กำหนดไว ้ใน
ขอบเขตของงานข้อ 5.2 โดยพิจารณาให้คะแนน
ตามจำนวนปีที่มีประสบการณ์ โดยผู้ยื่นข้อเสนอ
จะต้องยื่นหลักฐานแสดง คณสมบัติดังกล่าวมา
เพื่อประกอบการพิจารณาด้วย 
คณะกรรมการฯ จะพ ิจารณาจากจำนวน
บุคลากรในทีม และผู้ที่มีใบอนุญาตเป็นผู้สอบ
บัญชีรับอนุญาตฯ ตามที่กำหนดไว้ในขอบเขต
ของงาน ข้อ 5.2 โดยพิจารณาให้คะแนนตาม
จำนวนบ ุคลากรในท ีมและจำนวนผ ู ้ ได ้รับ 
ใบอนุญาตเป็นผู้สอบบัญชีรับอนุญาตฯ โดยผู้ยื่น



9 

หัวข้อ เกณฑ์การพิจารณา คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

ข้อเสนอ จะต้องยื ่นหลักฐานแสดงคุณสมบัติ
ดังกล่าวมาเพื่อ ประกอบการพิจารณาด้วย 

 (4.1) ประสบการณ์ของทีมงานและบุคลากร โดยมี
เกณฑ์การพิจารณา ดังน้ี 

  

 (4.1.1) เป็นผู้มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าปริญญาตรี ด้าน
วิทยาการคอมพิวเตอร์ หรือวิศกรรมคอมพิวเตอร์ หรือ
ในสาขาที ่เกี ่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ และมี
ประสบการในการพัฒนาระบบสารสนเทศไม่น้อยกว่า 
10 ปี จำนวน 3 คน 

5  

 (4.1.2) เป็นผู้มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าปริญญาตรี สาขา
วิศวกรรมศาสตร์หรือวิทยาศาสตร์ ด้านคอมพิวเตอร์ 
หรือด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และมีประสบการณ์ใน
การวิเคราะความต้องการพัฒนาระบบ การออกแบบ
ระบบไม่น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 1 คน 

1  

 (4.1.3) เป็นผู้มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าปริญญาตรี ด้าน
การบร ิหารจัดการ หร ือสาขาที ่ เก ี ่ยวข ้อง และมี
ประสบการณ์ในการจัดการโครงการไม่น้อยกว่า 10 ปี 
ขึ้นไป จำนวน 1 คน 

1  

 (4.2) จำนวนทีมงานและบุคลากร โดยมีเกณฑ์การ
พิจารณา ดังน้ี 

  

 (4.2.1)  ทีมงานและบุคลากรมีจำนวน 6 คนขึ้นไป 5  

 (4.2.2) ทีมงานและบุคลากรมีจำนวน 5 คน 3  

5 ข้อเสนอพิเศษเพิ่มเติมที่เป็นประโยชน์ต่อโครงการ 
โดยข้อเสนอพิเศษจะต้องไม่ได้กำหนดไว้ในขอบเขต
ของ งาน แต่ผู ้ยื ่นข้อเสนอเห็นว่าถ้ามีการจ ัดทำ
เพิ่มเติมจะ เป็นประโยชน์ต่อโครงการและกองทุนฯ 
มากย่ิงขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 

5 คณะกรรมการฯ จะพิจารณาให้คะแนนโดย
เปรียบเทียบระหว่างข้อเสนอพิเศษของผู ้ยื่น
ข้อเสนอด้วยกันที่มีความสอดคล้องกับโครงการ
และเป็นประโยชน์ต่อกองทุนฯ ได้ดีที่สุดจะได้
คะแนนมากที ่สุด สำหรับผู ้ย ื ่นข้อเสนอท ี ่ไ ม่
สอดคล้องกับโครงการหรือเป็นประโยชน์ต่อ
กองทุนฯ น้อยกว่าจะได้คะแนนลดหลั ่นตาม
สัดส่วน 
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หัวข้อ เกณฑ์การพิจารณา คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

6 คุณสมบัติทางเทคนิค 15  

 (6.1) ความพร้อมการการเชื่อมโยงข้อมูลภายในระบบ 
โดยมีเกณฑ์การพิจารณา ดังน้ี 

 
 

 (6.1.1) มีความพร ้อมทั ้งซอฟต์แวร ์และแผนการ
เชื่อมต่อ 
     -ซอฟต์แวร์ที่นำเสนอมีระบบบริหารงานบุคลากร 
     -มีการนำเสนอแผนการเชื ่อมต่อระหว่างระบบ 
โดยระบุ API และ ตัวอย่างข้อมูลอย่างชัดเจน 

15 

 

 (6.1.2) มีความพร้อมด้านแผนการเชื่อมต่อ 
     -มีการนำเสนอแผนการเชื ่อมต่อระหว่างระบบ 
โดยระบุ API และ ตัวอย่างข้อมูลอย่างชัดเจน 

10 

 

 
11. เอกสารการยื่นข้อเสนอ  

ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องเสนอเอกสารหลักฐานตาม ข้อ 3 หลักฐานการยื่นข้อเสนอของเอกสารประกวด 
ราคาจ้างด้วยวิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ (e - bidding) และเอกสารอื่น หรือหนังสือเชิญชวน เพื่อ 
ประกอบการพิจารณาข้อเสนอด้านเทคนิคหรือข้อเสนออื่น ตามข้อ 10.2.3 

 
12. เง่ือนไขทรัพย์สินทางปัญญา  

12.1 ผู้รับจ้างจะต้องทำงานโดยสร้างสรรค์งานตามวัตถุประสงค์ของการจ้างด้วยความคิดและความ
สร้างสรรค์ของผู้รับจ้างเอง โดยไม่ทำการคัดลอกหรือละเมิดสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาของบุคคลอื่น หากผู้
รับจ้างฝ่าฝืนหรือมีเหตุให้ผู้ว่าจ้างเชื่อหรือควรเชื่อได้ว่าผู้รับจ้างฝ่าฝืนเรื่องเกี่ยวกับทรัพย์สินทางปัญญาน้ี  
กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์มีสิทธิ์บอกเลิกสัญญาได้ทันที และมีสิทธิ์ที่จะไม่รับเอางานที่มีส่วน 
ของการคัดลอกหรือละเมิดสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาของบุคคลอื่นดังกล่าวทั้งหมด 

12.2 ผลลัพธ์ของโครงการที่พัฒนาเพิ่มเติมข้ึนใหม่สำหรับกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์  
ถือเป็นทรัพย์สินทางปัญญาของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์แต่เพียงผู้เดียว และไม่อนุญาตให้ 
บุคคลอื่นหรือบุคคลใดนำผลลัพธ์ดังกล่าวนั้นไปใช้งานเผยแพร่หรือกระทำการอื่นใด เว้นแต่จะได้รับอนุญาต 
เป็นหนังสือจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ 
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13. สถานท่ีติดต่อเพ่ือขอทราบข้อมูลเพ่ิมเตมิหรือเสนอแนะ ได้ท่ี  
กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ ฝ่ายสนับสนุนการบริหารงาน งานสื่อสารองค์กร ที่อยู่ 388 

อาคาร เอส.พี (ไอบีเอ็ม) อาคารเอ ชั้น 6 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 
10400 โทรศัพท์ 02 273 0116-18 

 
 
 

 
(...................................................) 

ช่ือผู้จัดทำ  
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ภาคผนวก ก คุณสมบัติทางเทคนิค 

1. ระบบต้องรองรับการทํางานบน Web Page ในการเข้าใช้ระบบบริหารงานบุคลากรที ่เกี ่ยวข้อง
สำหรับผู้ใช้งาน โดยสามารถยืนยันบุคคลแบบศูนย์รวม (Single-sign On ผ่านระบบ AD ของผู้ว่า
จ้างฯ)  

2. เมื่อผู้ใช้งานใส่ข้อมูล Username และ Password สามารถเข้าใช้งานระบบ  
3. โปรแกรมจะต้องรองรับการทํางานร่วมกับระบบจัดการฐานข้อมูลและมีลิขสิทธ์ิถูกต้องตามกฎหมาย  
4. โปรแกรมที่พัฒนาเป็นแบบ Web-based Application ที่สามารถแสดงผล แก้ไข เพิ่มเติมข้อมูลทาง

เว็บเบราว์เซอร์ได้  สามารถรองรับการใช้งานบนอุปกรณ์ (Device) ต่าง ๆ เช่น โทรศัพท์มือถือ 
(Smart Phone) และแท็บเล็ต โดยมีหน้าจอแบบ Responsive  

5. สามารถใช้งานผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ( Internet) และเครือข่ายภายในองค์กร (Intranet) ทาง
เว็บเบราว์เซอร์ เช่น Chrome, Microsoft Edges, Firefox เป็นต้น 

6. มีระบบรักษาความปลอดภัยของข้อมูล โดยวิธีการเข้ารหัสตามมาตรฐานสากล  
7. มีระบบระบุตัวตนและตรวจสอบความเป็นตัวตน (User Authentication and Verification) ของ

ผู ้ใช้งานเมื่อเข้าใช้งาน ในรูปแบบของ Single Sign-on ซึ ่งสามารถทํางานร่วมกับระบบ Active 
Directory ของผู้ว่าจ้างฯ ที่มีอยู่ได้  

8. สามารถกําหนดสิทธิ์ในการใช้งานโปรแกรมหรือเข้าถึงข้อมูลในระดับต่าง ๆ  ของผู้ใช้งาน และกลุ่ม
ผู้ใช้งาน (User and Group Privileges)  

9. ไม่จํากัดจํานวนบัญชีผู ้ใช้งาน (Unlimited User) และการเข้าใช้งาน (Unlimited Concurrent 
User) โดยสามารถจํากัดสิทธ์ิการใช้งานด้วยรหัสผ่าน 

10. โปรแกรมสามารถนำออก (export) รายงานบันทึกเวลาเข้า-ออกงานจากเครื่องบันทึกเวลาผ่าน
ระบบออนไลน์ได้ และสามารถตั้งเวลาให้โปรแกรมนำข้อมูลออก (export) จากเครื่องบันทึกเวลา
โดยอัตโนมัติตามช่วงเวลาที่กําหนดได้  

11. โปรแกรมต้องรองรับได้ไม่น้อยกว่า 2 ภาษา ซึ่งสามารถใช้งานได้ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษได้
เป็นอย่างน้อย และสามารถกําหนดช่ือ Field ได้ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  

12. โปรแกรมสามารถกําหนดโครงสร้างผังองค์กรได้ไม่น้อยกว่า 6 ระดับ  
13. โปรแกรมสามารถรองรับการสร้างช่ือหน่วยงานย่อยในแต่ละระดับช้ันได้ไม่จํากัดจํานวน  
14. โปรแกรมสามารถจัดหมวดหมู่ข้อมูลได้หลากหลายรูปแบบตามความต้องการของผู้ใช้งานในการ

เลือกแสดงผลข้อมูลต่อครั้ง  
15. โปรแกรมสามารถรองรับตารางเวลาทํางานหลายรูปแบบ รวมถึงตารางการทํางานแบบนับช่ั วโมง 

โดยสามารถสร้างเป็นแม่แบบได้หลายแบบ และคัดลอกให้กับข้อมูลพนักงานแต่ละคนได้  
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16. โปรแกรมสามารถกําหนดรอบเวลาการทํางานแบบนับช่ัวโมงทํางานโดยใช้โปรแกรมคำนวณอัตโนมัติ
ได้ เช่น ทํางานครบ 8 ชั่วโมงนับเป็น 1 วัน ถ้าพนักงานบันทึกเวลาเข้างาน 09.00 น. ต้องบันทึก
เวลาออก 18.00 น. ถึงจะนับเป็น 1 วัน หลังจากนั้นจึงคิดเป็นการทำงานล่วงเวลา (OT) เป็นต้น  

17. โปรแกรมสามารถเพิ่มข้อมูลสถานการณ์ลงเวลาเข้างานได้ไม่จํากัด เช่น ไปทํางานนอกสถานที่ , ไป
พบลูกค้า, เครื่องบันทึกเวลาเสีย เป็นต้น  

18. ข้อมูลที่ผู้ใช้สร้างขึ้นในระบบต้องเช่ือมโยงถึงกันในทุกโปรแกรมที่ใช้งาน  
19. โปรแกรมสามารถรองรับการสร้างข้อมูลพนักงานได้ไม่จํากัด และสามารถแยกประเภทพนักงาน

สถานะคงอยู่หรือลาออกไปแล้ว 
20. สามารถกําหนดประเภทของพนักงานได้ไม่จํากัด  
21. โปรแกรมสามารถใส่รูปพนักงานและแสดงบนหน้าต่างของโปรแกรมได้ โดยรองรับไฟล์ประเภท JPG, 

BMP, PNG และสามารถถ่ายรูปจากหน้าโปรแกรมได้ทันที กรณีที่ใช้กล้องถ่ายภาพชนิดต่อตรงกับ
เครื่องคอมพิวเตอร์  

22. โปรแกรมสามารถกําหนดรหัสพนักงานและรหัสสําหรับเครื่องบันทึกเวลาได้เป็นอิสระจากกัน โดย
สามารถใส่ได้ทั้งตัวเลขหรือตัวอักษรได้ไม่ต่ํากว่า 15 ตัวอักษร  

23. โปรแกรมมีการเก็บข้อมูลวันเริ่มงาน จํานวนวันทํางาน วันที่บรรจุ และสามารถคํานวณอายุงานเพื่อ
แสดงผลในหน้าโปรแกรมได้ 

24. โปรแกรมสามารถบันทึกและจัดเก็บข้อมูลของพนักงานตามรายการต่อไปนี้ 
24.1. เลขประจำตัวประชาชน 13 หลัก โดยตรวจสอบข้อมูลซ้ำภายในฐานข้อมูลเดิม และหาก

กรอกเลขซ้ำหรือไม่ครบ 13 หลัก จะไม่สามารถบันทึกข้อมูลดังกล่าวเข้าระบบได้  
24.2. ข้อมูลครอบครัว บิดา, มารดา, คู่สมรส, บุตร และผู้ติดต่อฉุกเฉินของพนักงานโดยละเอียด 
24.3. ข้อมูลที่อยู่ของพนักงานตามบัตรประชาชนและที่อยู่ปัจจุบัน 
24.4. ประวัติการศึกษาของพนักงาน โดยสามารถเพิ่มได้ไม่จํากัดรายการและสามารถเรียงลําดับ

การแสดงผลจากสูงไปต่ำหรือต่ำไปสูงได้  
24.5. ข้อมูลส่วนตัวอื่น เช่น เช้ือชาติ, หมู่เลือด, หมายเลขใบขับข่ี เป็นต้น 
24.6. ข้อมูลผู้ค้าประกันโดยละเอียดและไม่จํากัดจํานวนคน 
24.7. ประวัติการปรับตําแหน่งหรือการย้ายฝ่าย/แผนกโดยไม่จํากัดจํานวนครั้ง สามารถตั้งวันที่

ปรับตำแหน่งล่วงหน้าและมีผลบังคับใช้ได้ 
24.8. ประวัติทางวินัยและประวัติการตรวจสุขภาพ และสามารถสร้างประเภทต่าง ๆ ได้เองโดย

ไม่จํากัดประเภท 
24.9. ประวัติการเกิดอุบัติเหตุได้ไม่จํากัดรายการ เช่น สถานที่เกิด วันที่เกิด ความเสียหายที่เกิด 

เป็นต้น  
24.10. การปรับเงินเดือน วันที่ปรับ เงินก่อนและหลังปรับและประวัติการจ่าย โบนัส ได้ไม่จํากัด

รายการ 
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24.11. ประวัติอื่น ๆ เช่น ประวัติใบประกอบวิชาชีพ ประวัติการเบิกชุด พนักงาน ประวัติการ
ตรวจสุขภาพ ประวัติการฝึกอบรม และประวัติข้อมูลเพิ่มเติมอื่น ๆ 

25. โปรแกรมสามารถสร้างและกําหนดระดับของพนักงานได้ไม่จํากัด ซึ่งระดับของพนักงานสอดคลอ้ง
กับสิทธ์ิในการเข้าถึงข้อมูล 

26. โปรแกรมสามารถเก็บข้อมูลชาวต่างชาติ เช่น หมายเลขหนังสือเดินทาง , หมายเลขวีซ่า, หมายเลข 
Work Permit และวันหมดอายุ โดยโปรแกรมสามารถแจ้งเตือนก่อนวันหมดอายุได้ตามที่หน่วยงาน
กําหนด  

27. โปรแกรมสามารถสร้างประเภทสวัสดิการ โดยกําหนดชื ่อสวัสดิการและรูปแบบสวัสดิการ เช่น
สวัสดิการรายปี หรือสวัสดิการแบบใช้แล้วหมดไป และสามารถกําหนดวงเงินพนักงานแต่ละคนได้ 

28. โปรแกรมสามารถออกใบรับรองเงินเดือน, รับรองการทํางาน ออกจากโปรแกรมได้  
29. โปรแกรมสามารถออกรายงานแจ้งพนักงานเข้าใหม่หรือรายงานแจ้งพนักงานออก แบบแจ้งบัญชี

ลูกจ้าง แบบบันทึกโรงพยาบาลประกันสังคมในส่วนของประกันสังคม (สปส 6-07, 6-08, 6-09, 6-
10, สท 4.)  

30. โปรแกรมสามารถแสดงแจ้งเตือน เช่น พนักงานลาออก , ย้ายแผนก, สัญญาจ้างหมดอายุ, ปรับ
เงินเดือน ฯลฯ ให้ผู้มีสิทธ์ิหรือผู้เกี่ยวข้องทราบหลังลงช่ือเข้าใช้โปรแกรม 

31. โปรแกรมสามารถจัดหมวดหมู่ข้อมูลพนักงานผ่านทางหน้าจอและนำออก (export) ในรูปแบบ
รายงาน ซึ ่งสามารถกําหนดรูปแบบการจัดเรียงข้อมูลได้ตามความต้องการ อ้างอิงตามระดับ
โครงสร้างบริหารที่โปรแกรมมี  

32. โปรแกรมสามารถกําหนดการทำงานล่วงเวลา (OT) ได้ทั้งแบบอัตโนมัติและแบบต้องผ่านการอนุมัติ 
ในกรณีการกำหนดการทำงานล่วงเวลา (OT) แบบอัตโนมัติ ต้องสามารถกําหนดให้พนักงานสามารถ
ทำงานล่วงเวลา (OT) โดยแยกเป็นบางกะสามารถทำได้และบางกะไม่สามารถทำได้ 

33. โปรแกรมสามารถแยกอัตราค่าแรงการทำงานล่วงเวลา (OT) ในวันปกติ, วันหยุด และวันหยุด
ประจําปีได้  

34. โปรแกรมสามารถแยกการทำงานล่วงเวลา (OT) ได้ว่าเป็นการทำงานล่วงเวลา (OT) ก่อนหรือหลัง
การทํางานหรือว่าเป็นการทำงานล่วงเวลา (OT) วันหยุด โดยแยกออกจากกันโดยชัดเจนและตั้งปัด
เศษการทำงานล่วงเวลา (OT) ได้ไม่น้อยกว่า 12 ช่วง  

35. โปรแกรมรองรับการนำเข้าข้อมูลขอทำงานล่วงเวลา (OT) สู ่ระบบด้วย Excel File ตามแบบ
มาตรฐานของโปรแกรมได้ (สามารถจัดทำข้อมูลจากนอกระบบและนําเข้าระบบได้)  

36. โปรแกรมรองรับการนำเข้าข้อมูลการตั้งกะงานเข้าระบบด้วย Excel File ตามแบบมาตรฐานของ
โปรแกรมได้ (สามารถจัดทำข้อมูลจากนอกระบบและนําเข้าระบบได้)  

37. โปรแกรมมีตัวช่วยในการสร้างกะงานเพื่อความง่ายในการใช้งาน เช่น กําหนดช่วงวันที่ กําหนด
วันหยุดประจําสัปดาห์ กําหนดจํานวนวันใน 1 รอบการหมุนเวียนกะงาน เช่น เปลี่ยนกะงานโดย
อัตโนมัติทุก 3 วัน 
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38. โปรแกรมสามารถกําหนดเงื่อนไขต่าง ๆ  เป็นรายบุคคลได้ เช่น การตรวจสอบเวลาเข้างานสาย 
คํานวณการทำงานล่วงเวลา (OT) โดยสามารถเลือกให้หักหรือไม่หักเงินได้  

39. โปรแกรมสามารถสร้างระดับในการลาได้ไม่น้อยกว่า 6 ระดับ เพื่อแยกสิทธ์ิการลาในแต่ละเรื่อง ใน
กลุ่มพนักงานที่แตกต่างกัน เช่น ผู้บริหารกับพนักงานทั่วไป  

40. โปรแกรมสามารถตั้งชื่อประเภทการลาได้ไม่น้อยกว่า 19 ประเภท และสามารถเลือกกําหนดข้าม
วันหยุดในกรณีพนักงานลาตรงกับวันหยุด  หรือลาประเภทใดให้สิทธ์ิเพียง 1 ครั้ง 

41. โปรแกรมสามารถกําหนดผู้มีสิทธิ์อนุมัติ การลา การขอการทำงานล่วงเวลา (OT) ได้ไม่น้อยกว่า 6 
ระดับ พร้อมทั ้งส่ง E-mail แจ้งเตือนผู ้อนุมัติให้เข้าตรวจสอบรายการคำขอเพื ่ออนุมัติได้ ซึ่ง
โปรแกรมสามารถแจ้งผลสถานะการอนุมัติคำขอลาในระบบได้  

42. โปรแกรมสามารถให้ผู้อนุมัติและผู้ขอ สามารถตรวจสอบสิทธิ์ต่าง ๆ  ในแต่ละเรื่องของตนได้ เพื่อ
ประกอบการตัดสินใจดําเนินการ  

43. หากมีการอนุมัติครบตามกระบวนการเรียบร้อยแล้ว โปรแกรมจะส่งข้อมูลดังกล่าวไปยังฝ่ายบุคคล
เป็นผู้อนุมัติคนสุดท้าย จึงถือว่าคําขอนั้นเสร็จสมบูรณ์  

44. โปรแกรมสามารถคำนวณเวลาเข้างานสาย/ออกก่อนเวลา โดยสามารถคำนวณได้หลายวิธี เช่น 
คำนวณตามเวลาจริงหรือจะนับจำนวนครั้ง นับจำนวนนาที หรือให้มีการปัดเศษได้  

45. โปรแกรมสามารถสร้างรายงานข้อมูลในลักษณะกราฟหรือแผนภูม ิรูปแบบต่าง ๆ สำหรับ
เปรียบเทียบและวิเคราะห์ข้อมูลได้ 

46. โปรแกรมมีข้อมูลสวัสดิการอื่น ๆ  ที่เกี่ยวกับการทํางาน เช่น เบี้ยขยัน ค่าครองชีพ ค่ายานพาหนะ
และโอนสิทธ์ิพักร้อนข้ามปี เป็นต้น 

47. โปรแกรมสามารถคำนวณสวัสดิการเงินยืมหรือเงินกู้ และให้พนักงานหักคืนเป็นรายงวดโดยกําหนด
จํานวนในการหักได้  

48. โปรแกรมสามารถกําหนดรายละเอยีดการฝึกอบรมและวางแผนการฝกึอบรมเปน็รายปหีรือรายเดอืน
ได้ไม่จํากัด 

49. โปรแกรมสามารถแบ่งหมวดการฝึกอบรมได้ โดยในแต่ละหมวดหัวข้อการอบรมสามารถกําหนด
หัวข้อย่อยได้ไม่จํากัด  

50. โปรแกรมสามารถกําหนดวันอบรมล่วงหน้าและกําหนดวันที่ให้ระบบแจ้งเตือนก่อนถึงวันอบรมได้  
51. โปรแกรมสามารถกําหนดหน่วยงานที่จะจัดอบรม สถานที่จัดอบรม ประเภทการอบรม ( In-house, 

Public, OJT) ได้  
52. โปรแกรมสามารถเก็บข้อมูลของวิทยากรได้ไม่จํากัดต่อหลักสูตร เช่น ข้อมูลส่วนบุคคล ที่อยู่ สถานที่

ทำงาน เป็นต้น  
53. โปรแกรมสามารถทําแผนงบประมาณการอบรม โดยแสดงผลงบประมาณต่อปีที่ฝ่ายหรือแผนกต่าง 

ๆ ได้รับ  
54. โปรแกรมรายงานสรุปแผนการอบรมรายปีหรือรายเดือนให้เลือกดูได้  
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55. โปรแกรมสามารถแสดงรายงานประวัติการอบรม โดยแยกแสดงเฉพาะหลักสูตรและแยกตามฝ่าย 
แผนก โครงสร้างบริษัทหรือรายบุคคลได้  

56. โปรแกรมสามารถแสดงรายงานงบประมาณคงเหลือ แยกตามฝ่าย ตามแผนกและจำแนกได้ว่าอยู่ใน
หรือนอกงบประมาณ  

57. โปรแกรมสามารถกําหนดหลักสูตรต่อเนื ่องในการอบรมได้ และแสดงผลหลักสูตรลำดับต่อไปที่
พนักงานต้องเรียนหลังจบหลักสูตรใดหลักสูตรหนึ่งแล้ว 

58. โปรแกรมสามารถกําหนดหลักสูตรที่ต้องอบรมตามตําแหน่งงาน กรณีมีพนักงานใหม่ต้องสามารถ
ระบุหลักสูตรการอบรมโดยอัตโนมัติได้ 

59. โปรแกรมสามารถเสนอค่าใช้จ่ายในการอบรมแต่ละการอบรม โดยระบุรายการค่าใช้จ่ายและจํานวน
เงิน เพื่อให้ Admin เป็นผู้อนุมัติ  

60. โปรแกรมสามารถสร้างหัวข้อการประเมินในแบบฟอร์มการประเมินได้ ทั้งข้อมูลการประเมินแบบ 
Time Attendance, การประเมินแบบ Competency, KPI และสร้างสูตรการประเมินตามความ
ต้องการได ้

61. โปรแกรมสามารถกําหนดแบบฟอร์มการประเมินพนักงานได้ไม่จํากัด เช่น แยกตามฝ่าย , แผนก, 
ตําแหนง่, ระดับ, พนักงาน, อายุงาน ฯลฯ  

62. โปรแกรมสามารถกําหนดเปอร์เซ็นต์การประเมินแต่ละส่วนภายในแบบฟอร์มการประเมินตาม
ต้องการได ้

63. โปรแกรมสามารถทําการประเมินแบบ 180 องศา (ประเมินตนเองและผู้ถูกประเมินได้ 1 ข้ัน) 
64. โปรแกรมสามารถกําหนดการ เปิด-ปิด แบบฟอร์มการประเมินในระหว่างการประเมินได้ 
65. โปรแกรมสามารถสร้างแบบฟอร์มการประเมินได้ไม่จํากัดต่อหนึ่งผู้ประเมิน และผู้ประเมินแต่ละคน

สามารถประเมินพนักงานหลายคนได้ ซึ ่งแบ่งการทํางานตามสิทธิ ์เป็น 3 กลุ ่ม คือ User (ผู ้ถูก
ประเมินซึ่งสามารถประเมินตนเองได้), Supervisor (ผู้ประเมิน) และ Admin (ผู้ดูแลระบบ)  

66. โปรแกรมสามารถแจ้งผลการประเมินให้ผู้ถูกประเมินทราบผ่านทาง E-mail ได้  
67. โปรแกรมสามารถตั้งเลขที่หรือรหัสแบบฟอรม์การประเมินได้ตามต้องการโดยใช้รหัสที่โปรแกรมออก

ให้อัตโนมัติ  
68. โปรแกรมสามารถให้ผู้ประเมินดูผลการประเมินของผู้ถูกประเมินก่อนทําการประเมินได ้
69. โปรแกรมสามารถกําหนดให้ผู้บังคับบัญชาอนุมัติผลการประเมินก่อนให้พนักงานดูผลการประเมินได้  
70. โปรแกรมสามารถกําหนดเกรดการประเมินแยกตามแบบฟอร์มการประเมินได้  
71. โปรแกรมสามารถเรียกรายงานการประเมินและพิมพ์รายงานผ่านระบบออนไลน์ได้  
72. โปรแกรมสามารถประเมินพนักงานทดลองงานโดยกําหนดแบบฟอร์มการประเมินได้  
73. โปรแกรมสามารถส่งข้อมูลออก (export) นอกระบบในรูปแบบ Excel File ได้และสามารถบันทึก

รูปแบบที่ได้ตั้งค่าไว้มาใช้ในภายหลังโดยไม่ต้องตั้งค่าใหม่ได้  
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74. สามารถพิมพ์รายงานตามความต้องการของคณะกรรมการในรูปแบบไฟล์ PDF, Excel, Text หรือ 
อื่น ๆ ได ้

75. สามารถส่งข้อมูลของพนักงานที่เป็นข้อมูลมาตรฐาน (Master Data) เช่น รหัสบุคคล, ชื่อบุคคล, 
ตำแหน่งพนักงาน ฯลฯ ไปยังศูนย์ข้อมูลกลางของผู้ว่าจ้างฯ (Integration Hub) ตามร่างแผนพัฒนา
ดิจิทัลปี พ.ศ. 2566 - 2570 

 
 



 

ขอบเขตของงาน 
โครงการจ้างพัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพยากรภายในองค์กร 

(Enterprise Resource Planning: ERP) 
กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์  

 
1. หลักการและเหตุผล  

กองทุนพัฒนาสื ่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ เป็นองค์กรที ่จัดตั้งขึ้นเพื ่อเป็นแหล่งเงินทุนสำหรับ
ประชาชน นิติบุคคล และภาครัฐ ที่ต้องการผลิตสื่อสร้างสรรค์ที่เป็นประโยชน์สู่สังคม ปัจจุบันกองทุนฯ ได้นำ
ระบบสารสนเทศมาใช้ในการบริหารงานเพื่อให้การบริหารมีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ ประกอบไปด้วยระบบ
สารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานการจัดการด้านบัญชี การเงิน พัสดุ งบประมาณและด้านการบริหารโครงการ
เพื่อการบริหารจัดการภายในองค์กร (Microsoft Dynamic AX) หรือ ระบบ AX (ระบบบริหารทรัพยากร
องค์กร : ERP) และระบบสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานการจัดการด้านงบประมาณ หรือ ระบบ E-Budget ซึ่ง
ระบบได้มีการเช่ือมโยงข้อมูลระหว่างกัน ตั้งแต่ข้อมูลงบประมาณ ข้อมูลบริหารโครงการ  

อย่างไรก็ดี จากการใช้งานของทั้ง 2 ระบบ ยังคงพบปัญหาการเช่ือมโยงที่เปน็อัตโนมัติทัง้กระบวนการ 
เช่น การทำงานในรูปแบบการดาษควบคู่กับระบบ หรือ กระบวนการทำงานที่มีความซ้ำซ้อนกันในข้ันตอนการ
เบิกจ่ายงบประมาณระบหว่างระบบ E-Budget และ AX ซึ่งส่งผลให้เกิดความล่าช้าในกระบวนการทำงานและ
สิ้นเปลื่องทรัพยากรขององค์กรโดยไม่จำเป็น ทั้งนี้กระบวนการใช้กระดาษอาจก่อให้เกดิความคลาดเคลื่อนของ
ข้อมูลทำให้ข้อมูลไม่สอดคล้องกับข้อมูลในระบบ อันจะส่งผลให้เกิดความผิดพลาดของข้อมูลและความไม่
โปร่งใสขององค์กร อีกทั้งยังพบปัญหาการใช้งานระบบในปัจจุบันยังไม่ครอบคลุมทุกฟังก์ชันการใช้งานซึ่งมี
สาเหตุมาจากการออกแบบระบบไม่สอดคล้องกับการใช้งานของเจ้าหน้าที่ 

จากปัญหาที่กล่าวมาข้างต้นมีสามเหตุมากจากกระบวนการทำงานของทัง้ 2 ระบบ ยังไม่เป็นดิจิทัลทัง้
กระบวนการ (end-to-end) อีกทั้งการออกแบบระบบยังไม่สอดคล้องกับการใช้งานของเจ้าหน้าที่ ด้วยเหตุนี้
จ ึงเป็นที ่มาของโครงการจ้างออกแบบระบบบสนับสนุนการบริหารงานกองทุนพัฒนาสื ่อปลอดภัยและ
สร้างสรรค์ เพื่อพัฒนาระบบ ERP ให้มีความเป็นดิจิทัลทั้งระบบและออกแบบระบบให้ตอบสนองต่อการใช้งาน
ของเจ้าหน้าที่ให้ครอบคลุมทุกฟังก์ชันและเพิ่มประสิทธิภาพระบบ ERP ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน 
 
2. วัตถุประสงค์  

1. เพื่อพฒันาระบบ ERP ให้มีความเช่ือมโยงกันเป็นดิจิทลัทัง้ระบบ 
2. เพื่อออกแบบระบบให้ตอบสนองการใช้งานของเจ้าหน้าที่ใหค้รอบคลมุทุกฟังก์ชัน 
3. เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพระบบ ERP ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจบุัน 
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3. กลุ่มเปา้หมาย  
เจ้าหน้าที ่ผ ู ้เกี ่ยวข้องกับระบบบริหารจัดการทรัพยากรภายในองค์กร (Enterprise Resource 

Planning: ERP) 
 

4. คุณสมบัติของผู้ยื่นข้อเสนอ  
4.1. มีความสามารถตามกฎหมาย  
4.2. ไม่เป็นบุคคลล้มละลาย  
4.3. ไม่อยู่ระหว่างเลิกกิจการ  
4.4. ไม่เป็นบุคคลซึ่งอยู่ระหว่างถูกระงับการยื่นข้อเสนอหรือทำสัญญากับหน่วยงานของรัฐไว้ช่ัวคราว  

เนื่องจากเป็นผู้ที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ประกอบการตามระเบียบที่
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลังกำหนด ตามที่ประกาศเผยแพร่ในระบบเครือข่ายสารสนเทศ
ของกรมบัญชีกลาง  

4.5. ไม่เป็นบุคคลซึ่งถูกระบุชื ่อไว้ในบัญชีรายชื่อผู้ทิ ้งงานและได้แจ้งเวียนชื ่อให้เป็นผู้ทิ้งงานของ
หน่วยงานของรัฐในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง ซึ่งรวมถึงนิติบุคคลที่ผู้ทิ้งงาน
เป็นหุ้นส่วนผู้จัดการ กรรมการผู้จัดการ ผู้บริหาร ผู้มีอำนาจในการดำเนินงานในกิจการของนติิ
บุคคลนั้นด้วย  

4.6. มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามที่คณะกรรมการนโยบายการจัดซื้อจัดจ้างและการ 
บริหารพัสดุภาครัฐกำหนดในราชกิจจานุเบกษา  

4.7. เป็นผู้มีอาชีพรับจ้างในงานที่จะจัดจ้างดังกล่าว  
4.8. ไม่เป็นผู้มีผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้ยื่นข้อเสนอรายอื่นที่เข้ายื่นข้อเสนอให้แก่กองทุนพัฒนาสื่อ 

ปลอดภัยและสร้างสรรค์ ณ วันประกาศประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์หรือวันที่ไดร้ับหนังสือเชิญ
ชวนให้เข้ามาย่ืนข้อเสนอ หรือไม่เป็นผู้กระทำการอันเป็นการขัดขวางการแข่งขันอย่างเป็นธรรม
ในการยื่นข้อเสนอในครั้งนี้  

4.9. ไม่เป็นผู้ได้รับเอกสิทธ์ิหรอืความคุ้มกัน ซึ่งอาจปฏิเสธไม่ยอมข้ึนศาลไทย เว้นแต่รัฐบาลของผู้ยื่น 
ข้อเสนอได้มีคำสั่งให้สละเอกสิทธ์ิและความคุ้มกันเช่นว่าน้ัน  

4.10. ต้องมีผลงานประเภทเดียวกันกับงานที่จะจัดจ้าง จำนวนไม่น้อยกว่า 2 ผลงาน ในวงเงินไม่น้อย 
กว่า 1,000,000 บาท ซึ่งเป็นผลงานย้อนหลังไม่เกิน 2 ปี นับจากวันที่ทำงานแล้วเสร็จจนถึงวัน
ยื่นข้อเสนอ และเป็นผลงานที่เป็นคู่สัญญาโดยตรงกับหน่วยงานของรัฐ หรือหน่วยงานเอกชนที่
กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์เชื่อถือ โดยจะต้องยื่นหลักฐานสำเนาหนังสือรับรอง
ผลงานพร้อมทั้งรับรองสำเนาถูกต้องมาพร้อมกับการยื่นข้อเสนอด้วย ในกรณีที่กองทุนพัฒนาสื่อ
ปลอดภัยและสร้างสรรค์มีข้อสงสัยอาจขอให้ผู้ยื่นข้อเสนอส่งสำเนาสัญญา ประกอบการพิจารณา
หนังสือรับรองผลงานดังกล่าวด้วยก็ได้ 
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4.11. ต้องผ่านการรับรองมาตรฐานด้านคุณภาพหรือด้านกระบวนการในการพัฒนาซอฟต์แวร์ เช่น 
ISO29110 หรือ CMMI Level 3 เป็นต้น 

4.12. ผู ้เสนอราคาต้องมีบุคลากรผู ้เชี ่ยวชาญที่มีประสบการณ์ในการออกแบบและพัฒนาระบบ
สารสนเทศด้านบริหารและติดตามโครงการ ให้เกิดประสิทธิผลตามความต้องการของกองทุน 
โดยทีมงานหลักจะต้องมีคุณสมบัติอย่างน้อยดังนี้ 

4.12.1. นักพัฒนาระบบ (Programmer) จำนวน 3 คน มีคุณสมบัติข้ันต่ำ ดังนี้ 
4.12.1.1. วุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาตรี สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร์ หรือ

วิศวกรรมคอมพิวเตอร์ หรือในสาขาที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ  
4.12.1.2. มีประสบการณ์ในการพัฒนาระบบสารสนเทศไม่ต่ำกว่า 10 ปี 

4.12.2. นักวิเคราะห์ระบบ (System Analyst) จำนวน 1 คน มีคุณสมบัติข้ันต่ำ ดังนี้ 
4.12.2.1. ว ุฒิการศ ึกษาไม่ต่ำกว ่าระด ับปริญญาตรี  สาขาว ิศวกรรมศาสตร์หรื อ

วิทยาศาสตร์ ด้านคอมพิวเตอร์ หรือด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
4.12.2.2. มีประสบการณ์ในการวิเคราะห์ความต้องการพัฒนาระบบ การออกแบบระบบ

ไม่ต่ำกว่า 10 ปี 
4.12.3. ผู้จัดการโครงการ (Project Manager) จำนวน 1 คน มีคุณสมบัติข้ันต่ำ ดังนี้ 

4.12.3.1. วุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาตรี สาขาการบริหารจัดการ หรือสาขาที่
เกี่ยวข้อง  

4.12.3.2. มีประสบการณ์ในการบริหารจัดการโครงการพัฒนาระบบงานด้านเทคโนโลยี
สาร สนเทศและการสื่อสาร เพื่อการบริหารบัญชี การเงินและพัสดุ และระบบ
บริหารงบประมาณ ไม่ต่ำกว่า 10 ป ี

4.12.4. นักวิเคราะห์บัญชี จำนวน 1 คน มีคุณสมบัติข้ันต่ำ ดังนี้ 
4.12.4.1. วุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าระดับปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ การเงินการบัญชี 

หรือสาขาอื่นที่เกี่ยวข้อง 
4.12.4.2. มีประสบการณ์ในการตรวจสอบบัญชีโครงการหรือกิจกรรมไม่น้อยกว่า 5 ปี   

 
5. ขอบเขตของงาน  

ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องดำเนินงานตามโครงการดังกล่าว โดยมีรายละเอียดดังนี้  
5.1. ประชุมวางแผนการดำเนินการ (Kick-off Meeting) นำเสนอรูปแบบ กระบวนงาน และเครื่องมอื

ในการพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรองค์กรในส่วนระบบงบประมาณ ระบบการเงินและ
ระบบบัญชี และส่งรายงานแผนการดำเนินงานที่ระบุถึง ระยะเวลา ขั ้นตอนการดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบดูแลงานในแต่ละข้ันตอน และผลสรุปการประชุมวางแผนการดำเนินการ 

5.2. ศึกษาและวิเคราะห์ขั้นตอน แนวทางปฏิบัติ และการปฏิบัติงานของกองทุนฯ ประกอบไปด้วย
งานบริหารงบประมาณ/บัญชี/การเง ิน/พัสดุ/งานจัดซื ้อ จัดจ้าง และงานติดตามการขอ
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งบประมาณ การได้รับอนุมัติงบประมาณ การใช้งบประมาณ และศึกษาระบบที่เกี่ยวข้องทั้งหมด 
เช่น ระบบบริหารจดัการงานโครงการ ระบบตรวจสอบบัญชีงานโครงการ เพื่อทราบกระบวนการ
ทำงาน การเช่ือมโยงข้อมูล และปัญหาการใช้งานจากผู้ใช้งานของกองทุนฯ 

5.3. รวบรวมเอกสารและรายงานผลการวิเคราะห์ ทบทวนความต้องการของระบบงานบริหาร
งบประมาณ บัญชี การเงิน พัสดุ งานจัดซื้อจัดจ้าง และงานติดตามการของบประมาณ และ
รายละเอียดการออกแบบระบบเบื้องต้น นำเสนอต่อคณะกรรมการตรวจรับ เพื่อให้ผู้เกี่ยวข้อง
เห็นชอบ และต้องผ่านการอนุมัติจากคณะกรรมการตรวจรับ ก่อนพัฒนาระบบตามที่นำเสนอ 

5.4. จ ัดทำรายงานรายละเอ ียดผลการออกแบบระบบต้นแบบ (Design Specification) โดย
ประกอบด้วยเนื้อหาอย่างน้อยต่อไปนี้ 

5.4.1. เอกสารข้ันตอนกระบวนการทํางาน (WorkFlow) ของระบบ 
5.4.2. Data Flow Diagram 
5.4.3. Database Schema และ Data Dictionary 
5.4.4. ระบบต้นแบบ (Prototype) 
5.4.5. เอกสารตัวอย่างหน้าจอที่ประกอบด้วยภาพรวมการทํางาน ตัวอย่างหน้าจอ และ

ตัวอย่างรายงานต่าง ๆ 
5.4.6. แผนและรูปแบบการติดตั้งระบบทั้งซอฟต์แวร์และฮาร์ดแวร์ 

5.5. ดําเนินการจัดหาและพัฒนาระบบงานบริหารงบประมาณ บัญชี การเงิน พัสดุ งานจัดซื้อจัดจ้าง 
และงานติดตามการของบประมาณตามคุณสมบัติทั่วไปอย่างน้อย ดังนี้ 

5.5.1. จัดหาระบบที่มีรูปแบบการทํางานเป็นไคลเอนต์/เซิร์ฟเวอร์ ซึ่งสามารถติดตั้งได้ทั้งบน
แพลตฟอร์มระบบให้บริการที่อยู่ภายในองค์กร (on-premise) หรือระบบคลาวด์ (on-
cloud) ตามความต้องการของกองทุนฯ  

5.5.2. เจ้าหน้าที่สามารถเข้าใช้งานระบบออนไลน์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (Internet) ผ่าน
เบราว์เซอร์ เช่น Chrome, Microsoft Edge , Firefox เป็นต้น  

5.5.3. ระบบสามารถรองร ับการใช้งานได้อย่างน้อย 2 ภาษา ได้แก่ ภาษาไทย และ
ภาษาอังกฤษ 

5.5.4. ผู้ดูแลระบบ (Admin) สามารถบริหารจัดการระบบได้ตามสิทธ์ิและข้อกำหนดของระบบ 
อย่างน้อย ดังนี้ 

5.5.4.1. การกำหนดช่วงเวลาการเปิด-ปิด ระบบงาน/โปรแกรมเอง และกำหนดตาม
ปฏิทินงบประมาณ 

5.5.4.2. การเพิ่ม-ลด ข้ันตอนการจัดทำคำขอ/การพิจารณางบประมาณ 
5.5.4.3. การกำหนดสิทธ์ิผู้ใช้งานตามบทบาทและหน้าที่  

5.5.5. ระบบสามารถยืนยันบุคคลแบบศูนย์รวม (Single-sign On) ผ ่านระบบ AD ของ 
ผู้ว่าจ้างฯ 
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5.5.6. ระบบรายงานจะต้องสามารถแสดงผลได้ในรูปแบบ (format file) ตามรูปแบบที่ 
กองทุนฯ ต้องการได ้

5.5.7. ระบบรองรับการอนุมัติรายการและรองรับการลงลายมือชื ่ออิเล็กทรอนิกส์ ( e-
Signature) ตามมาตรา 9 หร ือ 26 หร ือ 28 ของ พ.ร.บ.ว ่าด ้วยธ ุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ฯ 

5.6. ดําเนินการจัดหาและพัฒนาระบบงานบริหารงบประมาณ บัญชี การเงิน พัสดุ งานจัดซื้อจัดจ้าง 
และงานติดตามการของบประมาณ ตามภาคผนวก ก คุณสมบัติทางเทคนิค 

5.7. ดําเนินการจัดหา Server ระบบให้บริการที่อยู่ภายในองค์กร (on-premise) หรือระบบคลาวด์ 
(on-cloud) ตามความต้องการของกองทุนฯ สําหรับติดตั้งระบบและฐานข้อมูล  รวมถึงพื้นที่
สําหรับจัดเก็บข้อมูลอื่น และอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องกับการติดตั้งและใช้งานระบบ โดยระบบคลาวด์
ที่จัดหาได้รับมาตรฐาน ISO 27017 ซึ่งเป็นมาตรฐานสากลสำหรับการรักษาความปลอดภัยของ
คลาวด์ที่ให้แนวทางในการควบคุมการรักษาความปลอดภัยที่นำไปใช้กับการจัดสรรและการใช้
บริการคลาวด์ 

5.8. ส่งมอบระบบในขอบเขตงานของโครงการรวมทั้งมอบสิทธ์ิการใช้งาน และลิขสิทธ์ิที่เกี่ยวข้องจาก
เจ้าของลิขสิทธ์ิอย่างถูกต้องตามกฎหมาย 

5.9. ติดตั้งระบบการบริการทรัพยากรองค์กรทั้งระบบซอฟต์แวร์และฮาร์ดแวร์ พร้อมจัดทำและส่ง
มอบเอกสารการติดตั้งการใช้งาน และการดูแลระบบให้กับทางกองทุนฯ อย่างน้อยต่อไปนี้ 

5.9.1. แผนการติดตั้งระบบ 
5.9.2. แผนการทดสอบระบบ 
5.9.3. เอกสารสรุปผลการทดสอบระบบ 
5.9.4. คู่มือสําหรับผู้ใช้งาน 
5.9.5. คู่มือสําหรับผู้ดูแลระบบ 
5.9.6. คู่มือการติดตั้งและตั้งค่าระบบ 

5.10. จัดทําคู่มือการฝึกอบรมและดําเนินการอบรมผู้ใช้งานระบบในส่วนต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้อง ผู้รบัจ้าง
จะต้องส่งแผนและหลักสูตรการอบรมให้ผู้ว่าจ้างพิจารณาก่อน และเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายใน
การอบรมทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับการอบรมตามความต้องการของกองทนุฯ โดยหลักสูตรการอบรม
ประกอบไปด้วยอย่างน้อยดังนี้ 

5.10.1. หลักสูตรสําหรับผู้ดูแลระบบ เป็นระยะเวลาอย่างน้อย 1 วัน 
5.10.2. หลักสูตรสําหรับเจ้าหน้าที่ผู้ใช้งาน เป็นระยะเวลาอย่างน้อย 1 วัน 
5.10.3. พร้อมจัดทำรายงานสรุปผลการฝึกอบรม ภาพประกอบและหลักฐานการจัดอบรม 

ส่งให้แก่คณะกรรมการตรวจรับ 
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5.11. หากมีส่วนหนึ่งส่วนใดที่มิได้ระบุไว้ในเอกสาร TOR แต่มีความจําเป็นต้องจัดทําหรือจัดหาเพื่อให้
งานแล้วเสร็จ ผู้รับจ้างต้องจัดทําหรือจัดหามาให้เพียงพอต่อการใช้งานของผู้ว่าจ้าง และต้องส่ง
มอบให้เป็นกรรมสิทธิ์ หรือสิทธิ หรือลิขสิทธิ ์ของผู ้ว่าจ้างทั้งหมด โดยไม่คิดค่าใช้จ่ายใด ๆ 
เพิ่มเติม 

5.12. ดำเนินการตรวจสอบช่องโหว่และความเสี่ยงต่อภัยคุกคามของระบบทั้งจากภายในและภายนอก
ระบบ พร้อมทั ้งจ ัดทำรายงาน Vulnerability Assessment ด้วยเคร ื ่องมือ Vulnerability 
Scanner Tools โดยหากพบช่องโหว่หรือสัญญาณบ่งช้ีภัยคุกคามที่มีความเสี่ยงสูง ให้ดำเนินการ
แก้ไขปรับปรุงโดยทันทีพร้อมนำเสนอแนวทางแก้ไขให้กับทางกองทุนฯ เพื่อดำเนินการแก้ไขใน
ระยะยาวต่อไป โดยประกอบด้วย 

5.12.1. สแกนจุดเปราะบางด้านความปลอดภัยไซเบอร์ของเว็บแอปพลิเคชัน (OWASP Top 
Ten Web Application Security Risks)  

5.12.2. สแกนจุดเปราะบางด้านความปลอดภัยไซเบอร์ของเว็บแอปพลิเคชัน (OWASP Top 
Ten API Security Risk)  

 
6. ระยะเวลาการดำเนินการ  

ภายใน 365 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา  
 
7. วงเงินงบประมาณ   

…… บาท   
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8. การส่งมอบงานและเง่ือนไขการชำระเงิน  
ผู้ยื่นข้อเสนอที่ได้รบัการคัดเลอืกใหเ้ป็นผู้รบัจ้างจะต้องดำเนนิงานตามข้อ 5 และส่งมอบงานตาม 

กำหนด โดยแบ่งงวดงานและงวดเงิน เป็นจำนวน 4 งวด ดังนี ้

งวดท่ี งาน/พัสดุท่ีต้องส่งมอบ จำนวน หน่วยนับ 
(ชุด) 

ภายใน 
(วัน) 

งวดเงิน 
(ร้อยละ) 

1 ผลการดำเนินงานตามขอบเขตงานข้อ 5.1-5.4 และ 
5.13 (ถ้ามี) โดยจัดทำเป็นรูปเล่ม (พร้อมไฟล์ใน
ร ูปแบบ Microsoft word และ PDF  ซ ึ ่ งบ ันทึก
ข้อมูลลงแฟลชไดรฟ์ จำนวน 1 ช้ิน ) 

5 ชุด 90 20% 

2 ผลการดำเนินงานตามขอบเขตงานข้อ 5.5-5.6 และ 
5.13 (ถ้ามี) โดยจัดทำเป็นรูปเล่ม (พร้อมไฟล์ใน
ร ูปแบบ Microsoft word และ PDF  ซ ึ ่ งบ ันทึก
ข้อมูลลงแฟลชไดรฟ์ จำนวน 1 ช้ิน ) 

5 ชุด 180 30% 

3 ผลการดำเนินงานตามขอบเขตงานข้อ 5.7-5.9 และ 
5.13 (ถ้ามี) โดยจัดทำเป็นรูปเล่ม (พร้อมไฟล์ใน
ร ูปแบบ Microsoft word และ PDF  ซ ึ ่ งบ ันทึก
ข้อมูลลงแฟลชไดรฟ์ จำนวน 1 ช้ิน ) 

5 ชุด 270 30% 

4 ผลการดำเนินงานตามขอบเขตงานข้อ 5.10-5.12 
โดยจ ัดทำเป ็นร ูปเล ่ม (พร ้อมไฟล ์ในร ูปแบบ 
Microsoft word และ PDF  ซ ึ ่ งบ ันท ึกข ้อม ูลลง
แฟลชไดรฟ์ จำนวน 1 ช้ิน ) 

5 ชุด 365 20% 

 
ทั้งนี้ กองทุนฯ จะชำระเงินค่าจ้างตามที่ระบุให้แก่ผู้รับจ้าง โดยชำระเป็นเช็ค หรือโอนเงินผ่านบญัชี 

ธนาคาร เมื่อกองทุนฯ ได้รับเอกสารการส่งมอบงาน และเอกสารการแจ้งชำระเงินถูกต้องครบถ้วนแล้วและ 
คณะกรรมการตรวจรับพัสดุของกองทุนฯ ได้ตรวจรับไว้เป็นที่ถูกต้องครบถ้วนเรียบร้อยแล้ว 

 
9. ค่าปรบักรณสี่งมอบงานล่าช้า  

หากผู้รับจ้างไม่สามารถทำงานให้แล้วเสร็จภายในเวลาที่กำหนดไว้ในสัญญาและผู้ว่าจ้างยังมไิด้บอก
เลิก สัญญา ผู้รับจ้างจะต้องชำระค่าปรับให้แก่ผู้ว่าจ้างเป็นรายวัน ในอัตราร้อยละ 0.1 (ศูนย์จุดหนึ่ง) ของ
มูลค่างานตามสัญญา นับถัดจากวันที่ครบกำหนดเวลาแล้วเสร็จของงาน หรือวันที่ผู้ว่าจ้างได้ขยายเวลาทำงาน



7 

ให้จนถึงวันที่ผู้รับจ้างส่งมอบงานถูกต้องครบถ้วน นอกจากนี้ผู้รับจ้างยอมให้ผู้ว่าจ้างเรยีกค่าเสียหายอันเกิดข้ึน 
จากการที่ผู้รับจ้างทำงานล่าช้าเฉพาะส่วนที่เกินกว่าจำนวนค่าปรับดังกล่าวได้อีกด้วย 

 
10. หลักเกณฑ์และสิทธิในการพิจารณา  

10.1. ในการพิจารณาผลการยื ่นข้อเสนอ กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์จะพิจารณา
ตัดสิน โดยใช้เกณฑ์ราคาประกอบเกณฑ์อื่น โดยจะพิจารณาให้คะแนนตามปัจจัยหลักและ
น้ำหนัก ดังนี้ 

(1) เกณฑร์าคา กำหนดน้ำหนักร้อยละ 30  
(2) เกณฑ์อื่น (ข้อเสนอด้านเทคนิคหรือข้อเสนออื่น) 

กำหนดน้ำหนักร้อยละ 70 
ทั้งนี้กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์จะพิจารณาผู้ยื่นข้อเสนอที่ได้คะแนนรวม

สูงสุดเป็นผู้ชนะ การยื่นข้อเสนอในครั้งนี้ 
10.2. คณะกรรมการพิจารณาผลการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์จะพิจารณาคัดเลือกข้อเสนอ 

ดังนี้  
10.2.1 การตรวจสอบคุณสมบัติของผู้ยื่นข้อเสนอ  
คณะกรรมการฯ จะดำเนินการตรวจสอบการมีผลประโยชน์ร่วมกันของผู้ยื่นข้อเสนอทุกราย

และความครบถ้วนถูกต้องของเอกสารหลักฐานต่าง ๆ  แล้วพิจารณาคัดเลือกรายที่ไม่มีผลประโยชน์
ร่วมกันและยื่นเอกสารหลักฐานต่าง ๆ  ครบถ้วนถูกต้อง สำหรับรายที่ยื่นเอกสารหลักฐานต่าง ๆ  ไม่
ครบถ้วน คณะกรรมการฯ จะไม่ทำการพิจารณาข้อเสนอด้านเทคนิคหรือข้อเสนออื่นตามหลกัเกณฑท์ี่
กำหนด เว้นแต่เป็นข้อผิดพลาดหรือผิดหลงเพียงเล็กน้อย หรือผิดแผกไปจากเงื่อนไขของเอกสาร
ประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์หรือหนังสือเชิญชวนในส่วนที่ไม่ใช่สาระสำคัญ เฉพาะในกรณีที่พิจารณา
เห็นว่าจะเป็นประโยชน์ต่อกองทุนฯ เท่านั้น 

10.2.2. การพิจารณาด้านราคา  
ระบบ e-GP จะคำนวณคะแนนให้โดยอัตโนมัติ โดยผู้ยื่นข้อเสนอที่เสนอราคาต่ำสุด  จะได้ 

คะแนนเต็ม 100 คะแนน ส่วนผู้ที่เสนอราคาต่ำลำดับถัดไป จะได้คะแนนลดหลั่นลงไปโดยเทียบจาก
ราคาที่ ผู้เสนอราคาต่ำสุดเสนอไว้ 

10.2.3 การพิจารณาข้อเสนอด้านเทคนิคหรอืข้อเสนออื่น   
คณะกรรมการฯ จะพิจารณาข้อเสนอด้านเทคนิคหรอืข้อเสนออื่นของผู้ยื่นข้อเสนอทุกรายทีม่ี

คุณสมบัติถูกต้องครบถ้วน ตามข้อ 10.2.1 โดยจะพิจารณาให้คะแนนตามหลักเกณฑ์ ดังนี้   
แบบ 1 การใช้ดุลพินิจ เป็นการกำหนดหัวข้อและรายละเอียดที่ผ ู้ยื ่นข้อเสนอจะต้อง 

ดำเนินการภายใต้ขอบเขตของงานที่กำหนด ซึ่งผู้ยื่นข้อเสนอแต่ละรายอาจมีข้อเสนอที่แตกต่างกันได้ 
เนื่องจากแนวคิด การออกแบบ หรือความคิดสร้างสรรค์ไม่อยู่บนฐานเดียวกัน ดังนั้น การพิจารณาจึง
ใช้วิธีเปรียบเทียบว่าผู้ยื่นข้อเสนอรายใดมีข้อเสนอดีที่สุดก็จะได้คะแนนมากที่สุด ส่วนผู้ยื่นขอ้เสนอ
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รายใดมีข้อเสนอดีน้อยกว่าก็จะได้คะแนนลดหลั่นลงมา โดยวิธีนี้การพิจารณาของคณะกรรมการ
จะต้องให้เหตุผลประกอบว่าผู้ยื่นข้อเสนอ แต่ละรายเหตุใดจึงได้คะแนนต่ างกัน และการพิจารณา
จะต้องอยู่ภายใต้หัวข้อและรายละเอียดที่กำหนด ดังนี้ 

 
หัวข้อ เกณฑ์การพิจารณา คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

1 กรอบแนวคิด และวิธีการดำเนินงาน โดยมีเกณฑ์
การพิจารณา ดังนี้ 

25 คณะกรรมการฯ  จะพ ิ จารณาให ้คะแนน โ ดย
เปร ียบเท ียบระหว ่างกรอบแนวคิดและว ิธ ีการ
ดำเน ินงาน ของผ ู ้ย ื ่นข ้อเสนอด ้วยก ัน โดยให้
ความสำคัญกับการแสดงถึงความครบถ้วนสมบูรณ์ 
สอดคล้องกับขอบเขตของงานและมีรายละเอียดที่
ชัดเจน สามารถดำเนินการได้จริงมากที ่สุดจะได้
คะแนนมากที่สุด สำหรับผู้ยื่นข้อเสนอที่เสนอแนวคิด
สมบูรณ์น้อยกว่าจะได้ คะแนนลดหลั่นตามสัดส่วน 

 (1.1) ความสอดคล้องกับขอบเขตของงาน 10  

 (1.2) รายละเอียดขั้นตอน ระยะเวลาการดำเนินการ 
ครบถ้วน ชัดเจน เข้าถึงกลุ ่มเป้าหมาย และมีการ 
วิเคราะห์ถึงเหตุและผลในการนำกรอบแนวคิด หรือ 
รูปแบบการดำเนินการไปปฏิบัติ 

15  

2 แผนการดำเนินงานและการบริหารจัดการโครงการ 
โดยมีเกณฑ์การพิจารณา ดังนี้ 

20 คณะกรรมการฯ จะพิจารณาจากการจัดทำแผนการ
ดำเนินงานและการบริหารจัดการโครงการที่แสดงถึง 
(1) ขั้นตอนการดำเนินงาน (2) กิจกรรมโดยละเอียด 
(3) ระยะเวลาการดำเน ินงานท ี ่ เหมาะสม ( 4) 
ผู ้ร ับผิดชอบในการดำเนินงานจำแนกรายกิจกรรม 
ครอบคลุมตามขอบเขตของงาน โดยให้ความสำคัญ
กับการแสดงถึงรายละเอียดที ่ช ัด เจน สามารถ
ดำเนินการได้จริงภายในกำหนดระยะเวลาโครงการ
มากที่สุดจะได้คะแนนมากที่สุด สำหรับผู้ยื่นข้อเสนอ
ที ่เสนอแผนการดำเนินงานและการบริหารจัดการ
โครงการ ที ่มีความสมบูรณ์น้อยกว่าจะได้คะแนน
ลดหลั่นตามสัดส่วน 

 (2.1) รายละเอียดของแผนการดำเนินงานและการ 
บริหารจัดการโครงการ และระยะเวลาการดำเนินงาน
ในแต่ละขั้นตอน มีความชัดเจน ถูกต้อง ครบถ้วนตาม 
ขอบเขตของงาน 

10  

 (2.2) จำนวนผู้รับผิดชอบและหน้าที่ของบุคลากรใน 5  
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หัวข้อ เกณฑ์การพิจารณา คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

การปฏิบัติงานแต่ละกิจกรรม 

 (2.3) เครื ่องมือหรือเทคโนโลยีที ่ช่วยสนับสนุนการ
ดำเนินงาน พร้อมอ้างอิงข้อมูลการยอมรับหรือการ
ได้รับความนิยมในระดับสากล 

5  

3 ผลงานและประสบการณ์ของผู ้ย ื ่นข้อเสนอ เป็น
ผลงานประเภทเดียวกันกับงานท่ีจัดจัดจ้าง ในวงเงิน
ไม่น้อยกว่า 1,000,000 บาทต่องาน และเป็นผลงาน 
ย้อนหลังไม่เกิน 2 ปี นับจากวันที่ทำงานแล้วเสร็จ
จนถึงวันย่ืนข้อเสนอ โดยมีเกณฑ์การพิจารณา ดังนี้ 

20 คณะกรรมการฯ จะพิจารณาจากจำนวนผลงานของผู้
ยื่นข้อเสนอ โดยผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องยื่นสำเนาหนังสือ 
ร ับรองผลงานพร้อมรับรองสำเนาถูกต้องมาเพื่อ
ประกอบการพิจารณาด้วย 

 (3.1) จำนวน 3 ผลงานขึ้นไป 20  

 (3.2) จำนวน 2 ผลงาน 15  

 (3.3) จำนวน 1 ผลงาน 10  

4 ทีมงานและบุคลากร 15 คณะกรรมการฯ จะพิจารณาจากวุฒิการศึกษา และ 
ประสบการณ์การตรวจสอบเงินงวดโครงการหรือ
กิจกรรมตามที่กำหนดไว้ในขอบเขตของงานข้อ 5.2 
โ ด ย พ ิ จ า รณ า ใ ห ้ ค ะ แน น ต า ม จำ น ว น ป ี ท ี ่ มี  
ประสบการณ์ โดยผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องยื่นหลักฐาน
แสดงคุณสมบัติดังกล่าวมาเพื่อประกอบการพิจารณา
ด้วย  
คณะกรรมการฯ จะพิจารณาจากจำนวนบุคลากรใน
ทีม และผู้ที่มีใบอนุญาตเป็นผู้สอบบัญชีรับอนุญาตฯ 
ตามที ่กำหนดไว้ในขอบเขตของงานข้อ 5.2 โดย
พิจารณาให้คะแนนตามจำนวนบุคลากรในทีมและ
จำนวนผู้ได้รับใบอนุญาตเป็นผู้สอบบัญชีรับอนุญาตฯ 
โดยผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องยื่นหลักฐานแสดงคุณสมบตัิ
ดังกล่าวมาเพื่อประกอบการพิจารณาด้วย 

 (4.1) ประสบการณ์ของทีมงานและบุคลากร โดยมี
เกณฑ์การพิจารณา ดังน้ี 

  

 (4.1.1) เป็นผู้มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าปริญญาตรี ด้าน
วิทยาการคอมพิวเตอร์ หรือวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ 
หรือในสาขาที่เก่ียวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
มีประสบการณ์ในการพัฒนาระบบสารสนเทศไม่น้อย
กว่า 10 ปี จำนวน 3 คน 

5  
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หัวข้อ เกณฑ์การพิจารณา คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

 (4.1.2) เป็นผู ้มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าปริญญาตรี 
สาขาว ิศวกรรมศาสตร ์หร ือว ิทยาศาสตร ์  ด ้าน
คอมพิวเตอร์ หรือด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และมี
ประสบการณ์ในการวิเคราะความต้องการพัฒนาระบบ 
การออกแบบระบบไม่น้อยกว่า 10 ปี จำนวน 1 คน 

1  

 (4.1.3) เป็นผู้มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าปริญญาตรี ด้าน
การบร ิหารจัดการหร ือสาขาท ี ่ เก ี ่ยวข ้อง และมี
ประสบการณ์ในการจัดการโครงการไม่น้อยกว่า 10 ปี 
ขึ้นไป จำนวน 1 คน 

1  

 (4.1.4) เป็นผู้มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ำกว่าปริญญาตรี ด้าน
บริหารธุรกิจ การเงินการบัญชี หรือสาขาอ่ืนที่เก่ียวข้อง 
และมีประสบการณ์ในการตรวจสอบบัญชีโครงการ
หรือกิจกรรมไม่น้อยกว่า 5 ปี จำนวน 1 คน 

3  

 (4.2) จำนวนทีมงานและบุคลากร โดยมีเกณฑ์การ
พิจารณา ดังน้ี 

  

 (4.2.1) ทีมงานและบุคลากรมีจำนวน 6 คนขึ้นไป และ
บุคลากรในทีมอย่างน้อย 2 คน ต้องมีใบอนุญาตเป็น
ผู ้สอบบัญชีร ับอนุญาตตามกฎหมายว่าด้วยวิชาชีพ
บัญช ี

5  

 (4.2.2) ทีมงานและบุคลากรมีจำนวน 5 คน และ 
บุคลากรในทีมอย่างน้อย 1 คน ต้องมีใบอนุญาตเป็น
ผู ้สอบบัญชีร ับอนุญาตตามกฎหมายว่าด้วยวิชาชีพ
บัญช ี

3  

5 ข้อเสนอพิเศษเพิ่มเติมที่เป็นประโยชน์ต่อโครงการ 
โดยข้อเสนอพิเศษจะต้องไม่ได้กำหนดไว้ในขอบเขต
ของงาน แต่ผู ้ยื ่นข้อเสนอเห็นว่าถ้ามีการจ ัดทำ
เพิ่มเติมจะเป็นประโยชน์ต่อโครงการและกองทุนฯ 
มากย่ิงขึ้น 

5 คณะกรรมการฯ  จะพ ิ จารณาให ้คะแนน โ ดย
เปรียบเทียบระหว่างข้อเสนอพิเศษของผู้ยื่นข้อเสนอ
ด้วยกัน ที ่มีความสอดคล้องกับโครงการและเป็น
ประโยชน์ต่อกองทุนฯ ได้ดีที่สุดจะได้คะแนนมากที่สุด 
สำหรับผู้ยื่นข้อเสนอที่ไม่สอดคล้องกับโครงการหรือ
เป็นประโยชน์ต่อกองทุนฯ น้อยกว่าจะได้คะแนน
ลดหลั่นตาม สัดส่วน 

6 คุณสมบัติทางเทคนิค 15  

 (6.1) ความพร้อมการการเชื่อมโยงข้อมูลภายในระบบ 
โดยมีเกณฑ์การพิจารณา ดังน้ี 
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หัวข้อ เกณฑ์การพิจารณา คะแนน เกณฑ์การให้คะแนน 

 (6.1.1) มีความพร ้อมทั ้งซอฟต์แวร ์และแผนการ
เชื่อมต่อ 
    - ซอฟต ์แวร ์ท ี ่ น ำ เสนอม ี ระบบง านบร ิ ห า ร
งบประมาณ บัญชี การเงิน พัสดุ งานจัดซ้ือจัดจ้าง และ
งานติดตามงบประมาณ มีความสามารถเชื่อมต่อกันได้
โดยไม่ต้องพัฒนาเพิ่ม 
    -มีการนำเสนอแผนการเชื่อมต่อระหว่างระบบ โดย
ระบุ API และ ตัวอย่างข้อมูลอย่างชัดเจน 

15 

 

 (6.1.2) มีความพร้อมด้านแผนการเชื่อมต่อ 
-มีการนำเสนอแผนการเชื่อมต่อระหว่างระบบ โดยระบุ 
API และ ตัวอย่างข้อมูลอย่างชัดเจน 

10 

 

 
11. เอกสารการยื่นข้อเสนอ  

ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องเสนอเอกสารหลักฐานตาม ข้อ 3 หลักฐานการยื่นข้อเสนอของเอกสารประกวด 
ราคาจ้างด้วยวิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ (e-bidding) และเอกสารอื่น หรือหนงัสอืเชิญชวน เพื่อ 
ประกอบการพจิารณาข้อเสนอด้านเทคนิคหรือข้อเสนออื่น ตามข้อ 10.2.3 

 
12. เง่ือนไขทรัพย์สินทางปัญญา  

12.1 ผู้รับจ้างจะต้องทำงานโดยสร้างสรรค์งานตามวัตถุประสงค์ของการจ้างด้วยความคิดและความ
สร้างสรรค์ของผู้รับจ้างเอง โดยไม่ทำการคัดลอกหรือละเมิดสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาของบุคคลอื่น หากผู้
รับจ้างฝ่าฝืนหรือมีเหตุให้ผู้ว่าจ้างเชื่อหรือควรเชื่อได้ว่าผู้รับจ้างฝ่าฝืนเรื่องเกี่ยวกับทรัพย์สินทางปัญญาน้ี 
กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์มีสิทธ์ิบอกเลิกสัญญาได้ทันที และมีสิทธ์ิที่จะไม่รับเอางานที่มีส่วน
ของการคัดลอกหรือละเมิดสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาของบุคคลอื่นดังกล่าวทั้งหมด 

12.2 ผลลัพธ์ของโครงการที่พัฒนาเพิ่มเติมข้ึนใหม่สำหรับกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์  
ถือเป็นทรัพย์สินทางปัญญาของกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์แต่เพียงผู้เดียวและไม่อนุญาตให้ 
บุคคลอื่นหรือบุคคลใดนำผลลัพธ์ดังกล่าวนั้นไปใช้งานเผยแพร่หรือกระทำการอื่นใด เว้นแต่จะได้รับอนุญาต 
เป็นหนังสือจากกองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ 
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13. สถานท่ีติดต่อเพ่ือขอทราบข้อมูลเพ่ิมเตมิหรือเสนอแนะ ได้ท่ี  
กองทุนพัฒนาสื่อปลอดภัยและสรา้งสรรค์ ฝ่ายสนับสนุนการบริหารงาน งานสื่อสารองค์กร ที่อยู่ 388 

อาคาร เอส.พี (ไอบีเอ็ม) อาคารเอ ชั้น 6 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท  กรุงเทพมหานคร 
10400 โทรศัพท์ 02 273 0116-18 
 

(...................................................) 
ช่ือผู้จัดทำ 
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ภาคผนวก ก คุณสมบัติทางเทคนิค 

ระบบประกอบด้วยระบบย่อยที่สามารถทำงานร่วมกันได้โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
1. ระบบบริหารจัดการเกี่ยวกับการบัญชี การเงิน พัสดุ และงานจัดซื้อจัดจ้าง 

1.1. ระบบบัญชีแยกประเภท (General Ledger) 
1.1.1. สามารถทำการบันทึกรายการบัญชี (ใบสำคัญทั่วไป) โดยตรงได้ 
1.1.2. การบันทึกรายการบัญชีใช้บัญชีหลักเกณฑ์คงค้างจะต้องตรวจสอบจำนวนเงินดา้น

เดบิตและเครดิตก่อนการบันทึกรายการทุกครั ้ง และสามารถตรวจสอบรายการ
บัญชี และการปรับปรุงบัญชีได้  

1.1.3. การบันทึกรายการบัญชีสามารถบันทึกรายการแยกย่อยตามบัญชี/บัญชีย่อยได้ 
1.1.4. สามารถทำการลงบัญชีจากระบบงานการเงินรับได้โดยไม่ต้องบันทึกซ้ำซ้อน  
1.1.5. สามารถทำการลงบัญชีจากระบบงานการเงินจ่ายได้โดยไม่ต้องบันทึกซ้ำซ้อน  
1.1.6. สามารถเช่ือมโยงและถ่ายโอนข้อมูลจากระบบงานการเงินรับและการเงินจ่ายเข้ามา

ในรายการบัญชี  
1.1.7. มีทะเบียนคุมเช็คจัดการข้อมูลเกี ่ยวกับการจ่ายเช็คประจำเดือนแยกตามบัญชี 

ธนาคาร  
1.1.8. มีทะเบียนคุมการโอนเงินจัดการข้อมูลเกี่ยวกับการโอนเงินประจำเดือนแยกตาม

บัญชีธนาคาร  
1.1.9. สามารถพิมพ์แบบฟอร์มใบสำคัญทั่วไป (Journal Voucher)  

1.1.10. สามารถพิมพ์แบบฟอร์มใบสำคัญการบันทึกรายการบัญชีตามสมุดรายวันที่ กำหนด
เพิ่มเติมได้  

1.1.11. สามารถเรียกดูข้อมูลย้อนหลังได้ตลอดเวลา  
1.1.12. สามารถเรียกดูการเคลื่อนไหวของแต่ละรหัสบัญชีแยกประเภทและแยกตามแผนก

หรือโครงการได้ 
1.1.13. สามารถทำการบันทึกบัญชีรายได้และค่าใช้จ่ายในบัญชีแยกประเภทได้  
1.1.14. การปิดงวดบัญชีสามารถกำหนดการปิดงวดได้ตามช่วงวันที่กำหนด และสามารถ

กำหนดวิธีการปิดงวดบัญชีให้ปิดงวดบัญชีได้หลายครั้ง 
1.1.15. มีการจำกัดไม่ให้ปิดงวดซ้ำหลังจากที่มีการยืนยันแล้ว   
1.1.16. สามารถแสดงผลบัญชีคงเหลือตามบัญชีแยกประเภทได้ 
1.1.17. สามารถสร้างและบันทึกร่างสมุดรายวันได้ 
1.1.18. มีระบบการตรวจสอบรายการบัญชีที่ไม่ได้ดุลและแสดงการแจ้งเตือนกรณีบัญชีไม่

ดุลกัน 
1.1.19. รองรับการตรวจสอบเอกสารตามเงื่อนไขที่กำหนดและยืนยันข้อมูลจากระบบงาน

อื่นเข้าระบบบัญชี ประกอบด้วย 
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1.1.19.1. ระบบพัสดุ จัดซื้อจัดจ้าง 
1.1.19.2. ระบบการเงิน 
1.1.19.3. ระบบงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
1.1.19.4. บันทึก/แก้ไข 

1.1.20. สืบค้นข้อมูลได้ตามเงื่อนไขที่กำหนด เช่น รหัสบัญชีแยกประเภท เลขที่เอกสารขอ
เบิก เลขที่เช็ค วันที่บันทึกข้อมูล วันที่อนุมัติ เลขที่นำส่ง และเลขที่เอกสารตัดจ่าย 
เป็นต้น  

1.1.21. ประมวลผลและจัดทำรายงานจำแนกตามช่วงระยะเวลาที่กำหนด รายวัน ราย 
เดือน รายไตรมาส และรายปีและสามารถกำหนดช่วงระยะเวลาเองได้ 

 
1.2. ระบบบริหารบัญชีเงินลูกหนี้ (Accounts Receivable) 

1.2.1. สามารถกําหนดรหัสลูกค้า/ลูกหนี้ได้แบบระบบกําหนดให้อัตโนมัติหรือกําหนดรหัส
เองโดยผู้ใช้ได้ 

1.2.2. สามารถจัดกลุ ่มของประเภทของลูกค ้าและล ูกหนี ้ ได ้ เช ่น ล ูกหนี ้การค้า
ภายในประเทศ ลูกหนี้การค้าภายนอกประเทศ เป็นต้น 

1.2.3. สามารถกําหนดวิธีการออกจดหมายติดตามหนี้แยกตามรหัสลูกหนี้ สถานภาพ
ลูกหนี้โดย กําหนดระยะเวลา ค่าปรับ และรูปแบบของจดหมายได้  

1.2.4. สามารถป้องกันการบันทึกรายการตั้งหนี้ซ้ําได้ เช่น ตรวจสอบจากเลขที่ใบกํากับภาษี  
1.2.5. ใบเสร็จรับเงิน และใบแจ้งหนี้ เป็นต้น  
1.2.6. สามารถรองรับการบันทึกภาษีขายในอัตราต่าง ๆ ได้ 
1.2.7. สามารถกําหนดเงื ่อนไขการชําระเงินของลูกหนี้ได้ไม่จํากัดและระบบสามารถ

คํานวณวันครบกําหนดและส่วนลดแต่ละงวดการจ่ายได้โดยอัตโนมัติ  
1.2.8. สามารถรองรับการชําระเงินมัดจําล่วงหน้าและออกใบเสร็จรับเงินรับล่วงหน้าที่ยัง

ไม่ผ่านการตั้งลูกหนี้ 
1.2.9. สามารถบันทึกรายได้ของแต่ละรายการตามโครงการได้  

1.2.10. สามารถรองรับการรับชําระเงิน 1 รายการจากการตั้งหนี้ได้หลายรายการ  
1.2.11. สามารถรองรับการทํารายการลักษณะเดียวกันในทุกเดือนได้ เช่น ค่าเช่ารายเดือน  
1.2.12. สามารถบันทึกรายการ แก้ไข และยกเล ิก ใบลดหนี ้และใบเพิ ่มหนี ้ (Credit 

Note/Debit Note) โดยสามารถอ้างอิงใบแจ้งหนี ้ และแสดงยอดเงินคงเหลือ
หลังจากการลดหนี้หรือเพิ่มหนี้ได้ 

1.2.13. สามารถรองรับการรับชําระเงินบางส่วนและเต็มจํานวนได้  
1.2.14. สามารถรองรับการรับชําระเงินโดยวิธีต ่าง ๆ เช่น โอนเง ิน เช็ค และเงินสด 

เป็นอย่างน้อย 
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1.2.15. สามารถรองรับการพิมพ์แบบฟอร์มใบแจ้งหนี้ฉบับภาษาไทยและอังกฤษ (สกุลไทย
และต่างประเทศ)  

1.2.16. สามารถรองรับการกําหนดวงเงินลูกค้าในแต่ละราย  
1.2.17. สามารถรองรับการบันทึกการติดตามทวงหนี้เพื่อเก็บประวัติของลูกหนี้ในแต่ละ

รายได้และพิมพ์จดหมายติดตามทวงหนี้ได้โดยอัตโนมัติ  
1.2.18. สามารถออกแบบใบแจ้งหนี้ เมื่อถึงวันครบกําหนด  
1.2.19. สามารถพิมพ์ใบแจ้งหนี้รายการที่ครบกําหนดการรับชำระ  
1.2.20. สามารถพิมพ์ใบเสร็จรับเงิน ใบลดหนี้ และใบเพิ่มหนี้ ตามแบบฟอร์มที่กําหนดได้ 
1.2.21. สามารถออกรายงานหลักอย่างน้อย ตามรายละเอียดดังนี้  

1.2.21.1. รายงานรายละเอียดประวัติลูกหนี้ 
1.2.21.2. รายงานวิเคราะห์ Aging ลูกหนี้รายตัวในแต่ละช่วงเวลาได้ทั้งแบบสรุปและ

แบบแจกแจง 
1.2.21.3. รายงานแสดงยอดคงเหลือลูกหนี้แต่ละราย 
1.2.21.4. รายงานสถานะลูกหนี้และสถานะใบสั่งขาย 
1.2.21.5. รายงานใบสำคัญต่าง ๆ  
1.2.21.6. รายงานใบแจ้งหนี้ 
1.2.21.7. รายงานสถานะด้านการเงินได้หลายสกุลเงิน (Multi Currency) 
1.2.21.8. รายงานภาษีขาย 

1.2.22. ระบบสามารถบันทึกลูกหนี้เงินยืมทดลองจ่ายรายตัวได้ 
1.2.23. ระบบสามารถบันทึกหักล้างเงินยืมทดลองจ่ายรายตัวได้ 
1.2.24. ระบบสามารถแจ้งเตือนได้อย่างน้อย ดังนี้ 

1.2.24.1. เมื่อผู้ยืมเงินยังไม่คืนเงินตามสัญญาเดิมแต่มาขอยืมเงินใหม่ 
1.2.24.2. ก่อนครบกำหนด 15 วันทำการ และ 5 วันทำการ 

 
1.3. ระบบบริหารบัญชีเจ้าหนี้ (Accounts Payable)  

1.3.1. สามารถสร้าง แก้ไข หรือยกเลิก ข้อมูลประวัติผู้ขาย หรือเจ้าหนี้ได้  
1.3.2. สามารถจัดกลุ่มของประเภทของผู้ขาย/เจ้าหนี้ได้ เช่น เจ้าหนี้การค้าภายในประเทศ 

เจ้าหนี้การค้าภายนอกประเทศ เจ้าหนี้ของเฉพาะหน่วยงานย่อย เป็นต้น  
1.3.3. สามารถรองรับกําหนดรหัสผู ้ขาย/เจ้าหนี ้ แบบระบบกําหนดรหัสอัตโนมัติหรือ

กําหนด รหัสเอง 
1.3.4. สามารถรองรับทั้งผู้ขาย/เจ้าหนี้ที่ติดต่อประจําและผู้ขาย/เจ้าหนี้ที่ติดต่อเพียงครั้ง

เดียวได้  
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1.3.5. สามารถตรวจสอบประวัติการซื้อของเจ้าหนี้ในแต่ละรายได้  
1.3.6. สามารถกําหนดเงื ่อนไขการชําระเงินของเจ้าหนี้ได้ไม่จํากัดและระบบสามารถ

คํานวณวันครบกําหนดและส่วนลดแต่ละงวดการจ่ายได้โดยอัตโนมัติ  
1.3.7. สามารถบันทึกค่าใช้จ่ายของแต่ละรายการโดยกําหนดตามมิติที่กําหนดได้  
1.3.8. สามารถปรับปรุงรหัสบัญชีในการบันทึกการตั้งหนี้ กรณีที่บันทึกรหัสบัญชีผิดจาก

เอกสารต้นทาง เช่น เอกสารจากจัดซื้อจัดจ้างบันทึกรหัสบัญชีผิด เจ้าหน้าที่ฝ่าย
การเงินบัญชี สามารถแก้ไขรหัสบัญชีได้ในขณะตั้งหนี้  

1.3.9. สามารถป้องกันหรือเตือนการบันทึกรายการตั้งหนี้ซ้ําได้ เช่น ตรวจสอบจากเลขที่
ใบกํากับภาษีและใบแจ้งหนี้ เป็นต้น  

1.3.10. สามารถบันทึกการตั้งหนี้โดยนําเข้าข้อมูลจากระบบจัดซื้อจัดจ้างได้  
1.3.11. สามารถตรวจสอบข้อมูลที่มีการบันทึกรายการเงินจ่ายล่วงหน้าได้  
1.3.12. สามารถรองรับการจ่ายชําระเงิน 1 รายการ จากการตั้งหนี้ได้หลายรายการ  
1.3.13. สามารถรองรับการทํารายการซ้ําในแต่ละเดือนได้ เช่น ค่าเช่ารายเดือน โดยระบบ

จะต้องทําการเตือนอัตโนมัติทุกครั้งที่ถึงรอบการชําระเงิน  
1.3.14. สามารถรองรับการจ่ายชําระเงินบางส่วนและเต็มจํานวนได้  
1.3.15. สามารถบันทึกค่าใช้จ่ายหลายสกุลเงินได้  
1.3.16. สามารถรองรับการกําหนดทะเบียนเช็ค ทั ้งแบบ Running โดยอัตโนมัติ หรือ

กําหนดเองได้และตรวจสอบทะเบียนเช็คไม่ให้มีรายการซ้ำกันได้  
1.3.17. สามารถรองรับการชําระเงินหลายช่องทาง ได้แก่ โอนเงิน เช็ค และเงินสด 
1.3.18. สามารถพิมพ์เช็คและใบสําคัญจ่ายตามแบบฟอร์มที่กําหนดได้  
1.3.19. สามารถยกเลิกเช็คและกลับรายการบัญชีได้โดยอัตโนมัติ  
1.3.20. สามารถรองรับการบันทึกรายการภาษีหัก ณ ที่จ่ายได้หลายรายการและหลายอัตรา

ต่อรายการชำระเดียวกันได้  
1.3.21. สามารถพิมพ์ใบลดหนี้และใบเพิ่มหนี้ตามแบบฟอร์มที่กําหนดได้  
1.3.22. สามารถรองรับการควบคุมการเบิกจ่ายเงินยืมพนักงานตามรายช่ือพนักงาน  
1.3.23. สามารถรองรับการควบคุมการเบิกจ่ายเงินสดย่อย หรือ เบิกเงินล่วงหน้าได้  
1.3.24. สามารถรองรับการจัดทํางบกระทบยอด (Bank Reconcile)  
1.3.25. สามารถรองรับการพิมพ์แบบฟอร์มใบติดตามหนี้เงินยืมพนักงาน  
1.3.26. สามารถออกรายงานหลักอย่างน้อย ตามรายละเอียดดังนี้  

1.3.26.1. รายงานรายละเอียดประวัติเจ้าหนี้  
1.3.26.2. รายงานวิเคราะห์ Aging เจ้าหนี้รายตัวในแต่ละช่วงเวลาได้ทั้งแบบสรุปและ

แบบแจกแจงได้  
1.3.26.3. รายงานวิเคราะห์เจ้าหนี้  
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1.3.26.4. รายงานใบสําคัญ 
1.3.26.5. รายงานทะเบียนเช็คจ่ายตามรอบระยะการจ่าย  
1.3.26.6. รายงานภาษีซื้อ  
1.3.26.7. รายงานเบิกจ่ายเงินสดย่อย เบิกจ่ายเงินยืม และยอดค้างชําระของพนักงาน

แต่ละคน  
1.3.27. สามารถดําเนินการขอยืม/ขอเบิกเงิน  

1.3.27.1. สามารถสร้างข้อมูลผู้ขอยืม/ขอเบิกเงินได้ ข้อมูลส่วนตัว ข้อมูลโครงการ 
แผนงาน 

1.3.27.2. ข้อมูลผู้ดําเนินงาน ข้อมูลค่าใช้จ่าย จํานวนที่ขอยืม/ขอเบิก  
1.3.27.3. สรุปข้อมูลภาพรวมการขอยืม/ขอเบิกเงินเป็นบันทึกขอยืมเงิน (สัญญาเงิน

ยืม) ขอเบิกเงิน  
1.3.27.4. สรุปข้อมูลหักล้างสัญญาเงินยืม ผู้ยืมสามารถบันทึกค่าใช้จ่ายที่เกิดข้ึนเพื่อ

หักล้างเงิน  
1.3.27.5. รายงานทะเบียนขอยืม/ขอเบิกเงิน (แสดงภาพรวมข้อมูลทั้งหมดที่บันทึกไว้

เพื่อ ตรวจสอบ)  
1.3.28. สามารถดําเนินการเงินสดย่อย  

1.3.28.1. รองรับกําหนดตัวบุคคลที่มีหน้าที่รักษาเงินสดย่อย (ผู้ถือเงินสดย่อย) และ
วงเงินสดย่อยตามที่สํานักงานกําหนด  

1.3.28.2. รองรับการเบิกเงินสดย่อยทุกครั้ง ผู้เบิกเงินจะต้องมีใบขออนุมัติเบิกเงิน  
1.3.28.3. รองรับการควบคุมเงนิสดย่อยและรายงานสถานะเงนิสดคงเหลอืประจาํวัน 
1.3.28.4. รองรับการเบิกชดเชยเงินสดย่อย และสามารถตัดจ่ายค่าใช้จ่ายไปยัง

โครงการที่ เกี่ยวข้อง  
1.3.29. สามารถดําเนินการควบคุมการจ่ายค่าเบี้ยประชุมและค่าตอบแทนบุคคลภายนอก  

1.3.29.1. รองร ับการจัดทําทะเบียนการจ่ายค่าเบ ี ้ยประชุมและค่าตอบแทน
บุคคลภายนอกเป็นรายบุคคล โดยสามารถรายงานการรับเงินรายบุคคล
โดยแยกเป็นรายเดือน รายไตรมาส รายปีได้  

1.3.29.2. มีการแจ้งเตือนกรณีบันทึกข้อมูลเกินอัตราที่กําหนด  
1.3.30. สามารถพิมพ์รายงาน 

1.3.30.1. หนังสือรับรองหักภาษี ณ ที่จ่าย (50 ทวิ)  
1.3.30.2. รายงานใบปะหน้า และรายละเอียดแบบแสดงรายการ  
1.3.30.3. ภ.ง.ด. 1  
1.3.30.4. ภ.ง.ด. 1ก  
1.3.30.5. ภ.ง.ด.3  
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1.3.30.6. ภ.ง.ด. 3ก 
1.3.30.7. ภ.ง.ด. 53 
1.3.30.8. ภ.ง.ด. 53ก 
1.3.30.9. ตามรูปแบบของกรมสรรพากร ได้ตามช่วงเวลาที ่กำหนด และสามารถ

ส่งออกเป็นไฟล์ตามรูปแบบปัจจุบันของกรมสรรพากร เพื่อใช้ยื่นภาษีผ่าน
ทางเว็บไซต์ของกรมสรรพากร  

 
1.4. ระบบบริหารสินทรัพย์ถาวร (Fixed Assets) 

1.4.1. สามารถติดตามตำแหน่งและการใช้งานสินทรัพย์ถาวรเพื ่อการใช้งานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

1.4.2. สามารถบันทึกมูลค่าและค่าเสื ่อมราคาของสินทรัพย์ถาวรเพื ่อรายงานสถานะ
ทางการเงินอย่างถูกต้อง 

1.4.3. สามารถกำหนดตารางการบำรุงรักษาสำหรับสินทรัพย์ถาวรเพื่อให้อยู่ในสภาพการ
ทำงานที่ดี 

1.4.4. ระบบสามารถจัดเก็บข้อมูลต่อไปนี ้ เพื ่อใช้ร ่วมกับระบบบัญชีแยกประเภท 
(General Ledger) 

1.4.4.1. ข้อมูลการจัดซื้อ วันที่จัดซื้อ วันที่รับมอบ และอัตราการเสื่อมราคา 
1.4.4.2. ข้อมูลการจำหน่ายออก และวันที่จำหน่ายออกจากบัญชี 

1.4.5. สามารถพิมพ์ Barcode หรือ QR Code รหัสสินทรัพย์และครุภัณฑ์ต่ำกว่าเกณฑ์ได้ 
1.4.6. สามารถบันทึกจำหน่ายสินทรัพย์ เช่น บริจาค โอน ขาย 
1.4.7. สามารถกำหนดอายุการใช้งานและอัตราค่าเสื่อมได้ 
1.4.8. สามารถสร้างรหัสสินทรัพย์ และครุภัณฑ์ต่ำกว่าเกณฑ์ ตามประเภทการบันทกึบัญชี

ต่ำกว่าเกณฑ์ได้ 

 
1.5. ระบบงานจัดซื้อจัดจ้าง (Procurement & Sourcing)  

1.5.1. สามารถช่วยสร้างใบสั ่งซ ื ้อและขอใบเสนอราคาจากระบบเพื ่อลดเวลาของ
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง 

1.5.2. สามารถบันทึกข้อมูลใบสัง่ซื้อ/สั่งจ้าง 
1.5.3. สามารถบันทึกหลกัประกันสัญญา หรือเงินประกันผลงาน 
1.5.4. สามารถบันทึกการคืนหลักประกันสญัญา 
1.5.5. สามารถส่งการขอใบเสนอราคาและใบสัง่ซื้อไปทีผู่้ขายผ่านอเีมลเป็นอย่างน้อย 
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1.5.6. สามารถติดตามสถานะของใบสั่งซื้อเพื่อให้แน่ใจว่ามีการส่งมอบสินค้าและบริการ
ทันเวลา 

1.5.7. สามารถแจ้งเตอืนก่อนระยะเวลาสง่มอบงานแต่ละงวดงานกอ่น 15 วัน 
1.5.8. สามารถติดตามสถานะข้ันตอนการขอซื้อ การสั่งซื้อ และการตรวจรับงาน 
1.5.9. สามารถจัดเกบ็ข้อมลูต่อไปนี้ เพือ่ใช้ร่วมกับระบบบัญชีแยกประเภท (General 

Ledger) 
1.5.9.1. ข้อมูลใบสั่งซื้อ ได้แก่ ช่ือผู้ขาย หมายเลขใบสั่งซื้อ จำนวน และวันที่สั่งซื้อ 
1.5.9.2. ข้อมูลการรับชำระเงินของผู้จัดจำหน่าย เช่น วันที่ชำระเงิน จำนวนเงินที่

ชำระ และวิธีการชำระเงิน 
1.5.9.3. ข้อมูลใบลดหนี้ของผู้จัดจำหน่าย เช่น หมายเลขบันทึก วันที่บันทึก และ

ยอดเงิน 
1.5.10. สามารถสร้างแผนจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนปฏิบัติการที ่สามารถเชื ่อมโยงกับแผน

งบประมาณได้ 
1.5.11. สามารถรองรับการเพิ่ม - ลดงานตามสัญญา 
1.5.12. สามารถกำหนดค่าปรับได ้
1.5.13. สามารถปรบัแก้งวดงานและงวดเงินได้ 

 
1.6. ระบบขาย (Sale & Marketing)  

1.6.1. สามารถสร้างใบเสนอราคาสำหรับผู้ที่ต้องการ 
1.6.2. สามารถดูประวัติการซื้อของลูกค้าเพื่อให้การสนับสนุนและบริการ 
1.6.3. ระบบสามารถจัดเก็บข้อมูลต่อไปนี ้ เพื ่อใช้ร ่วมกับระบบบัญชีแยกประเภท 

(General Ledger) 
1.6.3.1. ข้อมูลใบสั่งขาย เช่น ช่ือลูกค้า หมายเลขใบสั่ง วันที่สั่งซื้อ และจำนวนการ

สั่งซื้อ 
1.6.3.2. ข้อมูลการชำระเงินของลูกค้า เช่น วันที่ชำระเงิน จำนวนเงินที่ชำระ และ

วิธีการชำระเงิน 
 

1.7. ระบบบริหารสนิค้าคงคลัง (Inventory Management) 
1.7.1. ติดตามจำนวนวัสดุหรือสินค้าคงคลังเพื่อป้องกันสินค้าหมดสต็อกและสินค้าเกิน

สต็อก 
1.7.2. สามารถสร้างใบสั่งซื้อโดยอัตโนมัติเมื่อระดับสินค้าคงคลังถึงเกณฑ์ที่กำหนด 
1.7.3. สามารถดูจำนวนวัสดุหรือสินค้าคงคลังแบบทันที เพื ่อให้ข้อมูลที ่ถูกต้องแก่ผู้ที่

เกี่ยวข้อง 
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1.7.4. ระบบสามารถจัดเก็บข้อมูลต่อไปนี ้ เพื ่อใช้ร ่วมกับระบบบัญชีแยกประเภท 
(General Ledger) 

1.7.4.1. ข้อมูลการซื้อสินค้าคงคลัง เช่น ชื่อผู้ขาย หมายเลขใบสั่งซื้อ วันที่สั่งซื้อ 
และจำนวนใบสั่งซื้อ 

1.7.4.2. ข้อมูลการขายสินค้าคงคลัง เช่น ชื่อลูกค้า หมายเลขใบสั่งขาย วันที่สั่งซื้อ 
และจำนวนใบสั่งขาย 

1.7.4.3. ข้อมูลการแก้ไขจำนวนสินค้าคงคลัง เช่น การแก้ไขจำนวน และเหตุผลการ
แก้ไข 

1.7.5. สามารถบันทึกข้อมูลการเบิกพัสดุได้ 
1.7.6. สามารถแสดงรายงานสินค้าคงเหลือประจำเดือนได้ 
1.7.7. สามารถแสดงรายการเคลื่อนไหวของสินค้าแต่ละชนิดได้ 

 
1.8. ระบบบริหารจัดการธนาคาร (Cash & Bank Management) 

1.8.1. รองรับการกําหนดข้อมูลธนาคารที่ใช้ทํารายการได้ เช่น ชื่อธนาคาร เลขที่บัญชี
ธนาคารหรือประเภทบัญชีธนาคาร 

1.8.2. รองรับการบันทกึรายการโอนเงินระหว่างธนาคารทั้งโดยระบบ และโดยการระบุของ
ผู้ใช้งาน  

1.8.3. รองรับการกําหนดบัญชีเงินฝากธนาคารที่เชื่อมโยงกับรายการรับ-จ่ายเงินแต่ละ
ประเภทโดยอัตโนมัติ เช่น กําหนดบัญชีเงินฝากธนาคารที่จะบันทึกรับเงินจากการ
ขายของแต่ละโครงการ  

1.8.4. รองรับการจัดทํางบกระทบยอดเงินฝากธนาคารได้ในระบบ  
1.8.5. รองรับการกําหนดอัตราแลกเปลี ่ยนเพื ่อใช้ในการบันทึกแปลงค่าเงินจากเงิน

ต่างประเทศเป็นเงินบาท และจากเงินบาทเป็นเงินต่างประเทศได้โดยอัตโนมัติ  
1.8.6. รองรับการสร้างรายการเช่ือมโยงกับบัญชีแยกประเภทได้โดยอัตโนมัติ และสามารถ

สอบทานข้อมูลก่อนผ่านรายการไปบัญชีแยกประเภท  
1.8.7. รองรับการสร้างรูปแบบเช็คได้ตามรูปแบบธนาคารที่ใช้งาน 
1.8.8. สามารถรองรับการสร้างรูปแบบเอกสารการโอนเงินตามรูปแบบที่ธนาคารกำหนด 

 
2. ระบบบร ิหารจ ัดการงบประมาณ สำหร ับควบคุมงบประมาณ (ฺ Budgeting Control 

Management) 
2.1. ระบบสามารถจัดทำคำของบประมาณได้ โดยแยกตามพันธกิจ , หน่วยงาน , ภารกิจ, 

ยุทธศาสตร์ และสรุปตามปีงบประมาณ ทั้งนี้ คำขอจะต้องประกอบด้วยหัวข้ออย่างน้อย
ดังต่อไปนี้  
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2.1.1. หลักการและเหตุผล  
2.1.2. วัตถุประสงค์  
2.1.3. ประโยชน์ที่จะได้รับ 
2.1.4. กลุ่มเป้าหมาย  
2.1.5. ตัวช้ีวัด  
2.1.6. ขอบเขตการดำเนินงาน  
2.1.7. ระยะเวลาการดำเนินงาน 
2.1.8. งบประมาณ 

2.2. ระบบการบริหารและควบคุมงบประมาณ ที่สามารถ 
2.2.1. บันทึก ประมวลผล และจัดทำรายงาน การบริหารการใช้จ่ายงบประมาณ รายเดือน 

รายไตรมาส และรายปีได้ 
2.2.2. บันทึกข้อมูลหนังสือราชการด้วยแบบฟอรม์อิเล็กทรอนิกส ์(E-Form) เช่น บันทึกขอ

อนุมัติเงินประจำงวด และบันทึกการได้รับอนุมัติเงินประจำงวด เป็นต้น 
2.2.3. บันทึกหรือดึงข้อมูลการตั้งงบประมาณย่อยตามผลผลิต กิจกรรม โครงการ รายการ

ค่าใช้จ่าย รายการย่อย ศูนย์ต้นทุน โดยใช้งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ 
จำแนกตามผลผลิต และกิจกรรมเป็นหลัก จากระบบการบริหารจัดการ แผนงาน 
โครงการ และงบประมาณ  

2.3. ระบบการอนุมัติงบประมาณ ที่สามารถ 
2.3.1. บันทึกข้อมูลการรับรองงบประมาณให้เป็นไปตามระเบียบว่าด้วยการบริหาร

งบประมาณ 
2.3.2. ตรวจสอบสถานะของเงินงบประมาณรายจ่ายประจำปี   
2.3.3. เปลี่ยนแปลงแก้ไขสถานะของการอนุมัติงบประมาณได้  
2.3.4. กำหนดเงื่อนไขได้ว่ารายการใดที่ไม่มีงบประมาณหรือมีงบประมาณไม่เพียงพอ ไม่

สามารถให้มีการทำงานในขั้นตอนถัดไป โดยแสดงข้อความหรือสัญลักษณ์ให้ผู้ใช้
ทราบ  

2.3.5. จัดทำหนังสือบันทึกข้อความแบบฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ (E-Form) และ สำเนา 
สำหรับรองรับการบันทึกข้อมูลสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับระบบดังกล่าว โดยไม่ต้อง
พิมพ์ข้อความซ้ำ 

2.4. ระบบการโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณ 
2.4.1. บันทึกข้อมูลการโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณเบิกแทนกันให้กับส่วนราชการที่ 

เกี่ยวข้อง  
2.4.2. บันทึกรายการปรับปรุงสถานะของการอนุมัติงบประมาณได้เมื่อมีการ เปลี่ยนแปลง

งบประมาณ เช่น การยกเลิกการอนุมัติหลักการ เป็นต้น  
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2.4.3. บันทึกข้อมูลการโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณระหว่างผลผลิต กิจกรรม  แผนงาน 
โครงการงบรายจ่าย  

2.5. สามารถสรุปงบประมาณประจำปีเพื ่อแสดงงบประมาณที่ต ั ้งไว้และการเบิกจ่ายท ี ่ ได้
ดำเนินการแล้ว 

2.6. สามารถจัดการงบประมาณข้ามปีโดยสามารถกันงบประมาณเหลื่อมปีได้ 
 

3. การเชื่อมโยงระบบผ่าน API อย่างน้อย ดังนี้ (กรณีแยกระบบควบคุมงบประมาณออกจากระบบ
บัญชีการเงิน) 
3.1. ระบบควบคุมงบประมาณสามารถส่งข้อมลูไปยงัระบบบัญชีการเงิน อย่างน้อยดังนี้ 

3.1.1. ข้อมูลโครงสร้างงบประมาณ 
3.1.2. ข้อมูลแผนการใช้งบประมาณหรือการจองงบประมาณ 
3.1.3. ข้อมูลจัดซื้อจัดจ้าง 

3.2. ระบบบญัชีการเงินสามารถส่งข้อมลูไปยงัระบบควบคุมงบประมาณ อย่างน้อยดังนี้ 
3.2.1. ข้อมูลสถานะ ใบสั่งซื้อสั่งจ้างหรือสัญญา ใบแจ้งหนี้ และใบเสรจ็รบัเงิน 
3.2.2. ยอดรายรบั-รายจ่าย จากบัญชี 

3.3. ระบบบญัชีการเงินสามารถรับข้อมลูจากระบบบรหิารงานโครงการเดิมของกองทุนฯ 
อย่างน้อยดังนี ้

3.3.1. ข้อมูลสัญญาโครงการ 
3.3.2. ข้อมูลการตรวจสอบงวดงานและงวดเงิน 

 
4. การจัดทำรายงานบริหารงบประมาณ บัญชี การเงิน พัสดุ งานจัดซื้อจัดจ้าง และงานติดตาม

งบประมาณท่ีสามารถสร้างรายงานออกจากระบบได้อย่างน้อย ดังนี้ 
4.1. รายงานบริหารงบประมาณ 

4.1.1. ประเภทจัดทำคำของบประมาณ 
4.1.1.1. รายงานรายการโครงการ (แยกตามพันธก ิจ, หน ่วยงาน, ภารกิจ, 

ยุทธศาสตร์, สรุปตามปีงบประมาณ) 
4.1.1.2. เปรียบเทียบคำของบประมาณ 

4.1.2. ประเภทสรุปงบประมาณรายจ่าย 
4.1.2.1. สรุปงบประมาณรายจ่ายโครงการ 
4.1.2.2. รายงานคำของบประมาณตามประเภทรายจ่าย 
4.1.2.3. รายงานคำของบประมาณตามศูนย์ต้นทุน/หน่วยงาน 
4.1.2.4. สรุปงบประมาณรายจ่ายตามประเภทรายจ่าย 

4.1.3. ประเภทสรุปงบประมาณคงเหลือ 
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4.1.3.1. รายงานงบประมาณคงเหลือ สรุปตามหน่วยงาน 
4.1.3.2. รายงานงบประมาณคงเหลือ สรุปตามพันธกิจ 
4.1.3.3. รายงานงบประมาณคงเหลือ สรุปตามยุทธศาสตร์ 
4.1.3.4. รายงานงบประมาณคงเหลือ แหล่งเงินทั้งหมด แบบสรุปตามภารกิจ 

4.1.4. รายงานสรุปผลการบริหารงบประมาณ สรุปตามหน่วยงาน  
4.1.5. รายงานรายละเอียดงบประมาณตามรหัสอนุมัติดำเนินการ 
4.1.6. รายการคำของบประมาณรายจ่าย (เงินกัน) 

4.2. รายงานติตตามและประเมินผลงบประมาณ 
4.2.1. รายงานผลการดำเนินงาน 

4.2.1.1. รายงานผลการดำเนินงาน 
4.2.1.2. รายงานผลตัวช้ีวัดตามแผนยุทธศาสตร์ประจำปี 

4.2.2.  สรุปแผนประจำปี 
4.2.2.1. รายงานสรุปแผนการใช้จ่ายเงนิงบประมาณประจำป ี(แสดงผลรายเดือน) 
4.2.2.2. รายงานสรุปแผนการดำเนินงานฯ ประจำปี (แสดงผลค่าความก้าวหน้าการ

ดำเนินงาน รายเดือน) 
4.2.2.3. รายงานสรุปแผนผลผลิต/ตัวช้ีวัดประจำปี (แผนผลผลิต/ตัวช้ีวัด รายเดือน) 

4.2.3. สรุปการใช้จ่ายเงิน 
4.2.3.1. สรุปภาพรวมการใช้จ่ายเงินงบประมาณประจำปีงบประมาณ 
4.2.3.2. รายงานสรุปการใช้จ่ายเงินงบประมาณประจำปี 
4.2.3.3. สรุปเปรียบเทียบแผน-ผลการใช้จ่ายเงนิงบประมาณประจำปีงบประมาณ 

4.2.4. สรุปผลการดำเนินงาน 
4.2.4.1. รายงานสรุปเปรียบเทียบแผน-ผลการดำเนินงานประจำปีงบประมาณ 

4.2.5. สรุปผลผลิต/ตัวช้ีวัด 
4.2.5.1. รายงานสรุปเปรียบเทียบแผน-ผลติดตามผลผลิต/ตัวช้ีวัด ปีงบประมาณ 

4.2.6. รายงานการดำเนินโครงการและงบประมาณ 
4.2.6.1. รายงานผลการดำเนินงานรายโครงการ 
4.2.6.2. รายงานรายละเอียดผลการเบิกจ่ายงบประมาณ 
4.2.6.3. รายงานรายละเอียดผลการเบิกจ่ายงบประมาณประจำปี 

4.2.7. สรุปการติดตามความก้าวหน้าการดำเนินงาน 
4.2.7.1. รายงานความก้าวหน้าการใช้จ่ายเงินงบประมาณ 
4.2.7.2. สรุปผลความสำเร็จการบรรลุตัวช้ีวัดตามแผนยุทธศาสตร์ 

4.2.8. รายงานติดตามความก้าวหน้าโครงการ 
4.2.8.1. รายการโครงการ 



24 

4.2.8.2. ติดตามสถานะโครงการ 
4.2.8.3. ภาพรวมรายการโครงการ 

4.3. รายงานแผนปฏิบัติการและกำกับติดตามผลงาน 
4.3.1. รายงานสรุป การจอง/ผูกพัน/เบิกจ่ายงบประมาณรายเดือน 
4.3.2. รายงานสรุปแผน-ผลการปฏิบัติงาน 
4.3.3. รายการช้ีแจงปัญหา/อุปสรรคในการดำเนินงาน 
4.3.4. รายงานสรุปผลการดำเนินงานและจ่ายงบประมาณรายโครงการ 
4.3.5. รายงานสรุปผลการปฏิบัติงาน 
4.3.6. รายงานสรุปแผนปฏิบัติการประจำปี 
4.3.7. รายงานแผนจัดซื้อจัดจ้าง 

4.4. รายงานจากระบบเบิกค่าใช้จ่าย 
4.4.1. รายงานภาษีหัก ณ ที่จ่าย  
4.4.2. รายงานทะเบียนสัญญายืมเงิน 
4.4.3. รายงานลูกหนี้เงินยืมทดรองจ่าย ณ ปัจจุบัน 
4.4.4. รายงานสรุปการเบิกค่าใช้จ ่ายประเภทต่าง ๆ สรุปรวมตามประเภทการเบิก

ค่าใช้จ่าย 
4.4.5. รายงานสรุปการเบิกค่าใช้จ่ายประเภทต่าง ๆ สรุปรวมตามหน่วยงาน 
4.4.6. รายการคำช้ีแจง กรณีเคลียร์สัญญาเงินยืมที่ใช้ไปไม่ถึง 70% ของที่ยืม 

4.5. รายงานเพิ่มเติม 
4.5.1. รายงาน PO balance ของโครงการภายในผู ้ว่าจ้างและโครงการของผู ้ขอทุน 

เรื่องเงินเหลือเพื่อประกอบการปิดงบประมาณ เพื่อเก็บยอดภาระผูกพันช่วงสิ้นงวด 
4.5.2. รายงาน ภ.ง.ด. 1 สำหรับยื่นสรรพากร 
4.5.3. รายงานลูกหนี้เงินทดรองจ่าย ประกอบด้วยสรุปรายการการยืมเงิน กำหนดการยืม

เงิน โดยจำแนกตามลูกหนี้ 
4.5.4. รายงานรับจ่ายรายเดือน โดยพัฒนาเพิ่มการแสดงผลเงินรับ 
4.5.5. เอกสารนำส่งภาษีหนังสือรับรองหักภาษี ณ ที่จ่าย (50ทวิ) , ภ.ง.ด.1, ภ.ง.ด.1ก, 

ภ.ง.ด.3, ภ.ง.ด.3ก, ภ.ง.ด.53 และภ.ง.ด.53ก ตามรูปแบบปัจจุบนัของกรมสรรพากร 
สำหรับย่ืนเอกสารสรรพากรแบบอินเทอร์เน็ต  

4.5.6. รายการจ่ายเงินให้เจ้าหนี้ รายช่ือทะเบียนคุมเจ้าหนี้ สรุปรายการข้อมูลที่เกี่ยวข้อง
กับเจ้าหนี้ในรอบเวลาที่กำหนดได้ แจ้งเลขใบสำคัญจ่าย Payment Voucher (PV) 

4.5.7. รายงานทะเบียนคุมส ัญญาโครงการ สำหรับตรวจสอบสถานะงบประมาณที่
เกี่ยวข้องกับโครงการ เช่น สถานะการออกใบซื้อจ้าง งวดงาน งบงวดงาน วันเริ่มต้น
สัญญา วันสิ้นสุดสัญญา PO balance รวมถึงข้อมูลของเจ้าหนี้ 
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4.5.8. รายงานภาษีซื้อ ภาษีขาย 
 

5. ระบบสามารถจัดทำทำรายงานสรุปโดยรายละเอียด เช่น รายการดังต่อไปนี้เป็นอย่างน้อย 
5.1. สามารถเข้าถึงข้อมลูที่จำเป็นในการสร้าง Dashboard 

5.1.1. ข้อมูลบญัชี 
5.1.2. ข้อมูลลูกหนี ้
5.1.3. ข้อมูลสินทรพัย ์
5.1.4. ข้อมูลจัดซื้อจัดจ้าง 
5.1.5. ข้อมูลการขาย 
5.1.6. ข้อมูลคลงัสินค้า 
5.1.7. ข้อมูลทีเ่กี่ยวข้องกบัธนาคาร 
5.1.8. ข้อมูลงบประมาณ 

5.2. สามารถแสดงผลในรูปแบบตาราง Pivot ได้เป็นอย่างน้อย 
5.2.1. เลือกฟิลดท์ี่จะนำมาใช้เป็นคอลัมน์ (Pivot Column) 
5.2.2. เลือกฟิลดท์ี่จะนำมาใช้เป็น (Pivot Row) 
5.2.3. เลือกฟิลดท์ี่จะนำมาใช้เป็นตัวกรอง (Filter) 
5.2.4. เลือกฟิลดท์ี่จะนำมาใช้เป็นค่าในตาราง (Value) โดยรองรับการคำนวณ 

5.2.4.1. ค่าเฉลี่ย (Average) 
5.2.4.2. ผลรวม (Sum) 
5.2.4.3. การนับจำนวน (Count) 
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